Prezado(a) eleitor(a),

De forma a garantir seu direito a obtencdo ou regularizacao do titulo de eleitor e ainda
visando preservar a saude dos cidadaos e de seus colaboradores, a Justica Eleitoral
desenvolveu uma forma de atendimento online para ser utilizada neste periodo de
pandemia.

A seguir, tentaremos detalhar como deve ser esse acesso até a conclusdo do
procedimento.

1. Acessando o site do TRE/PR

Entre no site do TRE/PR, digitando na barra de enderegos de seu navegador de internet o
endereco eletrénico www.tre-pr.jus.br.

Na pagina inicial vocé vera a tela abaixo. Clique sobre a imagem onde esta escrito
“Atendimento Eleitoral ONLINE”:
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A préxima pagina vira com algumas orientagdes importantes. Apés a leitura, clique no local
indicado para “dar entrada no seu requerimento”:


http://www.tre-pr.jus.br/

Alistamento, transferéncia e
regularizacao de titulo comec¢am a ser
feitos pela internet

Sem coleta biométrica, atendimento eletrdénico sera feito até 6 de maio

£ 20.04.2020 @ 20:20 9 o o @
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Os servicos de primeiro titulo (alistamento eleitoral), mudanca de municipio
(transferéncia), alteracdo de dados indispensaveis para obtencdo de certiddes, alteracdo
de local de votacéo por justificada necessidade de mobilidade e regularizacdo de titulo
cancelado estdo sendo realizados apenas on-line, dispensada a coleta biométrica. A medida,
que vale até o dia 6 de maio, data a partir da qual nenhuma alteracdo pode ser feita no
cadastro eleitoral, faz parte do conjunto de providéncias da Justica Eleitoral para evitar filas e
aglomeracdes diante da pandemia do Covid-19.

CLIQUE AQUI PARA DAR ENTRADA NO SEU REQUERIMENTO | < I

O atendimento eletrdnico, vigente em todo o pais, foi previsto pela Resolugdo n°® 23.616/2020

Leia as informagbes da préxima pagina e entado clique em “Passo a passo - Requerimento”:



Atendimento remoto
'y 0000

Atendimento remoto Passo a passo - Requerimento Acompanhe seu requerimento

Os servicos de atendimento ao eleitor estdo sendo realizados apenas on-line, dispensada a
coleta biométrica. A medida, que vale até o dia 6 de maio, data a partir da qual nenhuma
alteracdo pode ser feita no cadastro eleitoral, faz parte do conjunto de providéncias da Justica
Eleitoral para evitar filas e aglomeracdes diante da pandemia do Covid-19.

O atendimento eletrénico, vigente em todo o pais, foi previsto pela Resolugdo n® 23.616/2020
do Tribunal Superior Eleitoral (TSE), publicada na Ultima sexta-feira (17), e pela Resolucgdo
TRE-PR 854/2020, de 20 de abril de 2020.

Quais casos sdo atendidos:

- Alistamento (primeiro titulo);

- Transferéncia de municipio;

- Mudanca de Zona Eleitoral, somente quando justificada em razdo da melhoria da mobilidade
do eleitor;

- Alteracdo de dados indispensaveis para a expedicdo de documentos ou exercicio de direitos;
- Regularizacao de titulo cancelado.

Acesse a aba Passo a Passo - Requerimento para iniciar sua solicitacdo.

2. Verificando débitos

Antes de fazer o requerimento pela internet, verifique se vocé tem débitos com a Justica
Eleitoral.

Se vocé tiver deixado de atender a alguma convocagao para trabalhar nas eleigbes ou tiver
multas pendentes de processos de representacdes eleitorais, entre em contato com o
cartorio eleitoral pelo e-mail ou telefone disponivel no site do TRE/PR: htip://www.tre-
pr.jus.br/eleitor/zonas-eleitorais/zonas-eleitorais-tre-pr.

Para gerar a GRU para gerar o pagamento da multa devida, clique sobre “Consulta de
débitos”:


http://www.tre-pr.jus.br/eleitor/zonas-eleitorais/zonas-eleitorais-tre-pr
http://www.tre-pr.jus.br/eleitor/zonas-eleitorais/zonas-eleitorais-tre-pr

Atendimento remoto
0000

Atendimento remoto Passo a passo - Requerimento Acompanhe seu reguerimento

1 - Verifique se possui débito com a Justica Eleitoral

Antes de solicitar alteracdo de endereco ou de outros dados pessoais, bem coma no caso de

0 boleto e efetue 0 pagamento através do Banco do Brasil.

Os eleitores que tiverem dificuldade no pagamento da guia (GRU) no Banco do Brasil ou ndo
possuirem condi¢@es financeiras podem solicitar, no campo “observacdes”, a dispensa do
pagamento de multa eleitoral, quando houver. O pedido sera avaliado pelo juiz eleitoral.

- Consulta de débitos <=

regularizacdo de inscricdo, verifique se possui débito com a Justica Eleitoral. Caso possua, emita

Para gerar o boleto de pagamento da multa, vocé devera preencher os dados abaixo e
confirmar que ndo é um robd, clicando em “préoximo”:

IDENTIFICACAD

Titulo de eleitor *§ sclecione =

Selecione
TENHO, E SEI O NUMERD
Mome *l| TENHO, MAS NAD SEI O NUMERO |

Data de nascimento * :l DD/ MM/ ARAR

Mae * |
Médo consta no registro de nascimento.

Numero do titulo

Pai * |
Mao consta no registro de nascimento.

DNEU sou um robd
reCAPTCHA

Privacidade - Termos

Esta informacao ajuda o Tribunal Superior Eleitoral a evitar a consulta por programas
automaticos, que dificultam a utilizac3o deste aplicativo pelos demais usuarios.

* Campos obrigatdrios

I| PROXIMO | I

O sistema informara que vocé possui débitos e emitira um boleto para pagamento:



DEBITOS

Nome: RICARDO BENTO

¢ Nimero documento ¢ Data emissdo ¢ valor (R3)

Arcdes
Namero da GRU Data da geralgao da multa valor da multa

Clique aqui para
imprimir sua GRU
Importante:
Foram identificados débitos para sua inscricio. A comprovacao do pagamento se dard de forma automatica até 48
haras apés o recolhimento.

ANTERIOR CAMCELAR

Atencgao: o boleto podera ser pago por aplicativo do Banco do Brasil ou nos terminais de
autoatendimento do Banco do Brasil. Durante o periodo da pandemia, os terminais de
autoatendimento do Banco do Brasil recebem pagamento de quem nao é correntista do
Banco. Seu pedido de regularizagao somente sera processado apés o recolhimento
da multa devida, o que sera informado a Justica Eleitoral em até 2 dias apés o
pagamento.

Caso vocé queira agilizar seu atendimento, podera anexar o comprovante de pagamento
digitalizado como “outros documentos” no seu requerimento.
3. Fazendo seu requerimento

Volte ao passo a passo do requerimento e baixe a tela até o item 3, clicando em “Iniciar
atendimento remoto™:



Atendimento remoto
©000

Atendimento remoto Passo a passo - Requerimento Acompanhe seu requerimento

1 - Verifique se possui débito com a Justica Eleitoral

Antes de solicitar alteracdo de endereco ou de outros dados pessoais, bem como no caso de
reciilarizacdn de inscricin verifimie se nossii déhitn cnm a histica Fleitnral Casn nnssiia emifa

3 - Faca seu requerimento

Atencdo: No campo Titulo de Eleitor, na tela de identificacdo do requerente, somente selecione
a opcao NAO TENHO se vocé nunca possuiu titulo eleitoral. Caso contrario, débitos indevidos
podem ser gerados ou seu requerimento pode ser indeferido.

Informe, guando solicitado no formulario, pelo menos um telefone para contato, pois caso a
documentacao enviada esteja incompleta, sera facultado ao juizo eleitoral a colocacdo do
requerimento em diligéncia para pedido de complementacao que, se nao atendido, podera
resultar em indeferimento do requerimento.

- Iniciar atendimento remoto <:

Siga a os passos a seguir para cadastrar seu requerimento:

Selecione o local para atendimento: * (@) Brasil () Exterior

| PROXIMO !

Ao selecionar a opg¢ao “Brasil’, o campo UF aparece automaticamente. Selecionar “PR” e
clicar em “préximo”:

Selecione o local para atendimento: * (@) prasil [ ) Exterior

Selecione a UF para atendimento: * |pg - I
$ | PROXIMO !

A préxima tela trara informacdes ao eleitor. Apds a leitura, clicar em “PROXIMO”:



INFORMACOES

Este atendimento virtual ndo garante a regularizacio da situacde do eleitor. O requerimento devera ser analisado e
concluide pela unidade da Justica Eleitoral. Acompanhe o andamento de seu requerimento na aba "Acompanhar
requerimento”.

DOCUMENTOS OBRIGATORIOS:
- Foto segurando um documento (fotografia do requerente exibindo, ao lado de sua face, o documento oficial
de identificagdo);

- Documento oficial BRASILEIRO de identificacdo (carteira de identidade, carteira profissional emitida por
drgdo criado por lei federal ou passaporte). Documentos que nao possuirem todos os dados necessarios para
qualificacio do interessado, tais como data de nascimento, filiacio, naturalidade e nacionalidade, dentre
outros, somente serdo aceitos se acompanhados de outro documento que possibilite sua individualizacdo no
cadastro;

- Comprovante de residéncia atualizado;

- Certificado de quitacao de servigo militar (para homens com idade entre 18 e 45 anos que ainda ndo tenham
titulo eleitoral).

| ANTERIOR | | CANCELAR \I PROXIMO I

A seguir, o eleitor sera solicitado a inserir seus dados pessoais, a partir das seguintes
opgoes:

IDENTIFICACAD

I Titulo de eleitor *J calzcione o I

Selecione

TENHO, E SEI O NUMERD

Mome *} TENHO, MAS NAD SEI O NUMERD
NAD TENHO

Data de nascimento *

Numero do titulo

Mie * | |

| |M&o consta no registro de nascimento.

Pai * | |

| |Ndo consta no registro de nascimento.

™

raCAPTCHA

Privacidade - Termos

N&o sou um robd

Esta informacae ajuda o Tribunal Superior Eleitoral a evitar a consulta por programas
automaticos, que dificultam a utilizacio deste aplicativo pelos demais usuarios.

* Campos obrigatdrios

| CANCELAR | | PROXIMO |

A mais comum provavelmente seja a opgdo em que o eleitor que tem o titulo, mas nido sabe
o numero. De qualquer forma, ndo ha alteragbes consideraveis na orientacdo para cada




opg¢ao selecionada. Basta preencher os campos com os dados solicitados. Se houver erro
de digitagdo o sistema nado passara para a fase seguinte. Clicar em “PROXIMO”:

IDENTIFICACAD

Se ndo tiver titulo ou ndo se lembrar do

Titulo de eleitor * TENHO, MAS NAO SEI O NUMERO | = | @ - :
nimero, margque esta opgio.

0s dados informados devem coincidir inteiramente com agqueles constantes do
cadastro eleitoral.

Nimero do titulo

Nome * | |

Data de nascimento * |:|
¢ Campos obrigatorios

Mae * | |

|:| Ndo consta no registro de nascimento.

Pai * | |

|:| Ndo consta no registro de nascimento.
—

/" Néo sou um robo <=} Marque o CAPTCHA

raCAPTCHA

Privacidade - Termos

Esta informacdo ajuda o Tribunal Superior Eleitoral a evitar a consulta por programas
automaticos, que dificultam a utilizacao deste aplicativo pelos demais usuarios.

I“' Campos obrigatorios I

| CANCELAR | || PROXIMO ||

Na etapa seguinte, sera solicitado ao eleitor o preenchimento de seus dados pessoais. O
documento a ser preenchido devera corresponder ao que ele for anexar ao seu
requerimento:



Doc. Brasileiro de
identidade: *

Orgéo expedidor: *
Género: *

UF de nascimento: *
Grau de instrugao: *
Ocupacao principal: *
E gémeo(a)? *

Possui alguma
deficiéncia? *

Tipo de deficiéncia:

Email:

REQUERIMENTO - DADOS PESS0AIS

Deseja incluir o nome social?

Selecione

Selecione

Selecione

Selecione

Selecione

Selecione

Selecione

{Home social € a designagdo pela gual a pessoa travesti ou transexual se
identifica e € socialmente reconhecida e ndo se confunde com apelidos.)

- Numero: *
CPF:
- Estado Civil: * |calzcione

Municipio de |selecione
nascimento:

Deseja ser mesario  sclecione | -
voluntario? *

E importante o preenchimento de todos os campos, inclusive ndo obrigatérios. Em caso de
necessidade, sera dado prioridade a comunicacdo via e-mail.

Abaixo da tela de preenchimento dos dados pessoais, havera a opcdo de anexar arquivos
com os documentos digitalizados (como somente € possivel a anexagdo de um documento,
é importante que haja orientagao no sentido de que os documentos de identificagao
devem ser digitalizados com frente e verso em um ulnico arquivo ou que haja espaco

para mais um arquivo).

A confirmagao da identidade sera feita com foto do eleitor em estilo selfie segurando o

documento de identificacdo. As orientagdes constarao de link especifico:




Foto com Documento ®

Confirme a sua identidade com uma foto sua segurando o
documento

Esta opcdo € uma alternativa para dispensar o comparecimento presencial para
a finalizagao do atendimento. Mas para isto, € necessario anexar, em estilo
selfie, uma fotografia do requerente exibindo, ao lado de sua face, o
documento oficial de identificacio (o mesmo anexado aqui no requerimenta).

Orientacoes de como tirar uma foto sua segurando o
documento de identificacao

« Tire a foto em um local bem iluminado;

» Segure o documento priximo ao seu rosto, conforme a imagem abaixo;

» Certifigue-se de que o seu rosto e o documento estao nitidos na foto (nada
pode estar coberto ou censurado no documento).

el

Fechar

Preenchidos os campos com os dados pessoais e anexados 0s arquivos, clicar em
“PROXIMO”:



DOCUMENTOS

Tamanho maximo por arquivo: 10 MB
Formato permitide: PNG, PDF, JPG

Cligue aqui para ver as orientacdes sobre a fotografia segurando um documento.

Obrigatorio  Tipo dos documentos em anexo Mome do arquivo Acao
Sim FOTO SEGURANDO UM | + Selecionar arguive |
DOCUMENTO
Sim DOCUMENTO DE IDENTIDADE | + Selecionar argquivo |
Sim COMPROVANTE DE RESIDENCIA 4 Selecionar arquivo
Mao CERTIDAD DE CASAMENTO | 4 Selecionar argquivo |
Niio CERTIDAO DE NASCIMENTO | # Selecionar arquivo |
Mao QUTROS | * Selecionar arguivo |
Mao CERTIFICADO DE RESERVISTA | + Selecionar arguive |

* Campos obrigatdrios

ANTERIOR \ | CANCELAR |I| PROXIMO \I

Na proxima etapa, deverdo ser preenchidos os campos com os dados do endereco do
eleitor. Feito isso, clicar em “PROXIMO”:



REQUERIMENTO - ENDERECO

S — uF: +

O S .
Municipio: * celecione | - |

s .k .
Bairro: Selecione :

Logradouro: * |

Nimero: * [ ]

Complemento: |

Informe preferencialmente um telefone
para contato através do WhatsApp.

Telefone 1:* [ | Telefone 2: [ |
Tempo de domicilio neste municipio:

e — Mas(es):* o]

* Campos obrigatdrios

‘ ANTERIOR | | CANCELAR |I‘ PROXIMO ‘I

Serao disponibilizados os locais de votagéo disponiveis para opc¢ao do eleitor. Selecionar e
clicar em “PROXIMO”:

REQUERIMENTO - LOCAL DE VOTACAO

Escolha o local onde deseja votar: A escolha do local de votacéo sera efetivada apenas se houver vaga disponivel no
momento da conclusao do atendimento pela Justica Eleitoral.

Nome Endereco Bairro

Selecione um dos locais de votacdo disponiveis nesta lista.

] Mavegue entre as paginas para ver todas as opgdes:

..|I

IS pppnEonon E

ANTERIOR j CANCELAR | I PROXIMO I




Sera solicitada a confirmagdo dos dados pessoais digitados. Para prosseguir, clicar em
“CONFIRMAR”:

REQUERIMENTO - C[II'NFIHMM;S.D D05 DADDS PESSOAIS

DADOS PESSOAIS

Doc. Brasileiro de

identidade:
Numero: Orgao expedidor:
CPF: Data de nascimento:
Género: Estado Civil:

Municipio de

nascimento:

Grau de instrugio: Confira atentamente esses dados.

Ocupacao principal:
£ gémeo(a)? Deseja ser mesario
voluntario?
Deseja inserir alguma
observacao’: | 450 tenha qualquer observagio, como necessidade de alguma
certiddo, utilize este campo.

IDe-s,eja confirmar o requerimento?

| AMTERIOR CAMCELAR I COMFIRMAR |I

Feita a confirmacéao, sera gerado um protocolo com orientagdes ao eleitor. Basta finalizar:



REQUERIMENTO - DETALHAR SIWA{;S.D

INFORMACOES

Este protocols ndo garante a regularizacdo da situacao do eleitor, o requerimento devera ser concluido perante a
unidade da Justica Eleitoral. Consulte na pagina do Tribunal Regional Eleftoral de seu estado sobre a forma de
Anote e guarde este nidmero de protocolo para

consultar o andamento da sua solicitagdo.

DADOS DO REQUERIMENTO G

Mumero do Protocolo: O00000000000000000 Data do requerimento:

Nome:
Situacdo: Aguardando a andlise da Justiga Eleitoral. Consulte na pagina do Tribunal
Regional Eleitoral de seu estado sobre a forma de atendimento.

atendimento,

LOCAL DE ATEMDIMENTO
Consulte na pagina do Tribunal Regional Elettoral de seu estado sobre a forma de atendimento.

IMPRIMIE I FIMALIZAR

4. Acompanhando o requerimento

Para acompanhar seu requerimento, vocé devera voltar a tela do passo a passo e clicar

sobre a respectiva aba:

Atendimento remoto
©000

Acompanhe seu requerimento

Passo a passo - Requerimento

Atendimento remoto

Verifique se seu requerimento ja foi analisado pela Justica Eleitoral.

- Acompanhar requerimento <:

Na tela a seguir, digite os dados de acordo com a opgao selecionada, confirme que néo é

um robé e clique em “proximo”:



Acompanhar requerimento Titulo Net
©000

Voltar para o passo a passo.

Verifique se seu requerimento ja foi analisado pela Justica Eleitoral.

PESQUISAR REQUERIMENTO

Buscar por * (@) protocolo Dados pessoais

Mamero do Protocolo * | |

™

raCAPTCHA

Privacidads - Termes

N&o sou um robd

Esta informacido ajuda o Tribunal Superior Eleitoral a evitar a consulta por programas
automaticos, que dificultam a utilizacdo deste aplicativo pelos demais usuarios.

* Campos obrigatorios

| PROXIMO | @

Serao listados os seus requerimentos. Selecione o pedido a ser consultado e clique em
“préximo”™:

LISTAR REQUERIMENTOS

Escolha o requerimento que deseja visualizar.

L]

Mimero do Protocolo Data do requerimento

N2 do protocolo Data do requerimento

‘ ANTERIOR | CANCELAR ‘I| PROXIMO ||

Os dados do seu requerimento e a situagao serao informadas conforme abaixo:



REQUERIMENTO - DETALHAR SITUAGAD

INFORMACOES

Este protocolo ndo garante a regularizacaoe da situacao do eleitor. O requerimento devera ser analisado e
concluido pela unidade da Justica Eleitoral. Acompanhe o andamento de seu requerimento na aba "Acompanhar
requerimenta”.

DADOS DO REQUERIMENTO

Nidmero do Protocolo: Data do requerimento:
Mome:

Situacao:

LOCAL DE ATENDIMENTO

Consulte na pagina do Tribunal Regional Eleitoral de seu estado sobre a forma de atendimento.

ANTERIOR i IMPRIMIR | FINALIZAR




