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1. INTRODUGCAO

Este documento apresenta Termo de Referéncia para contratacdo de solucdo de Tecnologia da Informagao
e Comunicagdo (TIC). Fundamentam este termo de referéncia os seguintes artefatos de contratacao:

Documento dos Estudos
Técnicos Preliminares da
Contratacao de TIC (ETP):

Documento de Oficializacdo da

Processo Administrativo Demanda (DOD):

SEI TRE/CE N°

2022.0.000000625-5 SEI N® 0017383 SEI N° 0025725

2. OBJETO E NATUREZA DA AQUISIGAO

Descricdo do Objeto: Aquisicao de licencas perpétuas e servigo de suporte e atualizacdo de versdo pelo

periodo de 12 (doze) meses, de opcionais de software de seguranga para bancos de dados Oracle (options e
packs).

Para todos os itens a serem adquiridos, entende-se por “suporte e atualizacdo de versdo”, o servigo,
conforme definido pela Oracle, a ser prestado pelo fabricante pelo periodo de 12 (doze) meses ,

contados da inscri¢do das licencas na conta de "Support Identifier" do Tribunal Contratante no site do
fabricante, compreendendo pelo menos:

a. Acesso as bases de conhecimento;

b. Atendimento remoto (web ou telefone) para chamados de suporte técnico, que podem ser abertos

24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana (24 x 7), com opcao de lingua
portuguesa;

c. Atualizagdo de versao; e
d. Disponibilizacao de patches corretivos.

Natureza da aquisicao: Servico comum nos termos do paragrafo unico, do art. 1°, da Lei n°® 10.520, de
2002, c/c art. 4° do Decreto n° 10.024/2019.


https://sei.tre-ce.jus.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_processo_exibir.php?KzkP5HqK5KObLSrRisJId-kJYMUXwv5UQRbAOHdF3OOXhzYlO2SbtHsSMQ3D3yhV5teTerQqzTMxawslKmxsJzuc1lyx1hGVgt6DsGXRqhVcb8I1A9pULwqM8_mQLSCd

Classificacio do objeto: Classifica-se o objeto deste Termo de Referéncia, também, como bens ou servigos
de informatica, nos termos do Decreto n°® 7.174/2010, para fins de defini¢do dos critérios de sua aceitagdo
quando da fase externa da licitagdo.

Valor Estimado: O valor estimado para a presente contratacdo ¢ de R$ 18.053.614,15 (dezoito milhdes,
cinquenta e trés mil seiscentos e quatorze reais e quinze centavos), conforme Quadro 1 e Quadro 2 abaixo.

A solucdo objeto deste TR ¢ composta do disposto na Quadro 1 deste termo de referéncia, cujos
quantitativos a registrar sdo detalhados no Quadro 2 .

. Em caso de divergéncia entre as especificacdes deste objeto descritas no Compras governamentais € as
especificagdes técnicas constantes deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

Quadro 1: Detalhamento do objeto da contratacao
LOTE/CONTRATACAO 1 - OPTIONS/PACKS DO SGBD ORACLE ENTERPRISE EDITION —
CATMAT/CATSER: 27464

Qtde.
Unidade Geral .
s s o . Vlr. unit. .
Item Descricao Métrica de Estimada . Subtotal estimado
. . estimado @
Medida a Registrar
@
Oracle Advanced Security —
Licenga perpétua com suporte . R$
1  atualizaco de versao por 12 processador | unidade 104 69.650.99 R$ 7.243.702,61
(doze) meses
Oracle Data Masking and
Subsetting Pack — RS
2 Licenga perpétua com suporte | processador | unidade 100 R$ 5.238.283,33
N ~ 52.382,83
¢ atualizagdo de versdo por 12
(doze) meses
Oracle Database Vault —
Licenga perpétua com suporte . RS
3 e atualizacdo de versio por 12 processador | unidade 108 51.589.15 R$ 5.571.628,20
(doze) meses

R$
18.053.614,15

Menor prec¢o por
item

Total Geral Estimado do Lote/Contratacio:

Adjudicacio:

@ Vide Quadro 2: Relagdo de Tribunais participantes e seus quantitativos
@ Valor unitério estimado a partir dos Estudos Preliminares de Contratagdo de TIC Contratagdo Nacional (SEI n°
0003977).



Quadro 2: Relagdo de Tribunais participantes e seus quantitativos
Qtde. Estimada — Qtde. Estimada —
Tribunal Item 1 Item 3
participante Oracle Advanced Oracle Database
Security Vault
Totais: 104 100 108
TRE/AC
TRE/AL
TRE/AP
TRE/BA 1
TRE/CE
TRE/DF
TRE/ES
TRE/GO

TRE/MA
TRE/MS
TRE/PA
TRE/PB

Qtde. Estimada — Item 2
Oracle Data Masking and
Subsetting Pack

B N = T = T e R - o) R SN PN S
Ar A brAr b, obroopr,rNbBr B D
BN N > B == I SN N * o) i SN PN

TRE/PI
TRE/PR
TRE/RJ
TRE/RN
TRE/SC
TRE/SP 12 12 12
TRE/TO 8 8 8

S 0 O B
O O b~ B
S 0 0 b

Modalidade da licitacao e contratacio: A licitacdo devera ser feita por meio de Pregdo eletronico por se
tratar de bem comum, sendo efetivada de Ata de Registro de Precos (ARP).

3. JUSTIFICATIVA

Necessidade 01: Aprimorar medidas técnicas de seguranca da informacgdo visando defesa, protecdo e
monitoramento de dados organizacionais nos bancos de dados Oracle hospedados nos sitios dos Tribunais
contratantes e assegurar que estejam em conformidade com os normativos relacionados na secdo
Fundamentacao legal.

Necessidade 02: Assegurar as equipes de administradores de banco de dados Oracle o instrumental
adequado para a condugdo de projetos em convergéncia com a Estratégia Nacional de Ciberseguranga de TIC
da Justica Eleitoral, bem como operacionalizar diretrizes e recomendagdes da Politica de Seguranga a
Informagao.

4. DA PROPOSTA E DO CRITERIO DE ESCOLHA DOPREGO VENCEDOR

Os precos cotados sao fixos e expressos em real.

Ser4 considerada vencedora a proposta que apresentar o menor valor por item, respeitados os precos de
referéncia estabelecidos para cada item.

A proposta apresentada incluird todos os custos necessarios para a entrega completa do objeto licitado, bem
como todos os impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, fretes, seguros,
deslocamentos de pessoal e quaisquer outras taxas, custas ou emolumentos que incidam ou venham a incidir
sobre a contratacgao.



A proposta de precos devera conter o nimero do CNPJ, razao social, enderego completo, telefone de contato,
endereco eletronico e nome do representante legal.

5. DA HABILITAGAO

A qualificacdo técnica da licitante devera ser comprovada mediante a apresentacdo de documentos, conforme
abaixo:

a. Certidao ou declaragdo, emitida pelo fabricante Oracle, de que a licitante ¢ credenciada e autorizada
a comercializar os produtos objeto desse Termo de Referéncia/Edital para a Administragdo Publica.

b. Atestado de capacidade técnica comprovando o fornecimento de, pelo menos, um dos itens
componentes do objeto, em quantidade de, pelo menos, 10% do quantitativo total estimado para o
referido item.

6. PLANO DE TRABALHO E CONDIGOES DEENTREGA

Quando da eventual contratagdo e publicacdo do contrato no Didrio Oficial da Unido — DOU, o Tribunal
Contratante notificara e disponibilizara para a contratada o planejamento das entregas.

Apo0s a notificagdo inicial do contrato a contratada tera 30 (trinta) dias corridos para efetuar o registro das
licengas e do suporte técnico de 12 (doze) meses vinculados ao "Support Identifier” do Tribunal Contratante
no site da Oracle. A notificagdo do registro das licencas no site da Oracle devera ser feita em dia
de expediente, no horario das 08 as 17 horas.

Uma vez firmado o contrato para cada quantidade adquirida, as licencas deverdo ser entregues no prazo
definido e o periodo de suporte técnico e de atualizagdo de versdo estender-se-a4 por 12 (doze) meses,
contados do registro das licengas no site do fabricante.

A contratada devera entregar documento formal que comprove o registro das licengas adquiridas junto ao
fabricante e a disponibilidade dos servicos de suporte técnico e atualizacdo de versao.

A entrega de midias contendo o software ¢ a documentacao técnica relativa ao mesmo nao sera exigida, ja
que estes podem ser facilmente obtidos no site da Oracle. No entanto, caso durante o periodo de vigéncia do
contrato, o0 acesso ao software ou a documentagao venha a ficar indisponivel, o fornecedor terd o prazo de 15
(quinze) dias para a entrega das midias contendo o software e/ou a documentag¢do técnica, contados da
solicitacao do Tribunal Contratante.

Caso sejam constatadas inadequacdes, falhas ou incorrecdes no objeto (softwares e servicos), a
CONTRATADA sera notificada e obrigada a efetuar as corre¢des necessarias, sem Onus para o Tribunal
Contratante, no prazo de 2 (dois) dias uteis. Essa notificacdo interrompe os prazos de recebimento e de
pagamento até que a irregularidade seja sanada e ratificada por meio de relatério de aceite.

O Tribunal Contratante rejeitard, no todo ou em parte, o servico fornecido, executado em desacordo com as
especificagdes constantes deste termo de referéncia ou do contrato.

Ao assinar o contrato, a empresa registrada obriga-se a executar o objeto, conforme especificagdes e
condigdes contidas no edital de licitagdo e seus anexos e na proposta apresentada, prevalecendo, no caso de
divergéncia, as especificacdes e condi¢des do edital.

Proibicao — E proibida a veiculagdo de publicidade, direta ou indiretamente relacionada com os servigos
constantes do contrato resultante deste termo de referéncia, salvo se houver prévia autorizagdo por escrito do
Tribunal Contratante.

Sigilo — Fica a contratada obrigada a manter o sigilo e a confidencialidade de todas as informacdes de que
venha a ter conhecimento na execug¢ao dos servigos contratados.

7. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

10.1.Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei 8.666/199312) | o objeto do presente instrumento sera
recebido:



Provisoriamente, imediatamente apos efetuada a entrega, mediante termo circunstanciado assinado
pelas partes, para posterior verificacdo detalhada da conformidade do objeto recebido com o
especificado; e

Definitivamente, em até 15 (quinze) dias uteis depois do recebimento provisorio, mediante termo
circunstanciado assinado pelas partes, apds inspecao técnica dos servigos prestados para verificacao
da sua qualidade, quantidade, integridade, aderéncia as especificacdes da licitagdo, funcionamento e
aceitacao.

O recebimento provisorio ou definitivo nao exclui a responsabilidade da contratada pela perfeita execucao do
contrato e suas obrigagdes acessorias.

Se, ap6s o recebimento provisorio, se constatar que o software ou servigo foram entregues em desacordo
com o solicitado, fora da especificagdo, incompletos, contendo inconformidades, defeito por transporte e/ou
por processo fabril, apds a notificagdao a contratada, serd suspenso o pagamento até que sanada a situacao,
independentemente da aplicagdo das sang¢des cabiveis.

A contratada deverd sanar todas as pendéncias identificadas no prazo méaximo de 10 (dez) dias corridos apos
a notifica¢do da contratante. A inobservancia desse prazo ensejara a aplicacao das penalidades contratuais.

Considera-se a instalacao/configuracdo, apds aceite documental do fiscal técnico indicado para compor a
Equipe de Gestao do Contrato.

8. DAS OBRIGAGOES DO ORGAO GERENCIADOR DO REGISTRODE PREGOS

O orgao gerenciador da Ata de Registro de Pregos serd o Tribunal Regional Eleitoral do Ceard (TRE/CE),
ficando cada Tribunal participante responsavel pela sua contratagao.

Além do disposto no Decreto n° 7.892, de 20131 | ¢ atualizagdes, obriga-se o orgdo gerenciador do registro

de pregos, conforme disposto no art. 17 III, da IN n°® 1/2019, alterada pelas IN n°s 202/2019 e 31/202 1121 , do
Ministério da Economia:

L.

II.

I1I.

IV.

Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Pregos
(ARP);

Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes de condig¢des, produtos ou pregos
registrados;
Definir mecanismos de comunica¢do com os 6rgaos participantes e ndo participantes, contendo:

1. as formas de comunicacao entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou
sistema informatizado, quando disponivel; e

1. defini¢do dos eventos a serem reportados ao o6rgdo gerenciador, com a indicagdo de prazo e
responsavel;

Definir mecanismos de controle de fornecimento da solucao de TIC, observando, dentre outros:
i. adefini¢do da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC;

1. as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos orgaos
participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociacdo e redistribui¢do da
demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de
fornecimento e for requerida pela contratada; e

1ii. as regras para a substituicdo da solucao registrada na Ata de Registro de Pregos, garantida a
verificagdo de Amostra do Objeto, observado o disposto na alinea 7.1.c) deste paragrafo, item
b), em fungao de fatores supervenientes que tornem necessaria € imperativa a substitui¢ao da

solucao tecnologica.

9. DAS OBRIGAGOES DO TRIBUNAL CONTRATANTE



Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a
execucao dos contratos, conforme o disposto no art. 17 I e art. 29, da IN-ME n° 1/2019.

As atribuicdes do gestor e fiscais do contrato, estabelecidas pela IN-ME n°® 1/2019, estdo elencadas na se¢do
Da gestao, fiscalizacdo e execucdo do contrato.

Sdo também obrigagdes do Tribunal Contratante, conforme art. 17 I da IN-ME n° 1/2019:

a. Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspegdes realizadas;

b. Aplicar a contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando
ao 6rgao gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel,

c. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato,

d. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucgao
de TIC;

e. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte da
contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel.

Ademais, para os fins do presente objeto, obriga-se a contratante também a propiciar aos funcionarios da
contratada devidamente identificados, quando necessario, o acesso aos locais onde os servigos serdo
executados, em horario adequado, e no tempo necessario para o seu cumprimento.

10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Além do cumprimento das demais clausulas deste termo de referéncia e do contrato, conforme disposto no
art. 17 I da IN-ME n° 1/2019, obriga-se a contratada a:

a. Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a contratante, que devera responder pela fiel
execucdo do contrato;

b. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato,
inerentes a execucao do objeto contratual;

c. Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, nao
excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execu¢do dos
servicos pela contratante;

d. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante
terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas
as causas e justificativas desta decisdo;

e. Manter, durante toda a execu¢ao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagao;

f. Quando especificada, manter, durante a execug¢do do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de
TIC; e

g. Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucao
de TIC durante a execucao do contrato.
9.2.Ademais, para os fins deste objeto, obriga-se a contratada a:
a. Executar seu planejamento nos dias uteis do calendario da contratante e conforme o horario
agendado com ela;

b. Prestar servico mediante a utilizagdo de profissionais com a capacidade técnica que o servigo
requer;



c. Informar aos gestores do contrato a relacdo nominal de empregados envolvidos na prestagao dos
servigos e horario de execugdo, com antecedéncia minima de 24 horas do inicio dos trabalhos.
Qualquer alteragdo nesta relacdo deverd ser imediatamente comunicada ao gestor. Em caso de
execu¢do em prédios de terceiros esta antecedéncia devera ser condicionada ao processo de
autorizacao do terceiro, podendo ser exigida maior antecipagao;

d. Responder pelas despesas relativas encargos trabalhistas, seguro de acidentes, impostos,
contribuigdes previdencidrias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos
executados por seus empregados, uma vez que os mesmos ndao t€ém nenhum vinculo empregaticio
com o Tribunal Contratante;

e. Garantir o sigilo absoluto de toda e qualquer informagao, em qualquer meio, a que tiver acesso ou
que trafegue em seus canais, sendo vedada a sua divulga¢do no todo ou em parte, a qualquer pessoa
fisica ou juridica, sem a autoriza¢do expressa da contratante. Aceitar o fato de que as informacdes
obtidas em decorréncia da execugdo do presente Termo deverdo ser mantidas em sigilo, ndo
podendo qualquer participe divulga-las fora do ambito deste instrumento, exceto se previamente
acordado por escrito, ou prevista a sua divulgagao;

f. Atualizar, sempre que houver mudanca, seus dados e as informagdes de seus representantes, tais
como: enderegos, telefones, fax, e-mail, dentre outros.

A contratada também se obriga a cumprir os seguintes Critérios de sustentabilidadel3 :

1. Os bens de informatica e/ou automagao a serem utilizados na execucao dos servigos deverao possuir

a certificacdo de que trata a Portaria INMETRO n° 17014, de 2012 ou devera ser comprovada
seguranga, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética equivalente.

2. Os bens de informatica e/ou automacao a serem utilizados na execugao dos servicos nao poderao
conter substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction
of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr
(VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil#polibromados (PBDEs).

E vedada a subcontratagio total ou parcial do servigo objeto deste contrato.

11. DO PAGAMENTO

Os servicos serdo pagos apos sua execu¢do, conforme valores estipulados na proposta de precos.

A contratada devera emitir fatura detalhando a descricdo e o nimero do contrato, o valor bruto do produto
fornecido, designando a parte relativa ao licenciamento do software e ao suporte técnico do fabricante de 12
(doze) meses.

Apo6s verificado que o servico cumpre as exigéncias contidas neste Termo de Referéncia, o Tribunal
Contratante efetuard o pagamento a contratada mediante a apresentagdo de Nota Fiscal, de acordo com as
descri¢des contidas na Nota de Empenho, por meio de ordem bancaria, creditada na conta-corrente da
contratada, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, exceto
para os pagamentos decorrentes de despesas até R$ 17.600,00 (dezessete mil e seiscentos reais) que serdo
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis.

O Tribunal Contratante, sem prejuizo de exercer outras prerrogativas contratuais, poderd sustar o pagamento
de qualquer Nota Fiscal/Fatura de Prestagao de servigos apresentada pela contratada, no todo ou em parte, no
caso de execugdo parcial ou defeituosa dos servigos.

As empresas optantes pelo SIMPLES NACIONAL deverao apresentar a declaracdao prevista no art. 6.° da

Instrucdo Normativa n.°1.234 — RFBIY de 11 de janeiro de 2012, assinada por seu(s) representante(s)
legal(is), a qual devera acompanhar a nota fiscal/fatura mensal. Caso a empresa ndo seja optante pelo
SIMPLES NACIONAL, o valor dos tributos federais sera descontado na fonte, conforme a referida IN-RFB
n.° 1.234.



12. DAS VIGENCIAS

A Ata de Registro de Pregos terd vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de publicagdo de seu extrato
no Diario Oficial da Unido (DOU).

Os contratos oriundos da ARP terdo vigéncia de 12 (doze) meses a contar da data de publicacdo de seu
extrato no Didrio Oficial da Unido (DOU), podendo serem prorrogados até o limite de 48 (quarenta e 0ito)
meses .

Os prazos elencados nesta se¢do devem ser calculados nos termos do inciso II do art. 57 da Lei n.° 8.666/93,
tendo inicio em dia de expediente, devendo excluir o primeiro e incluir o tltimo.

13. DA GESTAO, FISCALIZAGAO E EXECUGAO DO CONTRATO

A execugao das atividades contratuais, em conformidade com as disposi¢des contidas no inciso III do art. 58
c/c o art. 67 da Lei n°® 8.666/1993, pela IN-ME n° 1/2019 e pelo inciso XII do art. 2° da Resolu¢ao CNJ n°

486/202217) | sera acompanhada e fiscalizada por Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, composta por
servidores especificamente designados em Portaria.
[. Sao atribui¢des do gestor do contrato:

i. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigco, de acordo com os
critérios estabelecidos neste Termo de Referéncia;

ii. Manter Historico de Gestao do Contrato, contendo registros formais de todas as ocorréncias
positivas e negativas da execug¢do do contrato, por ordem historica;

iii.  Encaminhar demandas de corre¢do a contratada, sendo permitida a delegagao aos fiscais do
contrato;

iv. Encaminhar as indica¢des de glosas e sancdes para a Area Administrativa;

v. Encaminhar a Area Administrativa as indicacdes de glosas e sangdes administrativas
regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgao gerenciador da Ata de Registro
de Pregos, quando aplicavel.

vi. Autorizar o faturamento, com base nas informacdes produzidas no Termo de Recebimento
Definitivo, a ser encaminhada ao preposto da contratada; e

vii. Encaminhar eventuais pedidos de modificagdo contratual a2 Area Administrativa.
II. Sao atribui¢des do fiscal requisitante do contrato:

1. Avaliar a qualidade dos servigos realizados ou dos bens entregues e justificativas, a partir da
aplicacdo das listas de verificagdo e de acordo com os critérios de aceitacdo definidos em
contrato, em conjunto com o Fiscal Técnico do Contrato;

ii.  Identificar eventual ndo conformidade com os termos contratuais, em conjunto com o Fiscal
Técnico do Contrato;

iii.  Encaminhar as demandas de correcdo a contratada, caso disponha de delegagdao de
competéncia do Gestor do Contrato;

iv. Emitir Termo de Recebimento Definitivo, com base nas informacdes produzidas no
recebimento provisorio, na avaliacdo da qualidade dos servigos realizados ou dos bens
entregues ¢ na conformidade e aderéncia aos termos contratuais, em conjunto com o Fiscal
Técnico do Contrato;

v. Verificar a manutencao da necessidade, economicidade e oportunidade da contratagdao, com
apoio do Fiscal Técnico do Contrato;

vi. Verificar a manutencdo das condi¢oes definidas nos Modelos de Execu¢ao ¢ de Gestdao do
contrato, em conjunto com o Fiscal Técnico do Contrato; e

vil.  Apoiar o Gestor do Contrato na manutencao do Historico de Gestao do Contrato.



III.  Sao atribui¢des do fiscal técnico do contrato:

i.  Emitir Termo de Recebimento Provisorio quando da entrega do objeto constante na Ordem de
Servico;

1. Avaliar a qualidade dos servigos realizados ou dos bens entregues e justificativas, a partir da
aplicagdo das listas de verificacdo e de acordo com os critérios de aceitagdo definidos em
contrato, em conjunto com o Fiscal Requisitante;

iii. Identificar eventual ndo conformidade com os termos contratuais, em conjunto com o Fiscal
Requisitante do Contrato;

iv. Verificar a manutencdo das condig¢des classificatorias referentes a pontuagdo obtida e a
habilitagdo técnica, em conjunto com o Fiscal Administrativo;

v. Encaminhar demandas de correcdo a contratada, caso disponha de delegacdo de competéncia
do Gestor do Contrato;

vi. Emitir Termo de Recebimento Definitivo, com base nas informag¢des produzidas no
recebimento provisério, na avaliacdo da qualidade dos servicos realizados ou dos bens
entregues e na conformidade e aderéncia aos ternos contratuais, em conjunto com o Fiscal
Requisitante do Contrato;

vii. Apoiar o Fiscal Requisitante do Contrato na verificacdo da manutencdo da necessidade,
economicidade e oportunidade da contratacao;

viii. Verificar a manutencao das condi¢des definidas nos Modelos de Execugdo e de Gestao do
contrato, em conjunto com o Fiscal Requisitante do Contrato; e

ix. Apoiar o Gestor do Contrato na manutencao do Historico de Gestdo do Contrato.
IV. Sao atribui¢des do fiscal administrativo do contrato:
1. Verificar a aderéncia aos termos contratuais;

ii.  Verificar a manuten¢ao das condigdes classificatérias referentes a pontuacdo obtida e a
habilitagdo técnica, em conjunto com o Fiscal Técnico do Contrato;

iii. Encaminhar as demandas de corre¢do a contratada, caso disponha de delegacdo de
competéncia do Gestor do Contrato;

iv.  Verificar a regularidades fiscais, trabalhistas e previdencidrias para fins de pagamento;

v. Apoiar o Fiscal Requisitante do Contrato na verificagio da manutengdo da necessidade,
economicidade e oportunidade da contratagio; e

vi. Apoiar o Gestor do Contrato na manuten¢ao do Historico de Gestao do Contrato.
As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da fiscalizacdo deverdo ser solicitadas pelos

gestores do contrato, em tempo oportuno, a Diretoria-Geral, para ado¢do das medidas que julgar
convenientes.

A acdo de fiscalizagdo ndo exonera a contratada de suas responsabilidades contratuais.

A contratada declara aceitar, integralmente, todos os métodos e processos de inspecao, verificacao e controle
a serem adotados pela contratante.

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

A contratada ficard sujeita as sangdes administrativas previstas na Lei n® 8.666/93 e suas alteracdes, no

Decreto n° 10.024/2019[8] ¢ suas alteragdes e na Lei n° 10.520/2002/2), a ser aplicada pela autoridade
competente do Tribunal Contratante, conforme a gravidade do caso, assegurado o direito de ampla defesa,
sem prejuizo do ressarcimento dos danos ou prejuizos porventura causados a Administragdo e das cabiveis
cominagdes legais.

O Tribunal Contratante podera aplicar a contratada as seguintes penalidades, garantida ampla e prévia defesa



em processo administrativo:

Adverténcia;

a.
b. Multa moratdria, com percentual definido conforme Quadro 3;

e

Multa, com percentual definido conforme Quadro 3;

o

Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com o TRE/CE, por
prazo nao superior a 2 (dois) anos;

e. Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF ou nos sistemas de
cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n° 10.520/2002, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, nos termos do art. 7° da mesma lei;

f. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagcdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, nos termos do art. 87, IV, da Lei n°® 8.666/1993.

14.3. Regras e limites na aplicagdo das penalidades previstas no Quadro 3:
a. As sang0es estabelecidas nos itens @, d, e e f poderao ser aplicadas a contratada juntamente aquelas

previstas nos itens 3, 4, 5, 6, 7 e 8, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

b. Quanto ao Item 4 - Caso o servigo de suporte técnico ou o acesso a atualizagdes de software fique
indisponivel para o contratante por mais de 30 (trinta) dias corridos, ficard caracterizada a
paralisagao da prestagao do servigo.

Se o motivo do descumprimento ocorrer por comprovado impedimento ou reconhecida forga maior,
devidamente justificado e aceito pela Administragdo do TRE/CE, desde que nao sejam passiveis de
prevenc¢ao, a contratada ficara isenta das penalidades mencionadas.

Quadro 3: Eventos passiveis de aplicacao de penalidade e suas medidas

Seq. Intercorréncia Tlp(.) de Medida
penalidade
0,5% (cinco décimos por cento) sobre o
Atraso na realizagdo de reunido para apresentag 2o Multa valor total do contrato, por dia de atraso,
1. das caracteristicas do servigo e planejamento da moratéria limitada ao percentual de 5% (cinco por
implantagao. cento) pelo atraso causado pela
contratada.
Atraso, causado pela contratada, na entrega do
documento formal que comprove o registro das 1% (um por cento) sobre o valor unitario
2 licencas adquiridas junto ao fabricante e a Multa de cada licenga, por licenca e dia de
* disponibilidade dos servigos de suporte técnico moratoria  atraso, limitada ao percentual de 10%
e atualizacdo de versdo para o Tribunal (dez por cento).
Contratante.
Atraso, causado pela contratada, no prazo de 0,05% (cinco cel.ltemmos por cento) sobre
3. resposta (inicio do atendimento) estabelecido na Mult’a. © VE}IOI‘ de cada licenga ¢ hora de atraso,
P
moratoria  limitada ao percentual de 10% (dez por

Politica de Suporte Técnico Oracle.
cento).

Indisponibilidade do servigo de suporte técnico
ou do acesso as atualizagdes de sofiware para o

4. contratante, contadas a partir da notificagdo do Multa
contratante para a contratada quando da tentativa
de uso do servigo.
Nao atendimento das obrigag¢des da contratada ou

5. qualquer outra exigéncia, especificagdo ou Multa
requisito constante neste Termo de Referéncia.

de 0,1% (1 décimo por cento) sobre o
valor do servico de suporte técnico e
atualizagdo de versao, por hora de
indisponibilidade.

2% (dois por cento) sobre o valor mensal
do servigo.

Descumprimento parcial na execug¢do dos servigos
6. que gerem grande impacto negativo para a Multa
contratada ou risco de seguranga da informagao.

5% (cinco por cento) sobre o valor do
contrato.



Tipo de

penalidade Medida

Seq. Intercorréncia

Inexecugdo total da entrega dessas licengas,
caracterizada se a entrega do documento formal,
que comprove o registro das licencas adquiridas
7. junto ao fabricante e a disponibilidade dos Multa
servicos de suporte técnico e atualizag@o de
versdo, ndo ocorrer no prazo de 60 (sessenta) dias
corridos, contados da assinatura do contrato.

10% (dez por cento) sobre o valor do
contrato.

5% (cinco por cento) sobre o valor total
do contrato.

Inexecucao parcial do objeto, que ndo estiver

) , g Multa
8. prevista nas alineas anteriores.

Os atos administrativos de rescisdo contratual e de aplicagcdo das sancdes serdo publicados resumidamente no
Diério Oficial da Unido.

Da aplicag@o das penalidades previstas cabera recurso no prazo de 05 (cinco) dias uteis a partir da data da
intimagao.

Se a contratada ndo recolher o valor da multa que porventura lhe for aplicada até a data de vencimento
prevista para pagamento da Guia de Recolhimento da Unido, o mesmo sera automaticamente descontado da
nota fiscal que vier a fazer jus. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito da contratada, o valor
devido ou a diferenca ainda ndo pago sera objeto de inscricao na Divida Ativa da Unido e cobrado com base

na Lei n® 6.830/80HY | sem prejuizo da corre¢do monetaria pelo Indice Geral de Pregos do Mercado (IGPM),
ou outro indice que porventura venha a substitui-lo.

15. DA GARANTIA CONTRATUAL

Sera exigida prestacdo de garantia na presente contratagdo, nos termos do art. 56, §1°, da Lei n® 8.666/1993,
cabendo a contratada cumpri-la em até 10 (dez) dias uteis a contar da assinatura do contrato, bem como optar
por uma das seguintes modalidades:

a. Caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custdédia autorizada pelo
Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda;

b. Seguro-garantia;

c. Fianca bancaria;
A garantia equivalera a 5% (cinco por cento) do valor do contrato e terd seu valor atualizado nas mesmas
condig¢des daquele.

A garantia devera se estender até 3 (trés) meses ap0ds o término da vigéncia do contrato, devendo ser liberada
somente mediante comprovacgao de que a contratada cumpriu todas as obrigacdes contratuais.

16. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes da contratacdo estdo incluidos na conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unido, na seguinte dotacdo orgamentaria:

Acdo 20GP — Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa na Justica Eleitoral
Elemento de Despesa: 339039 — Servicos de terceiros — Pessoa Juridica

As despesas decorrentes de cada contratacdo correrdo a conta dos recursos especificos para bens e servigos
de Tecnologia da Informagao, consignados no orcamento dos Tribunais Participantes.

17. DA POLITICA DE SUSTENTABILIDADE

.Este projeto se submete a Politica de Sustentabilidade do poder Judiciario, estabelecida pela Resolugao CNJ



n° 400/2021HL

As clausulas especificas de sustentabilidade da presente contratacdo constam neste Termo de Referéncia na
secdo Das Obrigagoes da Contratada.

Fortaleza, 10 de agosto de 2022

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DE CONTRATACAO
TRE/ES: JANINE VENTURINI DE REZENDE (substituto:
JULIANA HIROKO KOWATA)

TRE/CE: JONAS DE ARAUJO LUZ JUNIOR

TRE/ES: JULIANA HIROKO KOWATA (substituto: JANINE
VENTURINI DE REZENDE)

TRE/CE: THIAGO PAGELS COSTA

Integrantes TRE/ES: - )
Administrativos: TRE/CE: JONAS DE ARAUJO LUZ JUNIOR

Aprovado por:

Integrantes
Demandantes:

Integrantes

Técnicos:

Lorena de Almeida Morais Belo Benedito Sergio Monte Silva Coelho
Secretdria de Tecnologia da Informagao Secretdrio de Administragcdo
Tribunal Regional Eleitoral do Ceard Tribunal Regional Eleitoral do Ceard
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