Secretaria de Gestdao Administrativa

Coordenadoria de Licitacbes e Contratos
Secao de Atendimento aos Sistemas Administrativos e Contratacdes Diretas
SASAC

TERMO DE DISPENSA DE LICITACAO N2 411/2019
PAD n2 3272/2019

O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARANA, com sede em Curitiba-PR, na Rua jodo
Parolin, 224, inscrito no CNPJ/MF sob n® 03.985.113/0001-81, neste ato representado por
seu Diretor-Geral, Dr. Valcir Mombach, pelo presente instrumento, regido pela Lei n? 8.666,
de 21.06.93 e legislacbes pertinentes, contrata a empresa RKF NOBREAKS EIRELI (RKF
NOBREAKS), inscrita no CNPj n® 07.395.076/0001-02, com sede na cidade de Curitiba-PR, a
Rua Carlos de Laet, n? 3312, Boqueirao, CEP 81.650-040, telefone (41) 3277-4038 / 3024-
3637 / 3078-5300, dani@rkfnobreaks.com.br, neste ato representada por Katyulse Kassy

Korobinski Ribas, CPF 004.895.459-47, para prestacdo de servicos de manutencao
preventiva e corretiva de equipamento nobreak, mediante dispensa de licitacao, com fulcro
no Artigo 24, inciso Il, da Lei n2 8.666/93, /n verbis, bem como nos termos da
Regulamentacao Administrativa n? 06/2015:

Art. 24. E dispensavel a licitacdo:
[...]

/l - para outros servicos e compras de valor até 10% (dez por
cento) do limite previsto na alinea "a", do inciso I/ do artigo
anterior e para alienacdes, nos casos previstos nesta Lei, desde
que nado se refiram a parcelas de um mesmo servico, compra ou
alienacdo de maior vulto que possa ser realizada de uma so vez;
[..7

1. OBJETO
Contratacao de empresa especializada para prestacao de servico de manutencao preventiva
e corretiva de equipamento nobreak, utilizado no datacenter principal do TRE-PR.

1.1. Especificacdo do Objeto

1.1.1. A manutencdo preventiva e corretiva se dard a equipamento nobreak com as
seguintes caracteristicas: nobreak modular PHD TR MD 33060, poténcia total de 60KVA,
sendo trés médulos de 20KVA, com tensao de saida 220V/3P4W e frequéncia de saida 60Hz.
O equipamento também possui banco de 32 baterias 12V 35Ah.



1.1.2. Dos servicos de manutencéao:

a) Os servicos de manutencao preventiva e corretiva compreendem o0s reparos
técnicos necessarios para garantir o perfeito funcionamento do equipamento objeto dessa
contratacao.

b) Para suprir eventuais necessidades de aquisicao de pecas, as mesmas devem ser
novas e originais do fabricante do equipamento, vedada a utilizacao de pecas
recondicionadas.

¢) Da manutencao preventiva - A manutencao preventiva deverd ser realizada dentro
do horério de funcionamento do TRE-PR (segunda a sexta-feira das 12h as 19h, excluindo-
se os sabados, domingos e feriados), com programacao de datas para as visitas
previamente aprovadas pelo TRE-PR.

d) A cada visita para realizacao de manutencao preventiva, a contratada devera
apresentar laudos e/ou relatérios dos servicos executados ao Tribunal Regional Eleitoral do
Parand, contendo checklist, conforme planos de manutencdo do fabricante e das
especificacdes abaixo listadas:

1) Avaliar as condicdes de funcionamento;

2) Realizar testes de operacionalidade;

3) Realizar ajustes e configuracao;

4) Efetuar troca de pecas e componentes com desgaste;
5) Garantir a limpeza das maquinas;

1.1.3. Os procedimentos deverdo incluir:

a) Verificacao e ajustes de niveis de tensao de entrada/saida;

b) Verificacdo e medicdes de corrente e frequéncia de entrada e saida;

c) Verificacao individual de baterias (medicdo de tensao e descarga);

d) Verificacao, limpeza e lubrificacdao dos polos das baterias;

e) Verificacdo dos conectores e reapertos;

f) Limpeza interna e externa do equipamento;

g) Verificacao geral das indicacdes luminosas;

h) Checagem dos logs de alarmes e acionamentos;

i) Testes funcionais e simulacdes de falta de energia;

j) Testes de funcionamento do sistema de by-pass interno;

k) Checagem dos aspectos gerais das condi¢cbes da instalacéo elétrica do nobreak
referido nesta contratacao;

I) Verificacao dos niveis de temperatura ambiente;

m) Emissdo de relatério com avaliacdo.

1.1.4. Em caso de interrupcdo do fornecimento de energia do nobreak onde néo é
possivel manter os equipamentos a ele conectados ligados, a preventiva serd agendada em
horario fora do expediente do TRE-PR.

1.1.5. Da manutencdo corretiva:




a) A manutencao corretiva sera prestada quando identificado problema e/ou defeito
durante as manutencbes preventivas ou, mediante acionamento do TRE-PR, com a
finalidade de corrigir defeitos no equipamento, inclusive com fornecimento e substituicao
de pecas e componentes, quando necessario.

b) A manutencdo serd efetuada em qualquer dia da semana, ou seja, de segunda a
domingo, das Oh as 23h59, incluindo feriados, com o fim de sanar quaisquer problemas que
interrompam ou dificultem o funcionamento do nobreak, garantindo a operacionalidade dos
equipamentos, sendo a correcao dos problemas realizada quando do atendimento do
chamado técnico, sempre com o acompanhamento de um servidor ou responsavel indicado
pelo TRE-PR.

c) A contratada deverd dar atendimento ininterrupto para a solucao de problemas,
seja definitivo ou de contorno. Caso seja dada uma solucao de contorno, a contratada deve
garantir gue a solucdo adotada atenda as condicbes minimas de funcionamento, e deverd,
no prazo de 72 horas, aplicar solucao definitiva.

d) O TRE-PR poderd abrir chamado via telefone, e-mail, ou portal de relacionamento
no website da contratada. O TRE-PR deverd ter acesso 24 (vinte e quatro) horas por dia e
07 (sete) dias por semana ao portal de relacionamento. Do mesmo modo, a contratada
devera possuir numero telefénico para abertura de chamados emergenciais, disponivel 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 {sete} dias por semana.

e) O primeiro atendimento as chamadas feitas pelo TRE-PR devera ocorrer no prazo
maximo de 02 horas, contadas da abertura do chamado.

1.1.6. Do suporte técnico:

1.1.6.1. O suporte técnico sera prestado com a finalidade de dirimir ddvidas e resolver
problemas relativos as caracteristicas técnicas e funcionamento do equipamento, objeto
desta contratacao.

1.1.6.2. Os chamados de suporte técnico deverdo ser atendidos sem 6nus para ao
Tribunal Regional Eleitoral do Parand, a serem efetuados de segunda a domingo, das Oh as
23h59, incluindo feriados.

1.1.6.3. Os atendimentos poderao ter um primeiro tratamento, ou solucao, via
telefone, e em caso de necessidade haverd o deslocamento do técnico para efetuar acdes
preventivas ou corretivas nas instalacées do TRE-PR.

1.1.6.4. Caso nao seja possivel a resolucao de um problema no prazo estabelecido no
Acordo de Nivel de Servico devido a pendéncias do TRE-PR, a contratada devera comunicar
a fiscalizacao e acordar com esta uma solucdo de contorno ou contingéncia.

1.1.6.5. A contratada deverd executar os ajustes e/ou reparos e/ou servicos de
substituicdo de pecas, que se facam necessarios ao perfeito funcionamento do
equipamento, preferencialmente, nas dependéncias do TRE-PR (datacenter) e no momento
da visita.

1.1.6.6. Na impossibilidade de solucionar o problema no momento da visita, o técnico
fornecera ao fiscal do contrato um relatério indicando a possivel causa do problema e o



prazo no qual se realizara o conserto, devendo prover uma solucdo de contorno para que 0s
equipamentos continuem desempenhando suas func¢des.

1.1.6.7. Caso seja necessario retirar guaisquer dos componentes do sistema das
dependéncias do TRE-PR, o fiscal da contratacdo emitird autorizacdo e a contratada
responsabilizar-se-a pela devolucdo do componente em perfeitas condi¢cdes de uso, arcando
com todas as despesas de transporte, devolucdo e reinstalacao.

1.1.7. Do Acordo de Nivel de Servico (ANS): a verificacdo do resultado da prestacao do
servico sera realizada com base no ANS, conforme modelo TRE-PR.

1.1.8. A contratada, ao descumprir os prazos previstos para o atendimento e execucao
dos servicos, estara sujeita as sancoes previstas no instrumento contratual.

2. GARANTIA
Os servicos executados na manutencao corretiva deverao ter um prazo minimo de garantia
de:

a) 180 (cento e oitenta) dias para os servicos realizados;

b) 90 (noventa) dias para as pecas substituidas.

3. VIGENCIA

3.1. O presente contrato vigorara pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, a partir da data
de sua assinatura, podendo ser rescindido ou prorrogado antecipadamente, conforme
preceitos da Lei n.2 8.666/93.

4. CODIGO SIASG

O CODIGO utilizado para lancamento no Sistema integrado de Administracdo de Servicos
Gerais — SIASG serd SERVICO: 2658 - Manutencdo, instalacdo - nobreak, unidade de
fornecimento: UNIDADE.

5. VALOR

O valor total da contratacdo é de R$ 9.595,20 (nove mil, quinhentos e noventa e cinco reais
e vinte centavos), sendo R$ 399,80 {trezentos e noventa e nove reais e oitenta centavos)
de valor mensal.

6. DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA
A despesa correrd a conta do Programa de Trabalho 02.122.0570.20GP.0041 - julgamento
de Causas e Gestao Administrativa. Elementos de Despesa ~ 33.90.39.17.

7. CONTRATO
Demais especificacdes, condicées e obrigacdées da contratacdo estdao especificadas na
minuta do contrato.



8. DISPOSICOES GERAIS
Duvidas referentes a contratacdo poderdo ser sanadas com o servidor Zilmar de Souza

Junior, da Secao de Infraestrutura de Datacenter e Servidores deste TRE-PR, através do
telefone {41) 3330-8868, ou com juarez de Oliveira, pelo telefone {(41) 3330-8614 e e-mail

sids@tre-pr.ius.br.

Curitiba, 18 de novembro de 2019.

Marister Zequinao de Almeida
Analista judiciario

DEBORA BEATRIZ MACHADO LOPES
Chefe da Secdo de Administracéao de Sistemas Administrativos e Contratacdes Diretas
SASAC



