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INTRODUCAO

A Secretaria de Tecnologia da Informacdo faz uso do software Cherwell
Service Management para suportar seus processos de gestdao de servigos de T1. O
aplicativo € utilizado pelas diferentes unidades da Secretaria, notadamente pela
Central de Servicos, no atendimento aos usudrios da Justica Eleitoral do Parana
em suas demandas de suporte, problemas, etc.

Este mesmo sistema teve seu uso ampliado com a introdug¢ido do PJe no

ambito do Tribunal.
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SISTEMATICAS LEGAIS POSSIVEIS PARA SE
EFETIVAREM AS CONTRATACOES DO TRE

As contratacdes, de acordo com as normas vigentes, podem ser

efetivadas sob diferentes formatos, suprindo-se a demanda respectiva:

a) DISPENSA DE LICITACAO: Caso se torne
oportuno, conveniente e atendidos os aspectos legais, o objeto podera
ser atendido utilizando-se de contratacdo direta, mediante a
modalidade de “licitacdo dispensdvel”, em se tratando de despesas
dentro do limite de R$ 8.000,00. Cabera a area gestora, considerando-
se a politica adotada pelo TRE, informar sobre as condi¢des de
aquisicao do objeto, além de estar de acordo com o limite legal, posto
que, caso a necessidade do bem se estenda a diversos demandantes ao
longo do exercicio financeiro, a op¢do deverd ser pela licitagdo,
atendendo-se a todos, ao invés de aquisi¢do direta para, apenas, um
local ou se¢do. Nesses moldes, € reservada a Administracdo a
discricionariedade para decidir, em face das circunstincias do caso
concreto e de acordo com o art. 24 da Lei n® 8666/93 — Lei das
Licitacdes Publicas, se dispensa ou ndo o certame licitatorio, a partir
do estudo feito pela equipe de contratacdo. Como exemplo, citam-se
as contratacoes pontuais feitas aos foruns eleitorais, com demandas
peculiares a cada local e de baixos valores, viabilizando-se
procedimentos para contratacdo por meio célere, com dispensa de
licitagdo, com fundamento no art. 24, inciso I ou II, da Lei n® 8666/93.
Para esses casos, deverdo ser buscadas pesquisas de precos com
empresas locais ou regionais, privilegiando-se o desenvolvimento do
municipio ou da regido, pois a concorréncia se dard entre elas,

selecionando-se a melhor proposta ao TRE, suprindo a necessidade
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requerida a um menor custo. H4 outros casos de dispensa de licitagao
previstas nos demais incisos do artigo 24, porém o formato de
dispensa pelo valor do objeto e/ou pela sua peculiaridade € o mais
utilizado pela Administracao.

b) INEXIGIBILIDADES DE LICITACAO: o objeto
deve se adequar a um dos dispositivos constantes no artigo 25 da Lei
8666/93.

c) OBJETO QUE PODERA SER INCLUSO EM
ADITAMENTO A CONTRATO VIGENTE: A partir da
oficializacdo da demanda, verifica-se se o objeto descrito estd ou ndo
contido em objeto similar, j4 contratado em procedimento anterior
por meio de alguma secdo gestora. Essas demandas podem ser
constatadas quando algum servico ou bem nado foi finalizado,
justificando-se tal fato. Nos estudos que se faz do objeto, pode-se
decidir, considerando-se dados legais e técnicos, pela possibilidade
de aditamento contratual.

d) CONTRATACAO POR MEIO DE
SUPRIMENTO DE FUNDOS: Trata-se de excec¢do a regra geral
das contratacdes por meio do qual a Secdo gestora ou o fiscal da
contratacdo fica responsdvel por administrar uma conta corrente
bancdria, aberta exclusivamente para este fim, com numerario para
atender situagcOes urgentes e inadidveis e/ou de pequena monta, em
servicos ou aquisi¢do de materiais essenciais e/ou produtos; que
sejam caracterizados pelo baixo custo, podendo-se ser adotado o
Cartao Corporativo. O TRE possui norma especifica que regula o
suprimento de fundos, sendo o método utilizado, apenas, quando a
contratacao nao puder ser atendida pelos procedimentos normais.

e) CONTRATACAO POR PROCESSO
LICITATORIO: Esta é a regra geral seguida pela Administracao
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Publica. Como se trata de procedimento moroso, as demandas devem
ser iniciadas (planejamento e estudos pertinentes), preferencialmente,
no ano anterior a pretensa aquisicdo do objeto. O procedimento
requer planejamento ao longo de um periodo, detalhando-se a
demanda nos estudos preliminares e no projeto bdsico, seguindo-se
processo sistematico ditado pela Lei n° 8666/93 e normas
subsididrias. Esses procedimentos, até o resultado final da licitacao,
duram, em média, 5 meses, podendo ser reduzidos para objetos de
menor complexidade.
e.l) LICITACAO POR REGISTRO DE PRECOS: A
equipe deve avaliar se o objeto condiz com a utilizagdo do
Registro de Precos, avaliando se o formato se mostra
vantajoso para a Administragdo, além de ser adequar a
legislagdo vigente. Ou seja, conforme Decreto 7892/2013,
que regulamenta a matéria, o registro de precos poderd ser
utilizado pelo Orgdo nas seguintes hipéteses (Art. 3°):
1. quando, pelas caracteristicas do bem ou do servigo, houver
necessidade de contratagdes frequentes. Ex.: aquisicdo de
mobilidrio, de materiais de expediente, de forros, de
divisorias, de 4gua mineral, etc;
2. quando for conveniente a aquisicdo de bens com entregas
parceladas ou contratacdo de servigcos remunerados por
unidade de medida ou em regime de tarefa. Ex.: servicos de
recepcionistas para todos os féruns, com variacdo de
quantidades e periodos; locagdo de veiculos, etc;
3. quando for conveniente a aquisi¢do de bens ou contratacao
de servicos para atendimento a mais de um Orgdo ou

entidade, ou a programas de governo;
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4. quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir
previamente, o quantitativo a ser demandado pela

Administracgao.

Nessa perspectiva, a proposta que se adéqua a demanda, num primeiro
momento, é a realizagio de CONTRATACAO POR PROCESSO
LICITATORIO, na medida em que o objeto contratado tem mais de uma

empresa habilitada para comercializacao.
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HISTORICO DAS CONTRATACOES DO OBJETO

O TRE/PR € usudrio do software Cherwell Service Management desde
2013. Naquele ano foi realizada a implantagdo da Gestdo de Servicos de TI no
ambito da Secretaria de Tecnologia da Informacao.

A aquisi¢do inicial das licencas se deu através do Pregdo Eletronico
108/2012, onde foram adquiridas 40 licencas perpétuas da aplicagdo, incluindo a
implantagdo da ferramenta. Estas licencas tém atendido desde entdo as
necessidades do TRE/PR de maneira satisfatoria.

De forma complementar a contratagdo feita em 2013, foram realizadas
contratacdes de servigos de atualizagdo e suporte da aplicacdo, anualmente; e em

2017 foram adquiridas mais 26 licencas, através do PAD 15853/2017.

ESCOPO

Nessa perspectiva, o presente estudo preliminar abrange a
contratacdo de empresa que forneca o servico de atualizacdo e suporte da
aplicacdo, unificando as datas de vencimento das duas aquisi¢cdes anteriores, até
o final do ano de 2019. Estuda-se também a possibilidade da contratacdo da
biblioteca de videos online da Cherwell, além de treinamento para administracao

da ferramenta.

OBJETIVO GERAL E OBJETIVOS ESPECIFICOS

A contratacdo devera buscar os seguintes objetivos:

* Manter o ambiente atualizado tecnologicamente

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 09/05/2018 16:42:25
Por: FERNANDO RICCO




* Manter o ambiente seguro através de corre¢Oes de seguranca
* Unificar datas de vencimentos contratuais da ferramenta

* Capacitar servidores envolvidos na administracdo e/ou manuteng¢do da

plataforma.

ALINHAMENTO DA CONTRATACAO COM O PLANO
ESTRATEGICO DO TRIBUNAL

Objetivos estratégicos institucionais (macrodesafios) impactados pelo projeto,
conforme o Planejamento Estratégico Institucional 2015-2020:
* Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC

* Celeridade e Produtividade na Prestacdo Jurisdicional

Objetivos estratégicos de TI impactados pelo projeto, conforme Planejamento
Estratégico de TI 2016-2020:
* Prestar servicos de TI em consonancia com os requisitos da instituicao

* Aperfeicoar utilizagc@o de ativos, recursos e capacidade da TI

ADERENCIA A LEGISLACAO

A contratacdo serd regida pela legislacdo geral — CF/1988; Lei 8666/93;
Lei do Pregdo 10520/02 — ndao havendo leis ou normas especificas regendo o

presente objeto.
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JUSTIFICATIVA PARA A NECESSIDADE
CONTRATACAO

A Secretaria de Tecnologia da Informacgdo faz uso do software Cherwell
Service Management para suportar seus processos de gestdao de servigos de T1. O
aplicativo € utilizado pelas diferentes unidades da Secretaria, notadamente pela
Central de Servigos, no atendimento aos usudrios da Justica Eleitoral do Parana
em suas demandas de suporte, problemas, etc.

Com a implantacdo do PJE - Processo Judicial Eletronico, as areas de
negocio afins do Tribunal (Secretaria Judicidria e Corregedoria) necessitam
fornecer suporte aos usudrios do PJE e publico externo (advogados, partes, etc).
Para que o suporte aconteca de forma estruturada hd necessidade de prover
acesso a uma ferramenta que permita estas dreas e a SECTI atuarem.

Por isso tudo € necessdrio que se mantenha o ambiente estivel e com

seguranca, advindos da contratacdo de atualizacdo tecnolégica e suporte.

PREVISAO EM PROPOSTA ORCAMENTARIA

Item previsto na proposta orcamentaria 2018 e 2019.

2018: R$ 120.000,00 - MANUTENCAO DE SOFTWARE: Suporte e
atualizacdo do software Cherwell Service Management, que faz parte da solucio
de Gestao de Servigos de Tecnologia da Informacdo (ITSM) usada pelo TRE-PR.

2019: R$ 138.000,00 - MANUTENCAO DE SOFTWARE: Suporte e
atualizacdo do software Cherwell Service Management, que faz parte da solucio
de Gestdo de Servicos de Tecnologia da Informacado (ITSM) usada pelo TRE-PR.

DESCRITIVO DETALHADO DO OBJETO

Contratacdo de empresa que fornega:
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1. Suporte técnico, atualizagdes corretivas e evolutivas para um total
de 40 licencas Cherwell, para o periodo de 21/jun/2018 a
31/dez/2018 (194 dias)

2. Suporte técnico, atualizacdes corretivas e evolutivas para um total
de 26 licencas de 20/Dez/2018 a 31/dez/2018 (12 dias)

3. Suporte técnico, atualizacdes corretivas e evolutivas para um total
de 66 licencas de 01/Jan/2019 a 31/dez/2019 (365 dias)

4. Acesso individual a biblioteca de videos oficiais online da
Cherwell para 1 usuario, pelo periodo de 1 ano

5. Treinamento oficial para administracdo e desenvolvimento na
ferramenta Cherwell Service Management para 6 participantes

(“In Company™)

Pretende-se utilizar o or¢amento de 2018 (R$120.000,00) na aquisi¢do
dos itens 1, 2, e 4 e do or¢amento de 2019 (R$138.000,00) na aquisi¢do do item
3.

Pagamento dos itens 1 e 2 na assinatura do contrato;

Pagamento do item 3 em 2019;

Pagamento do item 4 apds o fornecimento dos dados para acesso da
biblioteca.

Pagamento do item 5 apds a prestagdo do treinamento.

RELACAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E O
QUANTITATIVO SOLICITADO

Tendo em vista que a presente contratacdo se refere a contratacdo de
suporte técnico e atualizacdes de sistema ja contratado, relativo as licengas ja em

uso por este tribunal, ndo se faz necessdria esta avaliagdo.
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LEVANTAMENTO PRELIMINAR DE MERCADO -
ANALISE DAS SOLUCOES EXISTENTES

Tendo em vista que a presente contratacao ja se encontra em uso, caso
fosse efetuada contratacdo de solugdo diversa, haveria a necessidade de re-treinar
todas as equipes, bem como a customizacdo de todos os processos ja
implementados na ferramenta, o que acarretaria em maiores custos para o
Tribunal, assim ndo cabe o estudo de alternativas de solucao.

As licengas Cherwell sdo fornecidas somente por fornecedores autorizados
pelo fabricante no Brasil.

Até 2016 havia exclusividade de distribui¢do com somente uma empresa.
Esta empresa, conforme informacdo recebida da mesma, ndo estard mais
representando o produto Cherwell a partir de dezembro de 2017. Conforme
informacdes obtidas através do site do fabricante

(https://www.cherwell.com/partners/service-partner-directory) € pesquisa no

mercado, foram identificados 3 fornecedores.
Foram obtidos os orcamentos, para os objetos propostos, dentre as
empresas habilitadas a fornecer as licencas do software no Brasil com os

seguintes valores como resultado:

Fornecedores

Item TP&S IT CSC PREMIER IT
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https://www.cherwell.com/partners/service-partner-directory

Suporte 40 licengas (194 dias) R$ 45.116,00 R$ 74.213,97 R$ 93.465,60 *
Suporte 26 licengas (12 dias) R$ 4.887,57 R$ 6.892,00 R$ 60.752,64 *
Suporte 66 licengas (1 ano) R$ 148.882,80 R$ 198.871,25 R$ 154.218,24 *
Biblioteca de videos (1ano) R$ 1.650,00 - -
Treinamento R$ 11.200,00 - -

* Qs valores apresentados pela empresa Premier IT, em uma primeira anslise, ndo consideraram o fator tempo de
duragdo da licenca. Foi entrado em contato com a empresa diversas vezes para solucionar esta divida, a mesma ficou de
retornar, e até o presente momento ndo houve resposta.

Foram consultadas as empresas:

TP&S IT — www.tpsit.com.br - Sr. Cleuber Valino — Tel.: (11) 994367684
Premier IT — www.premierit.com.br — Sr. Wellington — Tel.: (41) 98808-3506
CSC BRASIL - www.cscbrasil.com.br — Sr. Lavinder Santos — Tel.: (21) 3216-
9444

Foi encontrado edital PE 003/2018 do Banco da Amazonia, para

contratacdo de suporte e atualizacdo para 112 licencas pelo periodo de 12 meses,

edital este vencido pela empresa TP&S IT, cujo valor final foi de R$140.000,00.

JUSTIFICATIVA DE OPCAO POR PARCELAMENTO OU
NAO DO OBJETO

Devido a suas caracteristicas inerentes, o objeto da contratacdo ndo sera
parcelado. Porém, por disponibilidade orcamentéria, a contratacdo do suporte

para as 66 licengas previstas para 2018 deverao ser pagas apenas em 2019.
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http://www.cscbrasil.com.br/
http://www.premierit.com.br/
http://www.tpsit.com.br/

REQUISITOS DA CONTRATACAO

A CONTRATADA devera ser representante legalmente autorizada para
comercializacdo de licencas da solu¢do Cherwell Service Management em
territorio nacional. Para esta comprovagao, devera apresentar carta assinada pelo
fabricante Cherwell Software habilitando o parceiro a prestagdo de servigos de
suporte, manutencao e fornecimento de licenca Cherwell.

A CONTRATADA deverd fornecer o licenciamento necessdrio para a
utilizacio da SOLUCAO ITSM, levando-se em consideracio que:

Parte das licencas (40) terd sua garantia e suporte terminados no dia 21 de
junho de 2018, e outra (26) em 19 de dezembro de 2018. Por estes motivos,
foram feitos dois itens de dentro de um mesmo lote de contratacdo, assim
evitando que para o mesmo objeto tenhamos duas empresas distintas como

vencedoras.

OBRIGACOES DA CONTRATADA

A contratada deverd apresentar documentagdo comprobatdria assinada
pela fabricante Cherwell Software habilitando o parceiro a prestacio de servigos
de suporte, atualizacdo e manutencdo da ferramenta Cherwell Service
Management.

A contratada deverd garantir, para problemas em que haja
indisponibilidade do ambiente, atendimento em até 2 (duas) horas e solu¢do em
até 8 (oito) horas.

A contratada deverd providenciar instrutor certificado pela Cherwell
Software a fornecer treinamento oficial de administracado/desenvolvimento na
ferramenta Cherwell Service Management, na modalidade “In company” para até
6 pessoas.

A entrega dos dados de acesso ao servigo de videos oficiais online devera

ser realizado na Secdo de Gestdo de Processos de TI, no prazo maximo de 30
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(trinta) dias, a partir do aceite da nota de empenho (ou contato feito pelo gestor)
estando incluso no valor contratado quaisquer despesas com frete e demais
tributos inerentes a contratacao;

O prazo acima nao implica suspensdo ou interrup¢do do prazo maximo de
entrega, ou seja, estd incluido no prazo total que a empresa terd para efetivar a
entrega total do objeto.

E de responsabilidade da Contratada todo os encargos e despesas
necessdrias a perfeita execucdo/fornecimento do objeto, devendo este ser de
primeira qualidade, obedecendo a garantia legal e as demais normas do Cédigo

de Defesa do Consumidor;

DO GESTOR DA CONTRATACAO

O fornecimento serd acompanhado pelo Chefe da Secdo de Gestao de
Processos de TI e seu substituto formal, que serdo os gestores da contratacao.

Nos termos da Lei 8666/93, art. 67, pardgrafos 1.° e 2.°, caberd aos
Gestores:

a) receber e atestar a nota fiscal referente a aquisicdo encaminhando a
fatura pertinente ao setor responsdvel da Secretaria de Orcamento, Finangas e
Contabilidade do TRE para pagamento;

b) acompanhar o fornecimento de acordo com as condi¢des contratadas,
determinando o que for necessdrio para regularizagdo das faltas ou defeitos
observados, sob pena de responsabiliza¢ao administrativa.

¢) comunicar a contratada via e-mail, carta ou oficio, fixando prazos para
solucionar problemas, corre¢des dos defeitos ou irregularidades encontradas na
execucao do objeto;

d) se a inexecugdo persistir, o gestor deverd criar um PAD especifico de
abertura de processo administrativo e encaminhd-loa Secretaria de
Administragdo, devidamente instruido com todas as

informacdes pertinentes constantes de formuldrio especifico, anexando-se copia
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N

do e-mail do subitem acima, referente a inten¢do de abertura de Processo

Administrativo, com o respectivo comprovante de recebimento pela contratada;

PROVIDENCIAS PARA A ADEQUACAO DO AMBIENTE
DO ORGAO

A infraestrutura do software Cherwell Service Management ja se encontra
em operacdo. Como a presente aquisi¢ao refere-se a licencas adicionais, nao
haverd necessidade de providéncias especiais de adequacdo do ambiente do
TRE/PR.

A entrega do objeto ndo necessita de providéncias especiais quanto ao
periodo de entrega. A entrega dar-se-4 em hordrio normal de funcionamento da

Sede do TRE/PR.

DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO.

Considerando que os pressupostos que fundamentam a demanda também
norteiam as politicas deste Tribunal, relativamente ao fornecimento/servigco
indispensdvel, como também a sustentabilidade, solicita-se andlise para
viabilidade desta contratacdo e sequéncia dos tramites com a elaboracdo do

projeto basico/termo de referéncia pertinente.

ANEXO I - IDENTIFICACAO DOS RISCOS

1. Falta de recursos orcamentarios da Secao Gestora:

Possibilidade de ocorréncia/grau: FRACO
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1.1ACOES CONVENIENTES:

O que se tem a observar nesse risco € que o TRE/PR s6 realizard o
Processo Licitatorio quando obtiver pareceres gerais e favordveis de outras dreas
que garantam a previsdo orcamentdria, portanto esse risco por parte da
Administragcdo € bastante remoto.

Dessa forma, esse risco € identificado previamente, na fase de estudo

preliminar, dando-se continuidade a contratacdo somente com a existéncia de

recursos pelo TRE.

2. Nao autorizacao da contrataciao pela autoridade superior

Possibilidade de ocorréncia/grau: MODERADO

Caso nao seja contratada a demanda poderdao ocorrer prejuizos no
desenvolvimento das atividades do Orgdo, posto que a aplicacdo Cherwell
Service Management podera ficar vulneravel a falhas devidas a ndo atualizacio

de brechas de seguranca.

2.1 ACOES CONVENIENTES: Definir outra contratacio apta a abarcar a

demanda. Caso inexista, a op¢ao serd pela indisponibilidade do objeto.
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3. Licitacao deserta ou fracassada:

Possibilidade de ocorréncia/grau: MODERADO

3.1 ACOES CONVENIENTES:

a) Promover pesquisas adequadas no mercado e buscar defini¢do clara do
objeto, verificando previamente o interesse e participacdo das
Empresas do ramo, a fim de evitar resultados desagraddveis no
processo licitatorio;

b) Fixar prazo de conclusiao/entrega do objeto compativel com a
complexidade da demanda, privilegiando interesse das empresas do
ramo;

¢) A Administracdo deverd realizar o certame em data favordvel a
participacdo das empresas do ramo, ou seja, preferencialmente, a
licitacdo deve ser realizada antes do dia 01 de junho, visto que, a partir
do dia 21 daquele més, parte das licencas ficard sem garantia.

d) Mesmo com a publicagdo obrigatoria do edital, sempre que possivel, a
equipe de contratacio deverd contatar as empresas do ramo,

comunicando-as, individualmente, quanto a realizacdo do certame.

Ainda com os cuidados acima identificados, em se concretizando o risco, a
Administracdo procederd, em regra, a repeticdlo do certame, sendo
preliminarmente enviado o processo a drea gestora para nova avaliacdo e contato
com empresas do ramo, verificando-se necessidade de alteragdes do projeto

basico e complementagdes dos estudos preliminares.
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4. Adjudicacao a empresa que apresentou preco inexequivel:

Possibilidade de ocorréncia/grau: BAIXO

4.1ACOES CONVENIENTES:

a) Estabelecer critérios adequados para as pesquisas de mercado,
definindo-se os responsaveis para esse levantamento, os quais deverao
participar do planejamento da contratagdo / estudos técnicos
preliminares;

b) Estabelecer normativo para o levantamento do mercado;

c) Promover pesquisas adequadas no mercado, auxiliando na definicdo
clara do objeto;

d) O preco méaximo estabelecido deve buscar compatibilidade com o
mercado fornecedor, adotando-se planilhas de composicdo de custos;

e) Caso seja possivel, adotar-se preco minimo aceitdvel nos editais, a
partir de estudos realizados pela equipe de contratagdo, que incluird
representante da drea especifica de levantamento de precos;

f) Em caso de impugnacdo do edital motivado pelos precos nao
condizentes com o mercado, a equipe da contratacdo devera verificar
se assiste razdo nos fundamentos apresentados pela empresa
impugnante, sugerindo suspensio temporéria do certame para reavaliar
o objeto e valores;

g) A Comissdo de Licitagdo ou equipe de Pregdo e a Assessoria Juridica
devem adotar os critérios legais disponiveis para verificagdo dos

precos finais apresentados;
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5. Empresa vencedora sem estrutura suficiente para prestar o servico de
forma adequada ou Equipe de Profissionais sem qualificacoes
técnicas:

Possibilidade de ocorréncia/grau: BAIXO

5.1. ACOES CONVENIENTES:

a) Os estudos preliminares devem ser efetivos e feitos de modo
aprofundado, sendo este e o projeto bdsico resultante submetidos a andlise
juridica, a fim de se certificar de que nenhum item contribuird para
dificultar a prestacdo do servico pela Empresa ou que h4 falta de item
importante a contratacdo de qualidade;

b) Nesse aspecto, devem-se estabelecer critérios possiveis, nos termos
da Lei 8666/93, para privilegiar a participa¢do de empresas sélidas, que
prestem servicos de qualidade e dentro dos prazos determinados pela
Administracgao.

c) Exigéncia de profissionais qualificados, cuja comprovacado se dara
no inicio da contrata¢do, com apresentacao de certificados;

d) Exigéncia de comprovagcdo de que a empresa € representante da

fornecedora do software cujas licencas sdo objeto desta aquisi¢ao.

Entretanto, definindo-se adequadamente o projeto bésico e a qualificacdo
necessaria, mas, igualmente, identificado/materializado o risco com a
contratacdo de empresa nao qualificada ou sem estrutura para a prestacao
de servicos com qualidade e cumprimento dos prazos, o gestor comunicara

a autoridade superior para abertura do processo administrativo, visando
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b

aplicar sangdes a empresa, como forma de persuadi-la ao correto

atendimento dos servicos.

e) Dessa forma, devem ser estabelecidas sancdes efetivas no edital de

licitacdo;

Mantendo-se, na fase executéria do contrato, a prestacao desqualificada ou
a falta de correcdes em garantia de materiais e servigos, a providéncia sera

a rescisao contratual unilateral por parte da Administracao.

A providéncia seguinte, por parte do gestor, serd o reencaminhamento dos
estudos preliminares, complementados e do Projeto Bdsico para nova

licitagao.

A contratacdo em estudo sugere que apenas empresas parceiras habilitadas

e certificadas pelo fabricante possam participar do certame.
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