TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARANA
Secretaria de Administragao
Coordenadoria de Licitacées e Contratos
Secao de Elaboragao de Editais

TERMO DE INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO N° 004/2025
PAD N° 21.946/2024

O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARANA, com sede em Curitiba-PR, na Rua JoZo Parolin, 224,
inscrito no CNPJ sob n° 03.985.113/0001-81, neste ato representado por sua Diretora-Geral, Solange Maria
Vieira, pelo presente instrumento, regido pela Lei 14.133, de 01/04/2021 e legislagdes pertinentes, contrata a
empresa SOLLICITA NEGOCIOS PUBLICOS DE BRASIL, inscrita no CNPJ n.° 06.132.270/0001-32, com
sede na cidade de Sdo José dos Pinhais-PR, Rua lzabel A Redentora, n® 2356, Bairro Centro, telefones (41)

3778-1735 e (41) 3778-1735, e-mails humberto.vale@negociospublicos.com.br, para contratagdo de
assinatura do SOLLICITA (Plano Rubi), com fulcro no artigo 74, inciso I, da Lei n° 14.133/2021,

inexigibilidade de licitagao.

Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando invidvel a competicdo, em especial nos
casos de:

I — aquisicdo de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratagdo de
servigos que s6 possam ser fornecidos por produtor, empresa ou representante
comercial exclusivos;

A fundamentagcdo ampara-se pela inviabilidade de competicdo, considerando a exclusividade do servigo ora

contratado, prevista por declaragcao de exclusividade acostada ao doc. 28083/2025.

O valor total da contratagdo é de R$ 7.900,00 (sete mil e novecentos reais), com pagamento Unico, estando

inclusas, no valor contratado, quaisquer despesas com impostos inerentes a contratagao.

A despesa correra a conta do Programa de Trabalho Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa, Elemento
de Despesa 33.90.39.01.

O codigo para langamento no Sistema Integrado de Administragcdo de Servigos Gerais — SIASG é 23108 -

Assinatura de jornais e periodicos acesso sistema on-line. Unidade: unidade.

Sao anexos deste Termo:
a) Anexo | — Termo de Referéncia;

b) Anexo Il — Proposta da Contratada;



c) Anexo lll — Método de Trabalho.

Curitiba, 26 de janeiro de 2024.

Maria Carolina Marques Gomes
Chefe da Segao de Elaboragao de Editais.



ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. DA DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Contratagao de assinatura do SOLLICITA (Plano Rubi), plataforma de conteldo, capacitagcéao
e orientacao em licitagdes e contratos administrativos, visando atender as necessidades deste
Tribunal Regional Eleitoral, conforme especificagbes descritas no presente Termo de
Referéncia:

1.1.1. Cddigo SIASG: 23108.

1.2. Especificag¢oes técnicas do servigo:

1.2.1. O servigo consiste na disponibilizagao das seguintes funcionalidades (detalhadas nos
anexos “Proposta Exclusiva Plano Rubi” e “Método de Trabalho Sollicita PRO 2024”):

1.2.1.1. Pesquisa - com acesso as orientagdes ja respondidas;

1.2.1.2. Banco de Editais;

1.2.1.3.  Sollicita Orientac¢des: serao disponibilizadas 8 (oito) orientagdes durante a vigéncia do

contrato, com os seguintes prazos de resposta:

1.2.1.3.1. Estudo Técnico -24h uteis;

1.2.1.3.2. Resposta Objetiva - 4h Uteis;

1.2.1.3.3. Atendimento Telefonico - Oh uteis;

1.2.1.3.4. Whatsapp - 2h uteis.

1.2.1.4. Modelos de documentos;

1.2.1.5. Leis comentadas —n°® 14.133/21 e n°® 13.303/16;

1.2.1.6 Meu mural;

1.21.7 E-books;

1.2.1.8 Agenda;

1.2.1.9 Capacitagao continuada - com acesso a videos exclusivos;

1.2.1.10. Analisador de Balancos;

1.2.1.11. Contador de Prazos;

1.2.1.12. Banco Fornecedores;

1.2.1.13. Banco de Penalidades;

1.2.1.14. Revista “O Pregoeiro”;

1.2.1.15. Revista “Licicon”;

1.2.1.16. Revista “Negdcios Publicos”;

1.2.1.17. Revista “Governanga Publica”;

1.2.1.18. Minha Biblioteca;

1.2.1.19. Aplicativo.
1.2.2. O servigo sera prestado de forma on-line, no site www.sollicita.com.br;
1.2.3. O numero de usuarios padrao sera ilimitado, desde que o usuario cadastrado seja da

instituicdo contratante e mesmo CNPJ.

1.3. O servigo objeto desta contratagao é caracterizado como comum, nos termos do art. 6°, XIl|
da Lei n°® 14.133/2021.

1.4. Natureza do Objeto: contratacdo de Servico sem dedicacao exclusiva de mao de obra.

1.5. Prazo de vigéncia da contratagao: a Nota de Empenho substituira o contrato.



1.5.1. A Nota de Empenho sera emitida pela Secretaria de Orgamento, Financas e
Contabilidade, apos autorizada a contratagao, e sera enviada para que seja aceita pela
contratada.

1.5.2. Acontratada devera manifestar o aceite da Nota de Empenho no prazo de 48 (quarenta
e oito) horas, contadas do comunicado feito pelo TRE/PR. N&o ocorrendo o aceite da
Nota de Empenho no prazo determinado, a contratada estara sujeita as penalidades
cabiveis.

1.5.3. O prazo de vigéncia da assinatura do SOLLICITA é de 12 (doze) meses, contados da
ativacao de acesso a plataforma pelos usuarios, improrrogaveis.

1.5.4. A ativagao de acesso dos usuarios devera ocorrer no primeiro dia util subsequente ao
do vencimento da contratag&o atual.

1.6. Daforma de entrega: o servico sera prestado de forma on-line, no site www.sollicita.com.br.
Os acessos deverao ser autenticados pela empresa contratada via login/senha, devendo as
informacdes de acesso ser enviadas por e-mail aos usuarios cadastrados. O numero de
usuarios padrao sera ilimitado, desde que o usuario cadastrado seja da instituicdo contratante
e mesmo CNPJ.

1.6.1. A forma de realizacdo das consultas e os prazos para as respostas da contratada
constam na Proposta anexada a este Termo de Referéncia e baseiam-se na
complexidade da matéria e no tempo de estudo necessario ao desenvolvimento do
trabalho.

1.6.2. Para as consultas realizadas, a entrega devera ser feita a depender da forma escolhida
(conforme item 1.2.1.3 deste Termo de Referéncia) pelo usuario, podendo ser via
telefone, whatsapp, email ou pela prépria plataforma.

2. DO VALOR DA CONTRATACAO

2.1. O valor da presente contratagdo é de R$ 7.900,00 (sete mil e novecentos reais) para o periodo
de 12 (doze) meses, conforme proposta de pregos enviada pela empresa e constante no
documento 028072/2025.

2.2. Para demonstragdo da compatibilidade do prego ofertado com os precos das demais
contratagdes realizadas pela empresa junto a Administragdo Publica, seguem anexas aos
documentos 28108/2025, 28101/2025 e 28090/2025, nota de empenho e ordens de servigos
de outros 6rgaos.

DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATAGAO (JUSTIFICATIVA)

3.1. A presente contratacdo tem como razédo a necessidade de prover os servidores lotados nas
areas responsaveis pelas contratagées (Secretaria de Administragdo, Coordenadoria de
Licitacbes e Contratos e Assessoria Juridica) de qualificagdo, capacitacao e informacoes
necessarias para o correto desempenho de suas fungdes, dada a elevada responsabilidade
requerida para tal e por se tratar de matéria que esta em constante atualizacao/alteracao
legislativa e jurisprudencial.

3.2. O exercicio da competéncia do profissional da area de contratagdes publicas em suas
diversas fases de atuacdo demanda atualizacdo constante de conhecimento. A tomada de
decisbes na Administragdo Publica exige uma avaliagdo criteriosa e representa



3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

responsabilidade para os que sao investidos dessa competéncia.

Os servidores que atuam na area de Licitagdes e Contratos e Assessoria Juridica vivenciam
situagcbes das mais diversificadas possiveis, que geram constantes duvidas, o que se torna
ainda mais complicado diante da dinamicidade da legislacao.

O processo de contratagdo publica € um dos mais complexos dentro da estrutura
administrativa. Além de relacionar-se com multiplas areas do conhecimento, envolve a
atuagdo de diversos setores e agentes, com experiéncias também diversas, sujeitos ao
cometimento de erros que podem vir a comprometer os resultados e gerar responsabilizagdes.

E necessario, portanto, conhecer e aplicar corretamente o regime juridico da contratagéo
publica. A eficiéncia no setor publico € um fator pelo qual muito se prima. Para tanto, os
esforgos de um bom gestor e sua equipe devem estar voltados para 0 mesmo objetivo:
comprar pela proposta mais vantajosa, diminuindo custos e melhorando a qualidade, dentro
do intervalo de tempo necessario.

E, portanto, fundamental para o fortalecimento da capacitacédo dos servidores a atualizagéo
constante, sendo a consolidacdo do conhecimento imprescindivel para solucionar problemas
e firmar as melhores praticas da Gestao Publica na area de licitagdes e contratos.

Tao importante quanto o conhecimento € a obtengéo da informagao de forma rapida e segura,
que possibilite 0 acesso a todos os assuntos que envolvem a contratagao publica, atualizados
e organizados, que auxilie rapidamente no deslinde de impasses e na solugao de duvidas do
dia a dia, passiveis de gerar inseguranga ou atrasar a contratagao.

A presente contratacao é de natureza estritamente técnica e necessaria para o alcance do
objetivo acima proposto, visto que se trata de ferramenta de grande valia para agregar
entendimento, dados e informagbes necessarios a seguranga dos processos internos,
possibilitando, assim, o cumprimento das premissas obrigatérias nos contratos
administrativos, facilitando as atividades diarias, possibilitando a rapida obtencdo de
informagdes e conferindo seguranga a tomada de decisdes.

Assim, a contratagdo dos servicos de uma empresa notoriamente especializada, criada com
a missao de servir de suporte técnico a Administragdo Publica, na area de licitagbes e
contratos administrativos, apresenta-se como uma solugdo viavel para auxiliar nas
necessidades anteriormente expostas.

O quantitativo a ser contratado foi definido a partir da analise do histérico de utilizagdo das
ferramentas disponibilizadas pela SOLLICITA em contratos anteriormente vigentes,
concluindo-se pela adequagao do Plano RUBI as necessidades atuais da instituicao, a ser
disponibilizada pelo periodo de 12 (doze) meses.

Ainda que a solugao seja composta de varias ferramentas, o conjunto € disponibilizado em
uma unica plataforma, com funcionalidades que se somam e garantem a melhor qualificacao
do usuario e, portanto, devem ser contratados em um unico item.

A presente demanda foi prevista no Plano de Contratagcées Anual 2025 sob o ID 25P0162.



4, DA DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGOES DO SERVICO

4.1. Da solugao: contratacido de assinatura do SOLLICITA (Plano Rubi), plataforma de conteldo,
capacitagao e orientagdo em licitagcbes e contratos administrativos, visando atender as
necessidades deste Tribunal Regional Eleitoral, conforme especificagdes descritas no subitem
1.2. pelo prazo de disponibilizagao de 12 (doze) meses.

4.2. Das obrigagdes da contratada:

4.2.1.
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4.2.2.1.

4.2.3.

4.24.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

4.2.9.

Os servigos deverao ser prestados de acordo com as condigdes do presente Termo
de Referéncia e da proposta constante no documento 28072/2025, aplicando-se,
ainda, as normas do Cddigo de Defesa do Consumidor, devendo a contratada
satisfazer todas as exigéncias, condigdes de habilitagédo e requisitos estabelecidos até
o adimplemento total da contratagdo.

Prestar o servico contratado de forma integral, continua, nao podendo ocorrer
interrupgao ou falhas no acesso.

A contratada devera corrigir, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contados da notificagédo
para esse fim, eventuais problemas que impegcam o acesso ao sistema, ressalvadas
situagdes decorrentes de caso fortuito, forga maior, fato ou ato de terceiro, cuja
correcao se dara com a maior brevidade possivel.

A contratada devera prestar os servicos em conformidade com o estabelecido neste
Termo de Referéncia, livres de quaisquer 6nus.

A contratada devera responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de
acordo com os artigos 14, 17 e 20 a 27, do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078, de 1990).

A contratada sera responsavel pelos danos que, por dolo ou culpa, causar a terceiros
ou ao contratante na execug¢ao do Contrato. A fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucgao do contrato por parte do contratante n&o exclui ou reduz a responsabilidade
da contratada.

E de exclusiva responsabilidade da contratada as despesas com todos os encargos e
obrigagdes sociais, trabalhistas, previdenciarias e fiscais perante seus empregados,
nao sendo admitida sob qualquer hipotese a existéncia de relagdo de emprego com o
contratante.

Responder, por escrito, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas uteis, a
quaisquer esclarecimentos de ordem técnica pertinentes aos servicos, que
eventualmente venham a ser solicitados pelo contratante.

A contratada devera comunicar ao contratante quaisquer fatos ou anormalidades que
porventura possam prejudicar o bom andamento ou o resultado final dos servigos.

A contratada devera manter atualizados seus enderecos de e-mail e telefone junto a
Gestao da Contratagao.

4.3. Das obrigag¢oes do contratante:



4.3.1. Prestar as informacgdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelo representante da licitante vencedora.

4.3.2. Receber o objeto no prazo e condicbes estabelecidas no presente Termo de
Referéncia e seus anexos.

4.3.3. Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos servicos prestados com as
especificagbes constantes no presente Termo de Referéncia e na proposta, para fins
de aceitacao e recebimento definitivo.

4.3.4. Comunicar a contratada, por escrito, sobre imperfeigcdes, falhas ou irregularidades
verificadas no servigo fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

4.3.5. Solicitar o refazimento dos servigos que ndo atenderem as especificagdes do objeto.

4.3.6. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada, através da
comissao/servidor especialmente designado.

4.3.7. Efetuar o pagamento a Contratada, na forma convencionada.

4.3.8. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida
pela contratada.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. Sustentabilidade: trata-se de assinatura digital, sem remessa de periddicos fisicos. Assim, a
presente contratacdo ndo tem impacto ambiental, prezando pela redu¢do de consumo de
papel e, consequentemente, pela preservacao do meio ambiente.

5.2. Subcontratagao: nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

DO MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO E PAGAMENTO

6.1. Condigoes de entrega:

6.1.1. O acesso devera ser disponibilizado pela Contratada em, no maximo, 5 (cinco) dias uteis
contados a partir do aceite da nota de empenho;

6.1.2. Os servigos serao prestados via internet, no site www.sollicita.com.br, através de acesso
autenticado via login e senha.

6.2. Garantia, manutengao e assisténcia técnica: o prazo de garantia contratual dos servigos
€ aquele estabelecido na Lei 8078/1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

6.3. Da garantia de execucao contratual: ndo havera exigéncia da garantia da contratagdo dos
artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

6.4. Do recebimento do objeto:
6.4.1. Do recebimento provisorio: os servicos serdo recebidos provisoriamente, pelo gestor

da contratagdo, em até 2 (dois) dias uteis apds o recebimento de login e senha de
acesso, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico.



6.5.

6.6.

6.7.

6.4.2. Do recebimento definitivo: os servigos serdo recebidos definitivamente, pelo gestor da
contratagédo, em até 2 (dois) dias Uteis apds o recebimento provisorio, apos verificadas
as exigéncias contratuais e especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

Dos servigos rejeitados: os servicos poderio ser rejeitados, no todo ou em parte, quando
em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia devendo ser
refeitos no prazo de 2 (dois) dias uteis, a contar da notificacdo da contratada, a sua custa,
sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

Prazo de pagamento: conforme padrdao do TRE-PR.

Forma de pagamento: o pagamento sera processado em parcela Unica, apds o recebimento
definitivo do objeto e ateste da nota fiscal pelo gestor da contratagao.

6.7.1. Consideragdes acerca da forma de pagamento:

6.7.1.1. Os servigos serao disponibilizados integralmente a partir da assinatura, com a liberacao

do login e senha, os quais poderao ser completamente usufruidos pela Contratante,
desde o primeiro minuto de acesso até o encerramento da contratagao,
ininterruptamente;

6.7.1.2. Nao ha que se falar em pagamento antecipado pela prestagao dos servigos, mas em

pagamento posterior, pois a nota fiscal € emitida apds liberagédo do login e senha e o
cliente tem até 30 (trinta) dias para pagamento;

6.7.1.3. Observe-se que essa é a pratica de mercado para quaisquer tipos de servigos de

6.8.

assinatura. O pagamento, nesse tipo de contratagdo, ocorre logo apés a
liberagao do login e senha para acesso aos servigos. A comercializagdao dessa
espécie de servico ocorre, como regra, via assinatura pelo periodo minimo de
12 (doze) meses, e o cliente paga assim que tem o acesso ao servico
absolutamente liberado. E assim que essa espécie de mercado funciona.

A contratada devera encaminhar a nota fiscal para o e-mail:seled@tre-pr.jus.br.

DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

A contratacdo devera ser executada fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucgao total ou parcial.

As comunicagdes entre o 6érgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para
esse fim.

O 6rgao podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

Apébs o aceite da nota de empenho, o 6rgao podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera
informacbes acerca das obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagao, das
estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execu¢do da contratada,
quando houver, do método de afericao dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.



7.5. A execugao do contrato sera acompanhada e fiscalizada pela servidora Maria Carolina
Marques Gomes, ou, na falta desta, pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art.

117, caput)

7.6. ldentificada qualquer inexatidéo ou irregularidade, o fiscal/gestor emitira notificagbes para a
correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a corregao.

7.7. O fiscal/gestor do contrato verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho e o pagamento, solicitando quaisquer documentos
comprobatérios pertinentes, caso necessario.

7.8. O fiscal/gestor tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangoes.

7.9. O fiscal/lgestor do contrato comunicara a Secretaria de Administragdo, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou
prorrogacao contratual.

7.10. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para
o aprimoramento das atividades da Administragao.

8. DO CRITERIO DE SELEGAO DO FORNECEDOR

8.1. A contratagao sera realizada via inexigibilidade de licitacado, nos termos do art. 74, | da Lei n°®
14.133/2021, visto que se trata de fornecedor exclusivo, conforme comprovado pela
declaragao constante no doc. 28083/2025.

9. DA PROTEGAO DE DADOS

9.1. As partes devem cumprir fielmente o disposto na Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(LGPD) — Lei n° 13.709/2018.

9.2. A nao observancia das normas relativas a privacidade de dados pessoais, no contexto da Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n° 13.709/2018 e dos demais normativos
mencionados neste Termo, caracteriza falta e enseja MULTA DE 10% (dez por cento) do valor
total do contrato.

9.3. E vedado o compartilhamento dos dados pessoais coletados ou repassados em razdo da
execugao deste contrato com terceiros, bem como sua utilizagdo para finalidade distinta
daquela do objeto da contratacdo, sob pena de responsabilizagcdo administrativa, civil e
criminal.

10. DAS SANCOES
10.1. O descumprimento de quaisquer das obrigagdes descritas no presente instrumento podera
ensejar abertura de processo administrativo, garantido o contraditério e a ampla defesa, de
acordo com o art. 156 da Lei n° 14.133/2021, com a possivel aplicagdo das seguintes

sancoes:

a) adverténcia;

©



b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar com a Uniéo, pelo prazo maximo de trés anos;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica direta
e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de trés anos e maximo de

seis anos.
10.2. Na aplicacao das sangdes serao considerados:
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que da infragao provierem para a Administragao Publica;
e) a implantagao ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientagcdes dos 6érgaos de controle.

10.3. As condutas de natureza LEVE sdo passiveis de ADVERTENCIA e aquelas de maior
gravidade aplicam-se as MULTAS, conforme a seguir determinado:

10.3.1. ADVERTENCIA: Quando a contratada der causa a inexecugdo parcial, e ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave, ndo puniveis com multa.

Relacdo de descumprimentos (ocorréncia)

1 Irregularidade perante as certiddes obrigatérias - FGTS, CNDT e Fazenda

Federal, podendo aumentar a graduagao conforme o caso;

3 Falta de retorno as comunicagdes do TRE;

4 Nao emitir o documento fiscal dentro do prazo.

10.3.2. MULTAS: aplicadas de modo interdependentes, quando decorrentes de fatos

diversos.
Graduacéo Relagdo de descumprimentos (ocorréncia) Dosimetria e a base
da sangao de incidéncia
(natureza)
MEDIA 1. Atraso injustificado na liberagéo do acesso 0,5% (meio por

(item 6.1.1), limitado a 10 (dez) dias uteis.
Apos esse prazo sera considerado
inadimplemento  parcial do  contrato,
incidindo a multa prevista no item 2 desta
tabela.

cento) por dia de
atraso sobre o valor
total da contratagao.
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GRAVE 2. Atraso injustificado na liberagao do acesso 10% (dez por cento)
(item 6.1.1) superior a 10 (dez) dias uteis e sobre o valor total
limitado a 20 (vinte) dias uteis. Apos esse da contratag&o
prazo sera considerado inadimplemento total
do contrato, incidindo a multa prevista no
item 7 desta tabela.

3. Nao observancia da Lei Geral de Protegao
de Dados (LGPD).

4. Interrupgao de acesso na plataforma apos 10% (dez por cento)

0 prazo de corregao (item 4.2.2.1). por evento de

interrupgao, sobre o
valor total da

contratacao
5. Atraso injustificado nas respostas relativas 10% (dez por cento)
as orientacoes (item 1.2.3.1 a 1.2.3.4). por evento de

atraso, sobre o
valor total da

contratagéo

GRAVISSIM 6. Paralisagdo ou abandono total da 20% (vinte por
A prestacdo dos servigos, que impliqguem cento) sobre o valor
rescisao unilateral da contratagéo. total da contratacao

7. Inadimplemento total do objeto
contratado.

10.3.3. Podera ser aplicada a sancéo de IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR NO
AMBITO DA UNIAO, nos termos do § 4° do art. 156 da Lei n® 14.133/2021, quando
nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave, nos casos de:

a) inexecucao parcial do contrato que cause dano grave a administragao;
b) inexecucéo total do contrato;
c¢) retardamento da execugéo ou da entrega do objeto sem motivo justificado

10.3.4. Podera ser aplicada a sangdo de DECLARAGAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR
OU CONTRATAR, nos termos do § 5° do art. 156 da Lei n°® 14.133/2021, que impedira
o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragcdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, nos casos descritos no item acima que
justifiquem a imposicao de penalidade mais grave, bem como:

a) apresentar documentagao ou declaragao falsa.

b) praticar ato fraudulento.

c¢) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

d) praticar ato lesivo previsto no artigo 5° da Lei n°® 12846, de 1° de agosto de 2013.

10.4. A reincidéncia de situagdes ensejadoras de penalidades sujeitara a contratada a penalidade
de natureza imediatamente superior, a medida de sua gravidade, conforme o impacto na

11



execucao da contratagao.

10.5. A aplicacdo das sangbes previstas ndo exclui a obrigacdo de reparacdo integral do dano
causado a Administragdo Publica.

10.6. A aplicacdo de qualquer sangao administrativa sera precedida de abertura de processo
administrativo, garantido o contraditério e a ampla defesa, considerando-se eficazes as
intimacgdes e notificagcdes encaminhadas ao endereco eletronico (e-mail) informado no sistema
de cadastramento de fornecedores — SICAF.

10.7. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das san¢des de adverténcia,
multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacédo, o qual sera dirigido
a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5
(cinco) dias uteis, encaminhara o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que
devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento
dos autos.

10.8. Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracao da aplicagao da sancao de declaragao
de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data
da intimacao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu
recebimento.

10.9. O recurso e o pedido de reconsideragao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida
até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

10.10. As multas imputadas a contratada, cujo montante seja superior ao minimo estabelecido pelo
Ministério da Economia (Portaria n°.75 do Ministério da Fazenda, publicada em 22/03/2012 —
artigo 1°, inciso 1) e ndo pagas no prazo concedido pela Administracdo, serdo inscritas em
Divida Ativa da Uniao e cobradas com base na Lei n° 6.830/80, sem prejuizo da corregéo
monetaria.

10.11. A contratada autoriza desde ja o desconto de multa pré-determinada em processo
administrativo que garanta a ampla defesa, na primeira fatura a que vier fazer jus.

10.11.1. Caso nao seja possivel o desconto, a contratada devera proceder ao recolhimento por
meio de GRU — Guia de Recolhimento da Uniao.

10.12. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo
a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual
instauragao de investigagao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo —
PAR.

10.13. A apuracéo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administragéo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846,
de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

10.14. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou
sem a participagao de agente publico.

10.15. As sancgbes serdo registradas no SICAF e publicadas no DOU, nos casos de
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impedimento.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Duvidas poderao ser sanadas com a Sec¢do de Elaboragao de Editais, por meio do telefone
(041) 3072-4796 ou pelo e-mail seled@tre-pr.jus.br.
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1. O QUE E O SOLLICITA PRO?

O Sollicita PRO é uma ferramenta singular, que apresenta, sob varios formatos, uma série de
trabalhos intelectuais técnico-profissionais especializados. O Sollicita PRO disponibiliza, em uma
unica ferramenta (i) um grande acervo de informagdes técnicas, (ii) capacitagcdo continuada; (iii)
revistas especializadas periddicas; (iv) a nova Lei de Licitagbes comentada, entre outras
funcionalidades. E o conjunto ofertado, faz do Sollicita PRO a melhor Solugédo do pais em matéria de
contratacdo publica, a mais completa, a de maior eficiéncia, a unica que contempla todas as
ferramentas citadas em uma Unica assinatura, sendo concebida e comercializada exclusivamente
pelo Grupo Negdcios Publicos.

2. EM QUAIS ETAPAS DA CONTRATAGAO O SOLLICITA PRO PODE
SER USADO?

a) Preparatoria

» Elaboragao de Estudo Técnico Preliminar, inclusive através do uso de modelos
* Elaboragédo de Termo de Referéncia, inclusive através do uso de modelos

» Elaboragao do Edital, inclusive através do uso de modelos

+ Definigdo do melhor modelo de contratacdo: licitagao ou contratagao direta

« Justificativa técnica

« Justificativa de pregos

* Analise juridica

+ Divulgacéo do edital da licitagao;

b) Conducgao da licitagdo ou da contratagao direta

* Analise e julgamento de impugnacdes e pedidos de esclarecimentos

* Conducgao da fase de julgamento das propostas

* Conducgao da fase de habilitagdo

* Analise e posicionamento diante de recursos

» Escolha do fornecedor da contratagao direta, com o devido embasamento técnico
* Instrucdo do processo de contratacao direta

c) Contratos

» Fiscalizagao contratual

* Gestao contratual

* Analise de pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro
* Aplicagao de penalidades

* Conducao de situacdes de inexecugao contratual

* Celebracao de aditivos

* Recebimento do objeto e encerramento do contrato

Um produto:
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3. POR QUE O SOLLICITA PRO E UTILIZADO POR ORGAOS DE

CONTROLE DE TODO PAIiS?

O Tribunal de Contas da Unido - TCU, ja de longa data vem reconhecendo a necessidade
de qualificacdo e capacitagcdo dos agentes publicos para garantir que o servidor (ou
colaborador no ambito do Sistema S) conte com os pressupostos profissionais e técnicos
necessarios para bem desempenhar a fungdo para a qual foi designado. (Acérdao n°
1.709/2013 - TCU - Plenario Acordéo). O Decreto-Lei n° 4.657/42, com a redagcdo dada pela
Lei n° 13.655/18 também ressalta a necessidade de minimizar as dificuldades na atuagao
do servidor, em seu art. 22. Além disso, 0 agente publico além de garantir uma aquisicao
eficiente para sua instituicdo e sociedade, deve mitigar os riscos e se prevenir de eventual
responsabilizagdo pelos Tribunais de Contas, principalmente se o erro acontecer por
despreparo ou desconhecimento. (Acérddo n° 1.048/2008 - 12 Cémara, Aco6rdédo n°
1.450/2011 - Plenario, Acérdao n° 3.625/2011 - 22 Camara, Acérdao n° 206/2007 - Plenario,
entre outros).
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4. 0 QUE TORNA O SOLLICITA PRO EXCLUSIVO E INDISPENSAVEL?

— Unico suporte integral e seguro de licitagdes e contratos do mercado!

— Acervo de Orientagdes por escrito ja respondidas a centenas de 6rgaos publicos;

— Legislacao federal, estadual e municipal;

— Leis comentadas;

— Notdria especializagcdo, comprovada pelos mais de 20 anos ajudando a tornar a Administragao;
— Publica mais eficiente;

— Jurisprudéncias selecionadas e comentadas;

— Maior acervo de modelos e manuais para todas as fases da licitacdo e contratos;

— Quatro periddicos especializados (exclusivo e eletrdnico);

— Portao de Conteutdo atualizado 24h por dia. Unica equipe de jornalismo especializada e licitagdes
e contratos;

— Capacitagao continuada com eventos e aulas gravadas. Ferramenta exclusiva e Unica do
mercado;

— Ferramentas de gestao exclusivas (Contador de Prazos, Analisador de balango, Biblioteca e
Agenda;

— Ferramentas de busca atualizadas diariamente por inteligéncia artificial (acérdaos, editais, banco
de fornecedores e penalidades).

5. FUNCIONALIDADES DO PLANO RUBI:

LI Pesquisa - com acesso as orientagdes ja respondidas;

7 Banco de Editais;

[l Sollicita Orientagdes (Estudo Técnico -24h Uteis, Resposta Obijetiva - 4h Gteis, Atendimento
Telefonico - Oh uteis, Whatsapp - 2h uteis);

Modelos de documentos;

Leis comentadas - 14.133/21 e 13.303/16;

Meu mural;

E-books;

Agenda;

Capacitagao continuada - com acesso a videos exclusivos!;
Analisador de Balancgos;

Contador de Prazos;

Banco Fornecedores;

Banco de Penalidades;

Revista O Pregoeiro;

Revista Licicon;

Revista Negocios Publicos;

Revista Governancga Publica;

Minha Biblioteca;

Aplicativo.

0 Y [ A B O
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SOLLICITA ORIENTAGOES

Na condugdo dos processos de licitagbes e contratos muitas s&o as duvidas e as dificuldades, que
inumeras vezes sdo, inclusive, inéditas, e que precisam ser rapidamente solucionadas. Isso faz
parte da necessaria capacitagdo continua do agente publico, pois diariamente sdo expedidas
normas que atualizam as rotinas e processos administrativos. O volume de entendimentos dos
orgaos de controle e da jurisprudéncia potencializam as polémicas. Pela diversidade e abrangéncia
do tema, a solugdo para essas situagcbes nem sempre estd pronta. Neste contexto, o Sollicita
Orientagbes € um suporte valioso na tomada das decisbes, porque € totalmente personalizado,
atende a situacdo especifica apresentada, por meio da construcdo de uma solugdo unica. Nosso
corpo técnico € composto por profissionais que acumulam anos de vivéncia com os mais variados
assuntos, problemas e polémicas na seara da contratacdo publica. Assim, o grupo esta preparado
para auxiliar a Administragdo na criagdo e condugdo das solugdes necessarias para 0S mais
complexos problemas vivenciados.

Descricao: Contato telefbnico; Respostas  Objetivas dentro de 04 horas uteis;
Estudos Técnicos dentro de 24 horas uteis; Contato via WhatsApp.

Os detalhes das funcionalidades séo parte integrante desta proposta (ver método de
trabalho anexo e-mail).

6. INVESTIMENTO ESPECIAL PARA CONTRATACAO

Sollicita Orientagoes 8
Solicitantes* 7
Orientagdes pregos/ano R$ 4.800,00
Ferramentas de gestdo capacitacao e pesquisa ilimitado
Ferramentas preco/ano R$ 3.100,00

Anos de contratagéo

Investimento total*** R$ 7.900,00

* Solicitantes: Pessoas autorizadas a entrar em contato com o corpo técnico Sollicita Orientagbes.
** Mentorias técnicas: consultar “Método de trabalho”, anexo a proposta.
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Cortesia valida nesta contratagao:

Conforme previsao do art. 106 c/c art. 6°, XV, da Lei n° 14.133/21, com interpretacao
especifica dada pelo Enunciado n° 14 da Justi¢ca Federal, os contratos cujo objeto é a
contratagao de servigos e fornecimentos continuos, como é o caso do Sollicita, poderao
ser firmados pelo prazo direto de 05 anos, admitida a prorrogacgao até o prazo maximo de
10 anos.

7. BENEFICIOS ESPECIAIS APOS A CONCLUSAO DA CONTRATAGAO
DO SOLLICITA:

Desconto de 10% (dez por cento) nos eventos e treinamentos promovidos pelo Grupo
Negocios Publicos, durante a vigéncia do contrato, exceto cursos In company e Compartilhados,
nao sendo acumulativo.

Treinamento ilimitado aos servidores designados para operar o sistema, visando a melhor
utilizagédo do “servi¢co” e todas as funcionalidades.

Os treinamentos e suporte técnico do Sollicita, poderdo ser realizados através de
videoconferéncia, Skype, e-mail, chat online e telefone, entre os horarios de 8h30 as 17h30
(segunda a quinta-feira) e 08h30 as 16h30 (sextas-feiras), durante a vigéncia do contrato.

8. ACESSO AO SOLLICITA:

Via Internet no site www.sollicita.com.br. Acesso somente autenticado via login/senha. Acesso a
todos os aplicativos por IP/CNPJ (a depender do plano contratado), exceto para Orientagao Juridica.

Todos os Logins/senhas sdo de uso exclusivo do usuario e CNPJ (por enderego), ndo podendo
ser compartilhado com outras pessoas e entidades publicas/privadas.

O acesso sera disponibilizado apds a emissédo da Nota Fiscal.

9. DEFINIGAO DE USUARIOS:

Usuario Master: sera o usuario principal com acesso a todas as ferramentas (a depender do
plano contratado), cadastro/exclusdo de wusuarios e distribuicdo das ferramentas. Ndo é possivel
fazer login do usuario Master simultaneamente em mais de um computador, pois o acesso € Unico
por IP.

Para alteracao de usuario Master se faz necessaria a validagdo da area de Suporte Sollicita.

Usuario Administrador: tera acesso a todas as ferramentas (a depender do plano
contratado), inclusao/exclusdo e distribuicio do acesso, podendo realizar orientagdes juridicas
desde que previamente habilitado pelo Master.

Login/senha de uso exclusivo ndo podendo ser compartilhado com outras entidades
publicas/privadas, usuario padrao ou diferentes IP’s.

Um produto:
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Nao é possivel fazer login simultaneamente em mais de um computador, cada administrador tem
acesso Unico por IP.

Usuario padrao: tera acesso as ferramentas definidas pelo usuario administrador ou Master (a
depender do plano contratado).

10. VIGENCIA DO CONTRATO:

Fica estabelecido que a vigéncia do contrato sera de doze meses, a partir da liberagdo da senha
ou definida em clausula contratual. Para contratagdo com vigéncia inferior ou superior a 12 meses,
essa informagcdo estara indicada no item 6 desta proposta e o0s pregos praticados serdo
proporcionais aos meses contratados.

11. FUNDAMENTO LEGAL PARA CONTRATAGAO:

Instauragdo do processo administrativo nos termos do Art. 72', da Lei n° 14.133/21, do qual
constem, entre outros elementos, a motivagdo e a comprovagdo dos requisitos para a
inexigibilidade de licitacdo?, presentes no Art. 74, caput ou Art. 74, inciso | ou Art. 74, inciso lll (ou,
alternativamente, para dispensa de licitagdo®, se for o caso, presentes no Art. 75, inciso Il), todos da
Lei n°® 14.133/214, além do atendimento ao Art. 72, da mesma Lei®.

Para as empresas estatais deve ser observado o dispositivo art. 30, no inc. | e |l da Lei
13.303/2016.

12. CONDICOES GERAIS:

Os valores e os beneficios ofertados nesta proposta sao validos somente para a contratagdo de
todos os produtos indicados neste documento e poderdo fazer parte de uma campanha especifica
por tempo determinado.

A formalizacdo da contratacdo se dara por instrumento de contrato ou seu substitutivo nos
termos legais, sendo, na sequéncia, emitida a Nota Fiscal correspondente e disponibilizado o acesso
aos servicos por meio de login e senha. O pagamento devera acontecer em até 30 (trinta) dias do
recebimento da nota fiscal, salvo prazo diverso acordado entre as partes.

A proposta sera valida desde que nao haja pendéncia de pagamentos em atraso relativos a
contratacdes anteriores.

Documentacéo habilitatoria completa pode ser acessada através do link:
https://gnp.negociospublicos.net.br/NP/Comercial/frmEmpresaCertidacVisualizacao/Documentos ?
p_idEmpresa=4

13. EFETIVAGAO DA COMPRA E INSTRUGCOES PARA PAGAMENTO:
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Para confirmar a contratagcdo do Sollicita & necessario enviar um documento oficial do 6rgdo ou
da empresa que represente uma autorizagdo formal (nota de empenho, autorizacdo de
fornecimento, pedido de compras, carta contrato e/ou outro), devidamente assinado para o e-mail:
contato@sollicita.com.br.

Pagamento em parcela uUnica, até 30 dias apdés a emissao da nota fiscal, salvo prazo acordado
entre as partes.

Emitir empenho a favor da SOLLICITA NEGOCIOS PUBLICOS DO BRASIL, inscrita no CNPJ
n°. 06.132.270/0001 32, estabelecida a Rua lzabel A Redentora, 2356 - Edificio Loewen, Sala
118 - Centro, Sdo José dos Pinhais.

Devendo o respectivo pagamento ser efetuado na seguinte conta:

Banco do Brasil LTDA
AG: 1622 5/ Conta: 40241 9

Esta proposta é valida até: 24/03/2025 00:00:00.

ALINE DE OLIVEIRA
Consultor Comercial Sollicita
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Sollicita PRO

O Sollicita PRO é uma solucdo completa: além de um portal de noticias com matérias
atuais, relevantes e polémicas, conta com capacitacdo continuada, além de suporte
por meio de orientagdes técnicas na area Licitacdes e Contratos (regidos pela Lei
8.666/93; Lei 14.133/21; Lei 13.303/16, ou sujeitos aos regulamentos do Sistema S,
conforme for o caso), por meio da capacita¢do continuada. A solucdo foi desenvolvida
para sanar, de maneira dindmica, as principais duvidas de agentes envolvidos em
gualquer uma das fases inerentes a contratacao publica. Fundamentacdo, tempo e
seguranca sao as bases do Sollicita.

Informacgdes unificadas numa plataforma intuitiva, rdpida e segura, integrando mais de
10 ferramentas, divididas entre capacitacdo, pesquisa, Sollicita orientacdes e
ferramentas de gestao.

Beneficios exclusivos para assinantes Sollicita
PRO

= Maior portal de noticias sobre contrata¢des publicas e correlatos;

= Acesso a centenas de horas de videos e materiais de capacitacdo do grupo
Negdcios Publicos;

= Pesquisa otimizada para consultar Legislacdes pertinentes a licitacbes e
contratos (regidos pela Lei 8.666/93; Lei 14.133/21; Lei 13.303/16, ou sujeitos
aos regulamentos do Sistema S, conforme for o caso);

= Revistas digitais técnicas com conteldo aprofundado sobre a area;

= Ferramentas que otimizam o trabalho do servidor publico;

= Aplicativo para plataformas iOS e Android.

Especificidade das Ferramentas

Sollicita Pesquisa

SOLLICITA PESQUISA
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Os agentes responsdveis pelo processo de licitacgdo necessitam estar atentos aos
entendimentos consolidados na doutrina e nos tribunais, as boas praticas de outros
drgdos e entidades e as questdes atuais que surgem nesse ambito. O Sollicita Pesquisa
oferece, em um sé lugar, um vasto banco de dados para pesquisa de contetudo técnico,
documentos, matérias, noticias e informacdes relevantes, economizando tempo e
conferindo agilidade e seguranca a atuac¢do desses agentes, além de viabilizar a sua
capacitagao.

Descri¢do: Acesso a toda a base de dados do Sollicita, que contém Acérdaos e Decisdes
dos principais tribunais do pais, Legislacdo, Manuais e Documentos produzidos por
6rgdos e entidades publicas das diversas esferas de governo, Conteudo técnico
produzido pela equipe do Sollicita Orientagdes, artigos, matérias, entrevistas,
perguntas e respostas, doutrina, jurisprudéncia comentada, videos, podcasts, material
multimidia, tudo produzido por professores, autores e palestrantes renomados, além
de todo o acervo técnico das Revistas Licicon, O Pregoeiro, Negdcios Publicos e
Governanca Publica.

Quem usa: Agentes de contratacdo, Pregoeiros, comissdes de licitacdo, equipes de
apoio, fiscais de contrato, gestores de contrato, assessores de gabinete, assessores
juridicos, membros do controle interno.

Editais SOLLICITA EDITAIS

A elaboracdo do principal documento da licitacdo nem sempre é tarefa singela.
Embora a Administracdo possa servir-se de modelos pré-aprovados pela assessoria
juridica ou 6rgaos de controle interno, cada licitagdo contém peculiaridades a serem
consideradas. O Sollicita Editais disponibiliza ampla base de editais, incluindo sistema
de registro de precos, que possibilitardo a Administracdo tomar como parametro
documentos ja elaborados por outros drgdos e entidades, de todas as esferas, da
Administracdo Publica direta e indireta, facilitando a analise do conteido dos seus
proprios editais conforme cada situacdo concreta pesquisada. Varios editais em uma
Unica ferramenta, acessiveis com uma pesquisa rapida e simples.

Descricdo: Acesso a editais, inclusive Sistema de Registro de Precos, de diversos érgaos
e entidades, das trés esferas de governo, divulgados nos principais portais de compras
publicas.
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Quem usa: Setor de compras, setores requisitantes, pregoeiros, equipes de apoio,
comissdes de licitacao.

Orientacbes

SOLLICITA ORIENTAGOES

Na conducdo dos processos de licitacOes e contratos administrativos (regidos pela Lei
8.666/93 ou Lei 14.133/21), regidos pela Lei 13.303/16, ou sujeitos aos regulamentos
do Sistema S, conforme for o caso, muitas sdao as duvidas e as dificuldades, que
inlUmeras vezes sao, inclusive, inéditas, e que precisam ser rapidamente solucionadas.
Isso faz parte da necessdria capacitacdo continua do agente publico, pois diariamente
sdo expedidas normas que atualizam as rotinas e processos administrativos. O volume
de entendimentos dos o6rgdos de controle e da jurisprudéncia potencializam as
polémicas. Pela diversidade e abrangéncia do tema, a solugdo para essas situacdes
nem sempre estd pronta.

Neste contexto, o Sollicita Orientag6es é um suporte valioso na tomada das decisdes,
porque é totalmente personalizado, atende a situacdo especifica apresentada, por
meio da construcdo de uma solugdo Unica.

Nosso corpo técnico é composto por profissionais que acumulam anos de vivéncia com
os mais variados assuntos, problemas e polémicas na seara da contratagdo publica.
Assim, o grupo estd preparado para auxiliar a Administragdo na criacao e conduc¢ado das
solucdes necessdrias para os mais complexos problemas vivenciados.

Descricao:

e Contato telefonico

e Respostas Objetivas dentro de 04 horas Uteis
e Estudos Técnicos dentro de 24 horas Uteis

e Contato via WhatsApp

e Mentorias (método de execucdo do servigo a parte)

Quem usa: Agentes de Contratacdo, Pregoeiros, comissdes de licitacdao, equipes de
apoio, fiscais de contrato, gestores de contrato, assessores de gabinete, assessores
juridicos e outros agentes que atuam com contratagao publica.

Das condi¢Ges da prestagao do servico do Sollicita Orientacdes
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1. Do Sollicita Orientagdes.

Consiste na elaboracdo de estudos técnicos em matéria de licitacdes e contratos
regidos pela Lei 8.666/93, Lei 14.133/21, pela Lei 13.303/16, ou sujeitos aos
regulamentos do Sistema S, conforme for o caso, mediante atendimento escrito, além
de esclarecimentos pontuais por meio de contato telefénico ou via WhatsApp com
vistas ao saneamento de duvidas objetivamente formuladas, em auxilio aos gestores e
demais servidores (ou colaboradores no ambito do Sistema S) atuantes na darea de
contratacdes, nos termos adiante especificados.

1.1.1. Os atendimentos por escrito devem ser solicitados diretamente via sistema, por
meio de acesso logado ao site do Sollicita.

1.1.2 Os esclarecimentos por meio de atendimento telefénico e atendimento
WhatsApp/dudio, poderdo ser solicitados via sistema, por meio de acesso logado ao
site do Sollicita.

1.2. As temdticas demandadas via solicitacdo dos servicos do Sollicita Orientacdes
deverao ser relacionadas as licitagbes e contratacdes da propria ENTIDADE
CONTRATANTE. Quando a equipe técnica entender que ndo é adequado o referido
guestionamento, tera a liberdade de reiterar a orientacdo via sistema, registrando a
ocorréncia.

2. Do atendimento por escrito.

2.1. Os atendimentos por escrito observardao os formatos Estudo Técnico ou Resposta
Objetiva:

2.1.1. Considera-se ESTUDO TECNICO (ET) a resposta contendo o entendimento da
equipe técnica Sollicita Orientacdes sobre o tema solicitado, elaborada com
fundamentacdo aprofundada, contendo transcricdes legal, doutrindria e
jurisprudencial, quando pertinentes e consideradas necessarias pelo autor do trabalho
de acordo com a complexidade da matéria e do volume de questionamentos
apresentados, respondido em até 24 (vinte e quatro) horas Uteis, considerado o
hordrio de expediente do Corpo Técnico.

2.1.1.1 Poderdo ser formulados no maximo 04 (quatro)
questionamentos/perguntas/pedidos de esclarecimentos, a cada Estudo técnico
solicitado.

2.1.1.1.1 As solicitagdes de Estudo Técnico que contemplarem mais de 04 (quatro)
questionamentos/perguntas/pedidos de esclarecimentos, relativamente ao montante
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excedente, serdao consideradas um novo e independente Estudo Técnico. A critério do
consultor técnico responsavel pelo primeiro atendimento, poderd ser unificado o
estudo em um unico Estudo Técnico, com acréscimo do respectivo prazo adicional
correspondente a dois ETs, e assim sucessivamente conforme a quantidade de
guestionamentos encaminhada pelo cliente para atendimento.

2.1.1.1.2 Nos casos em que, por ocasido do envio de questionamentos que
ultrapassem o limite maximo descrito no item 2.1.1.1, se fizer necessaria a utilizacdo
de mais de uma Orientacdo do pacote contratado, a Contratada registrara tal
informacdo no sistema a respeito do desmembramento da solicitagdo para a
qguantidade necessaria de atendimentos conforme o numero de questionamentos
encaminhado. Isso ocorrerd previamente ao inicio do atendimento da 12 demanda,
para cientificar o solicitante acerca da ocorréncia, que serd igualmente efetivada via
sistema, para as providéncias pertinentes.

2.1.2. Considera-se RESPOSTA OBIJETIVA (RO) aquela contendo o entendimento da
equipe técnica Sollicita Orientacdes sobre o tema solicitado, elaborada de forma
sucinta e em tempo minimo, com fundamentacao legal, doutrinaria e jurisprudencial,
quando necessarias pelo autor do trabalho (considerando o prazo e formato
diferenciados para este tipo de atendimento), para atender questionamento pontual
da Administracdo, respondida em até 04 (quatro) horas Uteis, considerado o horario de
expediente do Corpo Técnico.

2.1.2.1 Poderdo ser formulados no maximo 02 (dois)
questionamentos/perguntas/pedidos de esclarecimentos, a cada Resposta Objetiva
solicitada.

2.1.2.1.1 As solicitacdes de Resposta Objetiva que contemplarem mais de 02 (dois)
questionamentos/perguntas/ pedidos de esclarecimentos, relativamente ao montante
excedente, serdo consideradas uma nova e independente Resposta Objetiva. A critério
do consultor técnico responsdavel pelo primeiro atendimento, podera ser unificado o
estudo em uma uUnica Resposta Objetiva, com acréscimo do respectivo prazo adicional
correspondente duas ROs, e assim sucessivamente conforme a quantidade de
guestionamentos encaminhada pelo cliente para atendimento.

2.1.2.1.2 Nos casos em que, por ocasidgo do envio de questionamentos que
ultrapassem o limite maximo descrito no item 2.1.2.1, se fizer necessaria a utilizacdo
de mais de uma Orientacdo do pacote contratado, a Contratada registrara tal
informagdao no sistema a respeito do desmembramento da solicitacdo para a
quantidade necessdria de atendimentos conforme o numero de questionamentos
encaminhado. Isso ocorrerd previamente ao inicio do atendimento da 12 demanda,
para cientificar o solicitante acerca da ocorréncia, que serd igualmente efetivada via
sistema, para as providéncias pertinentes.
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Das condi¢Ges gerais para a solicitacao e atendimento de orientagdes por escrito:

2.2. Na contagem dos prazos descritos nos itens 2.1.1 e 2.1.2, sera considerado o
horario de expediente descrito no item 5.2.

2.2.1. Caso os prazos descritos nos itens 2.1.1 e 2.1.2 se revelem insuficientes para o
adequado atendimento da demanda apresentada, o Corpo Técnico da CONTRATADA
se reserva ao direito de solicitar prazo adicional, mediante comunicagao prévia ao
solicitante via sistema.

2.3. O campo de solicitagGes no sistema possui limitacdo de caracteres adequada ao
formato de cada formato de atendimento solicitado.

2.4. Recebida a solicitacdo e ndo havendo possibilidade ou compatibilidade de
abordagem do(s) estudo(s)/questionamento(s) no formato escolhido, ficara a critério
do Corpo Técnico da CONTRATADA a conversdao do formato. Nesse caso, a
CONTRATADA entrard em contato com CONTRATANTE por telefone ou por meio da
interacdo registrada no proprio sistema (a seu critério) informando sobre a
necessidade desta conversdo para que desde logo seja dado inicio ao atendimento de
sua solicitagao.

2.4.1 Caso o Solicitante discorde da alteracdo, deverd entrar em contato com a
CONTRATADA, para obter orientacdes sobre como a resposta podera ser desenvolvida
e posteriormente encaminhada. O tempo de duracdo referente a essas intera¢ées no
sistema sera computado/acrescido ao prazo final para a elaboragdo do respectivo
estudo.

2.4.2. Inexistente o referido contato ou silente o Solicitante, o Corpo Técnico
considerard que houve concordancia com a adequa¢do do formato de
solicitacdo/resposta e continuara com o atendimento com o objetivo de que este seja
cumprido dentro do prazo especificado.

2.5. Quando uma mesma solicitacdo contiver mais de um questionamento (ou grupos
de questionamentos) cada qual sobre um tema diferente, serdo consideradas, a
critério da equipe técnica Sollicita Orientacdes, tantas solicitagdes quantos forem os
guestionamentos — temas diversificados, conforme necessidade e conveniéncia na
analise dos mesmos. Isso serd feito com base na complexidade da matéria e no tempo
de estudo necessario ao desenvolvimento do trabalho, e para fins de contagem de
prazos para respostas.

2.6.1. Quando do envio de varias solicitagdes sequencialmente pela mesma Entidade
Solicitante, independentemente do Solicitante (pessoa fisica) que tiver enviado a
solicitacdo, ainda que solicitadas em formatos de atendimento diversos e/ou em dias
diferentes, o sistema informara a contagem diferenciada de prazos finais para esses
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atendimentos, os quais serdo desenvolvidos conforme a ordem/sequéncia
encaminhada pelo cliente.

2.6.2. Nestas hipoteses, a contagem de prazo da solicitacdo subsequente serd iniciada
quando da finalizacdo e recebimento pelo Solicitante da resposta referente ao
guestionamento imediatamente anterior, sempre em conformidade com os prazos
previamente informados no sistema.

2.7. Duvidas e questionamentos ja respondidos expressamente pela CONTRATADA
(por dudio ou texto) ou que ja estejam com o status “em atendimento” no sistema,
ndo serdo objeto de nova solicitacdo e andlise, independentemente do formato
escolhido, podendo a CONTRATADA, a seu critério, reenviar a solicitacdo
anteriormente respondida informando ao Solicitante sobre o atendimento prestado ou
informa-lo de que o questionamento ja esta sendo analisado/elaborado.

2.8. A CONTRATADA tem por linha de trabalho a solucdo de duvidas objetivamente
formuladas via acesso logado ao Sistema Sollicita. Nao realizard, portanto, analise
documental (fisica ou digital, encaminhada via e-mail, link ou meios diversos de envio)
de editais, pedidos de esclarecimentos, impugnacgdes, recursos, termos de contrato e
modelos de documentos a serem redigidos pelos licitantes ou pela entidade, etc., ou
elaboracdo de estudos/pesquisas em abstrato, genéricas ou temas abertos/amplos de
conotacdo geral (a exemplo de passo a passos, estudos comparativos e trabalhos
assemelhados), atividades que inviabilizariam sua atuacdo dado o grande volume de
solicitacBes diarias e prazos contratuais de atendimento aos seus varios clientes.

2.8.1. Solicitacdes de atendimento que ndo contemplem duvidas objetivas, tais como o
pedido de envio de modelos, jurisprudéncia, dentre outros, ndo serdo objeto de
analise pelo Corpo Técnico da CONTRATADA, sendo a respectiva demanda excluida do
sistema, para todos os fins, mediante comunicagao por este mesmo canal.

2.8.2. O mesmo procedimento descrito no item 2.8.1 se aplicard também aos casos de
solicitacOes incompletas (faltando caracteres ou outros) e/ou pedidos de andlise de
documentos, ou que indiqguem a necessidade de acessos complementares a links ou
materiais externos para a compreensdo necessaria dos questionamentos
encaminhados.

2.8.3 Diante do envio de solicitagbes de orientacdo, nos seus diversos formatos, a
CONTRATADA se reserva ao direito de solicitar informagdes complementares que se
facam necessdrias para a adequada compreensdo e atendimento da demanda
apresentada via interacdo no proprio sistema ou contato telefonico.

2.8.4 As informacdes adicionais deverdo ser prestadas pelo Solicitante via interacdo no
proprio sistema, em um prazo de até 10 (dez) dias, contados a partir da interacdo no
sistema pela CONTRATADA.
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2.8.4.1 No caso de ndo envio das informacgdes requeridas no prazo disposto no item
2.8.1 a demanda serd excluida do sistema para os fins de ndo-cOmputo de prazos e
atendimentos; o que ndo obstard a possibilidade do envio de nova solicitacdo de
atendimento com o mesmo teor da demanda objeto de exclusdo, posteriormente pelo
cliente e a seu critério.

3. Do contato telefonico.

3.1. O contato telefonico destina-se a resolucdo de questdes urgentes que ndo podem
aguardar os prazos para respostas por escrito.

3.1.1. Ndo serdo objeto de esclarecimento por meio de contato telefonico dividas que
demandem um estudo mais aprofundado por parte do Corpo Técnico da
CONTRATADA.

3.1.2. A quantidade de esclarecimentos prestados via atendimento telefénico,
observard a seguinte contagem: a cada tema especifico demandado serd considerada
uma nova solicitacdo de atendimento, independentemente do numero de
esclarecimentos solicitados.

3.1.2.1. Exemplificando: se em determinado contato telefénico, formularem-se 02
(dois) questionamentos sobre atestado de capacidade técnica; e, ainda, 01 (um)
guestionamento sobre prorrogacdo contratual, serdo consideradas prestadas 02 (duas)
orientacgoes via telefone.

3.1.2.1.1 Diante da formulacdo de mais de um questionamento por meio de
atendimento telefénico, o membro do Corpo Técnico responsavel comunicard o
Solicitante que o segundo questionamento sera considerado uma nova solicitacao de
atendimento/orientacdo, e lhe pedird autorizagdo para dar prosseguimento ao
atendimento nesses moldes e/ou repassa-lo ao préoximo responsavel para o registro de
novo atendimento (conforme a ordem geral de atendimentos registrada no sistema);
de modo que ao final do atendimento serdo deduzidas duas (ou mais, conforme for o
caso) orientacdes do pacote contratado. O tempo necessario a adog¢do desse
procedimento sera acrescentado ao prazo de atendimento das solicitacdes.

3.2. O contato telefonico observard o horario de expediente descrito no item 5.2.
deste método.

3.3. O eventual envio de material complementar ao contato telefénico se constitui em
mera liberalidade da CONTRATADA.

3.4 No caso de solicitacdo de contato telefénico diretamente via sistema, por meio de
acesso ao site do Sollicita, o membro do Corpo Técnico responsavel procedera ao
contato telefénico em um prazo de até 30 (trinta) minutos.
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3.4.1 Se necessario, a Contratada direcionard a Contratante quanto a necessidade de a
demanda ser atendida por meio de uma das formas de atendimento por escrito
disponiveis.

3.5 Apds trés tentativas infrutiferas de contato telefonico, a solicitagdo demanda sera
excluida do sistema para os fins de cOmputo de prazos e atendimentos; o que nao
obstara a possibilidade do envio de nova solicitacdo de atendimento com o mesmo
teor da demanda objeto de exclusdo, posteriormente pelo cliente.

3.6 As gravagOes das ligagdes ficardo acessiveis para o Solicitante e serdo anexadas via
sistema, posteriormente ao atendimento concluido, durante toda a vigéncia do
contrato.

4. Do contato via whatsapp/audio:

4.1 No caso de contato via whatsapp/audio por meio do préprio sistema, a partir do
recebimento da demanda, serd dado inicio ao prazo de até 02 (duas) horas Uteis para
resposta, bem como a orientacdo sera procedida igualmente por meio de audio, a ser
disponibilizado a Contratante via sistema, observado o referido prazo; com o posterior
envio do audio via whatsapp corporativo ao telefone celular indicado pelo Solicitante.

4.2 Poderd ser formulado no maximo 01 (um) questionamento/pergunta/pedido de
esclarecimentos, a cada solicitacdo.

4.3 No caso do envio de solicitacdo de orientacdo por meio do aplicativo whatsapp, via
gravacao de audio, este mesmo audio serd objeto de posterior incorporacdo no
sistema, a partir da qual serd dado inicio ao prazo de até 02 (duas) horas Uteis para
resposta, bem como a orientagao sera procedida igualmente por meio de audio, a ser
disponibilizado a Contratante via sistema, observado o referido prazo.

4.3.1 No caso de impossibilidade do atendimento a demanda, dentro do prazo
assinalado para atendimento via whatsapp/audio, a Contratada se reserva ao direito
de solicitar a Contratante (via sistema) prazo adicional necessario para o retorno
adequado, via audio a ser incorporado no sistema; ou, entdo, de |lhe direcionar quanto
a necessidade de a demanda ser atendida por meio de uma das formas de
atendimento por escrito disponiveis.

5. Das condig¢Ges gerais de atendimento

5.1. O acesso ao Portal, para fins de solicitacdo de atendimento por escrito, bem como,
os contatos por telefone ou WhatsApp/audio serdo restritos ao servidor (ou
colaborador no ambito do Sistema S) indicado pela Administracdo (usuarios
previamente cadastrados), mediante disponibilizacdo de login e senha, sendo vedada,
portanto, a sua utilizagao por terceiros.
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5.1.1. A CONTRATADA se reserva ao direito de ndo responder a solicitacGes (por
escrito ou telefone) feitas por usuarios diversos daqueles indicados pela Administracdo
e devidamente cadastrados no sistema de atendimento ao cliente.

5.1.1.1. SolicitacGes efetuadas em nome de terceiros, serdo retiradas do Sistema
mediante informacao registrada por ocasido da referida exclusdo.

5.1.1.2 O disposto nos itens 5.1.1 e 5.1.2 também se aplicam a solicita¢Ges enviadas via
sistema, aplicativo whatsapp e/ou diretamente via contato telefénico.

5.1.2. Identificados acessos indevidos, eles serdo relatados ao Gestor do Contrato,
podendo a CONTRATADA, por medida de seguranca a contratacao, excluir o acesso do
usudrio cuja senha tenha sido prejudicada com o acesso indevido de terceiros que nao
0 seu usuario.

5.2. Os servigos do Sollicita Orientagdes serdo prestados observado o seguinte horario
de expediente:

- Solicitagdes por escrito: segunda a sexta-feira, das 9h as 12h e das 13h as 17h.

- Solicitagdes por telefone: segunda a quinta-feira, das 9h as 12h e das 13h as 17h; e
sextas-feiras das 9h as 12h.

5.2.1. N3o havera prestacdo de servicos de nenhuma natureza, por parte da
CONTRATADA, nem havera contagem de prazos no periodo estabelecido como
feriados nacionais e locais (Curitiba/PR), férias coletivas, tampouco por ocasido de
recessos oOficiais determinados pelo Grupo Negdcios Publicos a todos os seus
colaboradores e/ou setores, indistintamente.

5.2.2. O Corpo Técnico do Grupo Negdcios Publicos poderd suspender o prazo das
solicitacdes, ao que modificard o horario/data-base da questdo apresentada, quando
ndo puderem ser atendidas dentro do prazo inicialmente proposto em razdo da
presenca de um ou mais consultores em cursos/Congressos/Eventos de capacitagdo
voltados a drea de LicitagGes e Contratos (administrativos, regidos pela Lei 13.303/16,
ou sujeitos aos regulamentos do Sistema S, conforme for o caso). Essa informacdo sera
destacada previamente no sistema, para o devido esclarecimento dos solicitantes.

5.3. Ndo serdo respondidas solicitacdes que desbordem da area de Licitacdes e
Contratos regidos pela Leis 14.133/21, 8.666/93, 10.520/02, 12.462/11, 13.303/16, ou
sujeitos aos regulamentos do Sistema S. Isso significa que a andlise da Equipe Técnica
cingir-se-3, portanto a legislagdo em comento, ficando excluido o exame de assuntos e
temas inerentes, por exemplo, ao Direito Trabalhista, Direito Tributario, Direito
Previdenciario, (incluindo-se nesse conjunto o tema pertinente as planilhas de custos e
formacdo de precos nos contratos terceirizados, especialmente quanto a sua
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composicdo), Direito Constitucional, Direito Empresarial/Comercial, Direito Econdmico,
Direito Bancario, Direito Civil e Processual Civil, Direito Penal e Processual Penal,
Direito Orcamentdrio, Direito Ambiental, Direito Imobilidrio, temas relacionados a
Servidores Publicos, bem como questionamentos afetos a outras areas de expertise,
tais quais: Contabilidade Publica, Engenharia e Economia.

5.3.1. Fica estabelecido que eventuais consultas ou questionamentos relacionados aos
temas mencionados acima deverdo ser direcionados aos profissionais ou
departamentos competentes nas respectivas areas de expertise.

5.3.2 As solicitagdes encaminhadas pelas empresas estatais ou entidades do Sistema S
serdo atendidas na exata medida em que se atenham aos ditames da Lei 13.303/16
e/ou aos respectivos regulamentos de licitacbes, ndo sendo objeto de andlise
tematicas que adentrem ao ambito do Direito Civil, notadamente no que diz respeito
aos respectivos contratos.

5.4. O grupo Negdcios Publicos se reserva ao direito de divulgar o conteldo das
solicitagdes, suprimindo todas as informagdes que possam conduzir a identidade da
Entidade Solicitante que se revestirdo de carater sigiloso, para preservacdo das
informagdes trocadas entre as partes contratantes.

5.5. As opinides e/ou entendimentos emanados pelo Corpo Técnico do Grupo
Negdcios Publicos, por meio de suas Respostas Objetivas, Estudos Técnicos, contatos
por audio e/ou telefénicos ou em eventual estudo/artigo ou livro/publicacdo redigida
por todos os membros, ndo reflete necessariamente o mesmo posicionamento,
opinido e/ou entendimento defendidos individualmente pelos mesmos ou emitidos
por professores, doutrinadores ou palestrantes, em cursos externos ou “in company”,
Congressos ou quaisquer outros eventos promovidos pelo Grupo Negdcios Publicos, ou
publicados nas revistas do Grupo Negdcios Publicos e/ou no Portal Sollicita.

5.6. As tematicas demandadas junto a equipe técnica Sollicita Orientagdes, deverdo ser
relacionadas as licitagbes e contratacbes da propria ENTIDADE CONTRATANTE;
reservando-se o Corpo Técnico da Contratada ao direito de excluir demandas que nao
se enquadrem neste contexto, registrando a respectiva justificativa para a exclusdo via
sistema.

5.7. Ao término da vigéncia do contrato, todo e qualquer conteddo cadastrado na
plataforma nao estara mais disponivel para acesso.

5.8. Cabera ao CONTRATANTE encaminhar previamente o seu Regulamento Interno de
Licitacbes e Contratos (RILC) ou Decretos e Instrugcdes Normativas proprios que
regulamentem a Lei 14.133/21, a Lei 8.666/93, Lei 10.520/02, etc., a CONTRATADA,
devidamente atualizado e/ou sua edicdo mais recente, antes de formalizar suas
solicitagdes de atendimentos via sistema.
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Curriculos da equipe técnica:

*Ver documento com curriculos no link de certidbes: Equipe Técnica Sollicita PRO.

SOLLICITA AGENDA

A rotina dos agentes pode ser planejada e facilitada com a utilizacdo do Sollicita
Agenda, que auxilia a lembrar dos compromissos didrios, interligada com os prazos
relevantes dos processos licitatorios que estiverem sob sua reponsabilidade.

Descricdao: Registro de atividades e compromissos e visualizagdo de programacdes
recentes.

Quem usa: Qualquer interessado.

SOLLICITA CAPACITAGAO

Capaditacdo

A capacitacdo e a atualizagdo dos agentes é providéncia necessaria ao atendimento do
dever constitucional de profissionalizar o servigo publico. Numa época em que o
planejamento para a eficiéncia e a eficacia no emprego dos recursos é palavra de
ordem, o Sollicita Capacitacao possibilita a continuidade do crescimento desses
profissionais com a qualidade e a experiéncia do Grupo Negdcios Publicos, numa
inédita relagcdo custo-beneficio. Trata-se de um grande diferencial da ferramenta,
exclusivo. Nao hda ferramenta no mercado que disponibilize a oportunidade de se
capacitar por meio do acesso ao conteldo das palestras ministradas nos melhores
eventos sobre contratacdo publica do pais, com os mais renomados palestrantes
(Ministro Aroldo Cedraz, Ministro José Augusto Nardes, Ministro Benjamin Zymler, Joel
de Menezes Niebuhr, Daniel Ferreira, Marcus Bittencourt, Jorge Ulisses Jacoby
Fernandes, Renato Fenili, Jair Santana, José Anacleto Abduch, Jonas Lima, Larissa
Panko, entre iniUmeras outras autoridades em matéria de contratagdo publica, no

pais).

Descrigao: Acesso a todo o acervo de videos de palestras proferidas nos maiores
eventos de contratacdo publica do pais, realizados pelo Grupo Negdcios Publicos,
como Congresso Brasileiro de Pregoeiros, Pregdao Week, Contratos Week, Congresso
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Brasileiro de Compras Publicas, Congresso Brasileiro de Governanga, além de varios
webinares, lives, podcasts e da transmissdao ao vivo de algumas palestras, com os
melhores e mais renomados palestrantes do pais.

Quem usa: Pregoeiros, equipes de apoio, comissdes de licitacdao, gestores de contrato,
fiscais de contrato, assessores em geral, assessores juridicos, membros do controle
interno.

ANALISADOR DE BALANGCOS

Analisador de Balangos

A analise dos balancos contabeis para o fim de decidir sobre a
habilitacao do licitante demanda tempo significativo, o qual podera ser reduzido com a
utilizacdo do Analisador de Balangos, um recurso que calcula os indices financeiros de
forma rapida e segura, de acordo com as informacgdes fornecidas pelo usudrio.

Descrigdo: Calculo automatico de indices, mediante a utilizacdo das férmulas indicadas
no edital.

Quem usa: Pregoeiros, equipes de apoio, comissdes de licitagao, financeiro.

Sl CONTADOR DE PRAZOS

A forma de contagem dos prazos previstos na legislacao licitatéria e o seu respectivo
vencimento €, muitas vezes, objeto de duvidas. Qualquer equivoco pode repercutir na
esfera de direitos do licitante, que ndo deve ser prejudicado por atos da
Administragao. O Contador de Prazos é um recurso que possibilita o controle seguro e
preciso dos prazos para impugnacdes, decisdes administrativas, recursos,
contrarrazdes, entre outros.

Descricao: Registro das datas relevantes, com a geracdo automatica do fluxo de
vencimentos dos prazos, visao geral do processo e manutencao do histérico.

Quem usa: Pregoeiros e comissdes de licitagado.
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SOLLICITA FORNECEDORES

Formecedores

Saber quais sdo os potenciais fornecedores para objetos especificos em uma
determinada regido é deter informacdo estratégica para o planejamento e conducgdo
das compras publicas. O Sollicita Fornecedores é um recurso que possibilita a busca de
fornecedores no mercado, para as mais diversas finalidades, entre eles a realizacdo de
pesquisa periddica para a verificacdo dos precos praticados e a regularidade de precos
constantes dos sistemas de registro de precos.

Descricdo: Banco de dados com fornecedores que participaram de licitacoes
registradas nos principais portais de compras publicas; buscas por produto, servico e
fornecedor.

Quem usa: Pregoeiros, equipes de apoio, comissdes de licitagao, gestores de contrato

e fiscais de contrato.

it B BANCO DE PENALIDADES

Para a aceitacdo de licitantes e para a renovacdo de contratos, é necessario realizar
pesquisa prévia com o fim de verificar a auséncia de sangdes aplicadas, que tenham
efeitos impeditivos a participacao em licitagdes ou contratagdao com a Administragao
contratante. O Sollicita Penalidades possibilita a busca nas diversas fontes de pesquisa
a um sé tempo, conferindo agilidade e garantindo a amplitude da verificacdo, com
efeitos diretos no resultado da acdo administrativa. Ainda, amplia a pesquisa para o
ambito da pessoa juridica, abrangendo a matriz e todas as suas filiais.

Descricao: Pesquisa nas informacdes do Portal Transparéncia, do Cadastro de
Empresas Inidoneas e Suspensas e em publica¢cdes em Diarios Oficiais.

Quem usa: Pregoeiros, equipes de apoio, comissdes de licitacdo, gestores de contrato,
fiscais de contrato, membros do controle interno.
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Peribdicos SOLLICITA PERIODICOS

Negdcios Publicos: A Revista Negdcios Publicos € uma publicacdo com conteudo
informativo, relacionado a temas atuais, de extrema relevancia para todos os
servidores que atuam na area de licitagdes e compras publicas. A Revista informa e
aborda temas técnicos importantes, por meios de artigos, matérias, entrevistas,
perguntas e respostas, comentarios, tudo elaborado por renomados professores e
palestrantes, com uma linguagem acessivel, fluida e com o uso de recursos de
comunicagao visual, no intuido de tornar a leitura leve e agradavel, mantendo a
qualidade e profundidade do contetdo. E a Revista ideal para todos os agentes
publicos manterem-se informados e qualificados nas temdticas mais atuais e
relevantes sobre licitacOes e contratos (administrativos, regidos pela Lei 13.303/16, ou
sujeitos aos regulamentos do Sistema S, conforme for o caso).

Licicon: A Revista Licicon é uma publicagdo mensal, de cunho técnico, com conteldo
exclusivo sobre licitagGes e contratos (administrativos, regidos pela Lei 13.303/16, ou
sujeitos aos regulamentos do Sistema S, conforme for o caso), produzido pela equipe
técnica Sollicita Orientagdes, que disponibiliza mensalmente estudos técnicos e
respostas objetivas a questdes relevantes por ela enfrentadas, e cujo conteldo pode
aproveitar aos demais leitores. Além disso, o corpo técnico seleciona e disponibiliza
julgados interessantes, bem como as comenta. Outro ponto interessante dessa
publicacdo sdo os Editais comentados e, ainda, a secdo Arena, que aborda um tema
sob a perspectiva de varios autores/érgidos de controle. E a publica¢do ideal para
leitores que buscam um conteldo técnico mais aprofundado, em matéria de Licitagdes
e Contratos (administrativos, regidos pela Lei 13.303/16, ou sujeitos aos regulamentos
do Sistema S, conforme for o caso).

O Pregoeiro: Para os pregoeiros e equipe de apoio que buscam uma ferramenta eficaz
de atualizacdo e capacitacao, a revista O Pregoeiro é o canal ideal, pois traz matérias,
atualidades, artigos, comentdrios a decisdes do TCU, entrevistas, perguntas e
respostas, tudo com foco na modalidade licitatoria do tipo pregdo e assuntos
correlatos, como sistema de registro de precos, contratos decorrentes da modalidade,
procedimentos auxiliares, entre outros. Na mesma linha editorial da Revista Negdcios
Publicos, todo o contelddo da Revista O Pregoeiro é elaborado por renomados
professores e palestrantes, com uma linguagem acessivel, fluida e com o uso de
recursos de comunicacdo visual, no intuido de tornar a leitura leve e agradavel,
mantendo a qualidade e profundidade do contetdo. E a Revista ideal para todos os
agentes publicos que atuam com a modalidade licitatéria pregdo e procedimentos
correlatos.
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Governanga Publica: A Revista Governanga Publica é uma publicacdo inovadora, com
conteddo técnico e informativo, relacionado a temas atuais que envolvem a
Governanga, como transparéncia, gestdo de riscos, compliance, accountability,
equidade, gestdo contratual, entre outros de extrema relevancia para todos os
servidores que atuam na area publica. A Revista informa e aborda temas técnicos
importantes, por meios de artigos, matérias, entrevistas, perguntas e respostas,
comentarios, tudo elaborado por renomados professores e palestrantes, com
linguagem acessivel e uso de recursos de comunicag¢do visual, no intuido de tornar a
leitura leve e fluida, mantendo o compromisso com a qualidade do contetdo. E uma
Revista de abordagem inédita na drea, inovadora, comprometida com a ética e com o
fomento das melhores praticas de Governanca no setor publico.

MINHA BIBLIOTECA

Monte seu proprio banco de informacgdes a partir de qualquer conteddo encontrado
no portal Sollicita.

MODELOS

Acesso a Modelos e Manuais da AGU e PGFN — Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional.

LEI COMENTADA E REGULAMENTADA

As Leis 14.133/21, 13.303/06 e 8.666/93 estdo comentadas no Sollicita PRO, com
doutrinas, acérdaos, links de conteudo, artigos, videos e comentdrios exclusivos. A Lei
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14.133/21 também tem dados sobre sua regulamentacdo com pontos e botdo de
acesso sobre regulamentacao para auxiliar Estados e Municipios na adaptagado ao novo
regramento juridico.

i

Livraria LIVRARIA

Conte com uma livraria particular na area de licitacdes e contratos. E-Books digitais
para baixar, ler e consultar onde e quando vocé precisar. Organiza¢do, conteldo e
praticidade.

ACESSO AO SOLLICITA:

Via Internet no site www.sollicita.com.br. Acesso somente autenticado via login/senha.

Acesso ilimitado a todos os aplicativos por IP/CNPJ (a depender do plano contratado),
exceto para Sollicita Orientagdes.

Todos os Logins/senhas sdo de uso exclusivo do usuario e CNPJ, e ndo podem ser
compartilhados com outras pessoas e entidades publicas/privadas.

O acesso serd disponibilizado apds a emissdo da Nota Fiscal.

DEFINICAO DE USUARIOS:

Usuario Master: sera o usudrio principal com acesso a todas as ferramentas (a
depender do plano contratado), cadastro/exclusdo de usuarios e distribuicdo das
ferramentas.

Ndo é possivel fazer login do usuario Master simultaneamente em mais de um
computador, pois o acesso é unico por IP.

Para alteracdo de usudrio Master se faz necessaria a validacdo da area de Suporte do
Sollicita.

Usuario Administrador: terd acesso a todas as ferramentas (a depender do plano
contratado), inclusdo/exclusdo e distribuicio do acesso, podendo demandar ao
Sollicita Orientac¢des desde que previamente habilitado pelo Master.

Login/senha de uso exclusivo ndo podendo ser compartilhado com outras entidades
publicas/privadas, usuario padrdo ou diferentes IP’s.
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N3o é possivel fazer login simultaneamente em mais de um computador, cada
administrador tem acesso Unico por IP.

Usudrio padrao: terd acesso as ferramentas definidas pelo usuario administrador ou
Master (a depender do plano contratado).

Login/senha de uso exclusivo ndo podendo ser compartilhado com outras entidades
publicas/privadas, usuario padrao ou diferentes IP’s.

Nao é possivel fazer login simultaneamente em mais de um computador, cada
administrador tem acesso Unico por IP.
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