TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARANA

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. DA DEFINICAO DO OBJETO

A. Registro de pregcos para eventual aquisicao de cameras, cartao micro SD, licengas e
controlador de videowall dedicado, incluindo suporte técnico e atualizagées dentro do
periodo de garantia e capacitacao, visando a atender as necessidades deste Tribunal
Regional Eleitoral do Parana, conforme condi¢cdes e exigéncias estabelecidas neste Termo
de Referéncia.

I.  Especificagéo, cédigo SIASG, unidade de medida e quantitativo:

= UNIDADE DE

ITEM ESPECIFICACAO SIASG MEDIDA Qtd
1 Camera interna 623907 UN 292
2 Camera externa 623908 UN 712

LOTE
3 Licenga de software VMS 27472 UN 1371
4 Cartdo SD 612004 UN 1230
5 Con'trolador de Videowall 621131 UN 1
dedicado

6 Treinamento/Certificagdo 3840 UN 1

B. Da adjudicagéao: A adjudicagao sera por LOTE.

C. Das especificagoes técnicas do produto:

. Item 1 (camera interna):
a. Caracteristicas gerais:
i.  Produto novo, de primeiro uso e em linha de producéao.

ii. Formato Dome ou Bullet.




iii. Grau de protegdo minimo: IP67.
b. Sensor de imagem:

i. Sensor do tipo CMOS com varredura progressiva, com tamanho
minimo de 1/3”.

ii. Resolugdo minima: 2 MP (1920 x 1080).
iil. Sensibilidade minima: < 0,006 lux.

iv. lluminador com alcance minimo de 30 metros, podendo ser atendido
tanto com IR como com luz branca.

v. Lente fixa de 2.8 mm com angulo de visdo horizontal de pelo menos
100° e vertical de pelo menos 50°.

vi.  WDR (minimo de 60 dB).
c. Recursos de imagem:
i. Compensacao de contraluz: BLC, HLC e WDR/DWDR.
ii. Espelhamento e rotagao digital da imagem (minimo: 90° e 180°).
iii. Mascara de privacidade configuravel (minimo 4 zonas).
d. Compressao e stream:
i.  Suporte aos formatos de compressao: H.265, H.264 e MJPEG.
ii. Suporte a Smart Codec (H.265+ e H.264+).
iii. Capacidade minima de 2 streams simultaneos configuraveis.
iv.  Suporte a diferentes resolucdes e qualidades em stream simultaneo.
v. Controle de taxa de bits: CBR e VBR.
vi. Controle de taxa de quadros ajustavel.
e. Fungoes inteligentes:
i. Detecgao de movimento com suporte a multiplas areas configuraveis.
ii. Linha e cerca virtual.
iii. Capacidade embarcada para sobreposicao de texto na imagem.
f. Audio:
i.  Com microfone embutido (ou suporte via entrada externa).

ii. Compressao de audio: G.711a/u, AAC, G.726.



iii. Deteccao de audio.
1. No caso das cameras internas, sera obrigatoria apenas a
funcionalidade de entrada de audio, ficando facultativa a
CONTRATADA a disponibilizacdo de dispositivos que
contemplem tanto a entrada quanto a saida de audio. Tal
abordagem se justifica pelo fato de que a saida de audio pelas
cameras externas ja é suficiente para atender a necessidade

identificada.

d. Rede e protocolos:

i. Interface de rede: RJ-45 (10/100Base-T) com suporte PoE (IEEE
802.3af).

ii. Compativel com ONVIF Perfil S, G e T.

iii. Protocolos minimos suportados: IPv4, IPv6, HTTP, HTTPS, RTSP,
RTP, FTP, NTP, SMTP, IGMP, UPnP, QoS, 802.1x.

h. Ciberseguranca:
i. Criptografia de video, firmware e configuragoes.
ii.  Suporte a certificados X.509 e inicializagao segura.

i. Armazenamento:

i. Slot para cartdo Micro SD/SDHC/SDXC, com suporte minimo de 128
GB.

ii.  Suporte a armazenamento em rede (NAS, FTP, SFTP).
iil. Upload de eventos por FTP, HTTP, SMTP.
j. Acesso e compatibilidade:

i. Acesso simultaneo de no minimo 10 usuarios unicast e ilimitado via
multicast.

ii. Configuragdo e visualizagdo por navegador (compativel com IE,
Chrome, Firefox, Edge).

iii. Compatibilidade com software de monitoramento de terceiros.
k. Alimentacao e ambiente:
i. A camera deve oferecer duas op¢des de alimentacio elétrica: PoE
(Power over Ethernet), conforme o padrao IEEE 802.3af, e fonte de 12V
DC, sendo dispensado o uso simultaneo de ambas. A escolha do modo
de alimentagcdo devera ser possivel levando em consideragdo os
diferentes locais de instalagao.

. Certificages:



Certificagbes minimas exigidas: CE, FCC, UL (ou equivalentes).

m. Garantia e assisténcia:

Garantia minima de 60 (sessenta) meses.
Assisténcia técnica autorizada no Brasil.
Documentos atestando a conformidade com as especificagdes técnicas

exigidas, podendo ser manuais ou datasheets disponiveis no site
oficial.

Il. Item 2 (cAmera externa):

a. Caracteristicas gerais:

iv.

Produto novo, de primeiro uso e em linha de producao.
Formato Dome ou Bullet.
Resisténcia a impacto minimo: IK10.

Grau de protecdo minimo: IP67.

b. Sensor de imagem:

iv.

Vi.

Vii.

Sensor de imagem do tipo CMOS com varredura progressiva, com
tamanho minimo de 1/3”.

Resolugdo minima: 4 MP (2688 x 1520).

Sensibilidade minima: < 0,006 lux (modo colorido) € 0 lux com IR
ativado.

lluminador infravermelho embutido com alcance minimo de 40 metros
(com IR inteligente).

Lente fixa de 2.8 mm com angulo de visdo horizontal de 100°, vertical
de 50° e diagonal de 110°.

Filtro IR comutavel automaticamente (ICR).

WDR real (minimo de 120 dB).

c. Recursos de imagem:

Compensacao de contraluz: BLC, HLC e WDR.
Reducéo de ruido digital (3D NR).

Espelhamento e rotagao digital da imagem (minimo: 90° e 180°).



iv.  Funcéao Defog (desembagamento eletrénico).
v. Mascara de privacidade configuravel (minimo 4 zonas).
d. Compressao e stream:
i.  Suporte aos formatos de compressao H.265, H.264 e MJPEG.
ii. Suporte a Smart Codec (H.265+/H.264+).
iii. Capacidade minima de 3 streams simultaneos configuraveis.
iv.  Suporte a diferentes resolucdes e qualidades em stream simultaneo.
v. Controle de taxa de bits: CBR/VBR.
vi.  Controle de taxa de quadros ajustavel.
e. Funcgdes inteligentes:
i. Deteccao de movimento com analise de video.

ii. Linha e cerca virtual com diferenciacédo entre humanos e veiculos com
inteligéncia artificial embarcada.

iii. Deteccao de violagdo da camera, mascaramento e anomalias (audio,
rede, cartdo SD).

iv. Capacidade embarcada para sobreposigao de texto na imagem.
f. Audio:
i. Entrada e saida de audio (minimo 1 canal cada).
1. No caso das cameras externas, sera obrigatéria a

disponibilizacdo de entrada e saida de audio, de modo a
acrescentar um fator adicional de seguranga, permitindo a
emissado de alarmes sonoros sempre que forem identificados
riscos.

ii. Compressao de audio: G.711alu, G.726, PCM, G.723.

iii.  Microfone embutido ou suporte via entrada externa.

d. Rede e protocolos:

i. Interface de rede: RJ-45 (10/100Base-T) com suporte PoE (IEEE
802.3af).

ii. Compativel com ONVIF Perfil S, G e T.

iii. Protocolos minimos: IPv4, IPv6, HTTP, HTTPS, RTSP, RTP, FTP,
NTP, SNMP, SMTP, IGMP, 802.1x.

h. Cibersegurancga:



i.  Suporte a autenticacao por digest, bloqueio de conta, logs de auditoria,
filtragem por IP/MAC.

ii.  Criptografia de video, firmware e configuragdes.
iii.  Suporte a certificados X.509 e inicializagdo segura.
Armazenamento:

i.  Slot para cartdo Micro SD/SDHC/SDXC, com suporte minimo de 128
GB.

ii. Suporte a armazenamento em rede (NAS, FTP, SFTP).
iii. Upload de eventos por FTP, HTTP, SMTP e NAS.
Acesso e compatibilidade:

i. Acesso simultdneo de no minimo 10 usuarios unicast e ilimitado em
multicast.

ii. Configuragdo por navegador (IE, Chrome, Firefox, Edge).
iii. Compatibilidade com software de monitoramento de terceiros.
Alimentagao e ambiente:
i. A camera deve oferecer duas op¢des de alimentacio elétrica: PoE
(Power over Ethernet), conforme o padrao IEEE 802.3af, e fonte de 12V
DC, sendo dispensado o uso simultaneo de ambas. A escolha do modo
de alimentagcdo devera ser possivel levando em consideragdo os
diferentes locais de instalagio.

Certificagoes:

i.  Minimo: CE, FCC, UL ou equivalentes.

. Garantia e assisténcia:

i. Garantia minima de 60 (sessenta) meses.
ii. Assisténcia técnica autorizada no Brasil.
iii. Documentos atestando a conformidade com as especificagdes técnicas

exigidas, podendo ser manuais ou datasheets disponiveis no site
oficial.

lll. Item 3 Licenc¢a de software VMS:

a.

Integracdao do Sistema Atual: As cameras atualmente em uso seréo
integradas a nova solugao, atuando de forma complementar as cameras
adquiridas. Essa ampliacido do sistema visa otimizar a capacidade de deteccao
e resposta a eventos, garantindo que os equipamentos existentes ndo sejam
descartados, mas sim potencializados pela integragdo com as novas



tecnologias. Atualmente, dispomos dos seguintes modelos de cameras AXIS,
qgue continuarao a operar de forma complementar as novas unidades:

i. M2025-LE;
ii. M3007;
iii. M3024-L;
iv. M3044-V;
v. M3064-V;
vi. M3105-L;
Vii. M3113-R;
viii.  M3115-LVE;

ix. P1364;
X. P1405-E;
xi. P1405-LE;

xii.  P1415-LE;
xiii. P1425-LE;
Xiv. P1445-LE;
XV. P3214-V;
XVi. P3364;

xvii. Q6044-E 60HZ;

xviii. Q6114-E 60HZ.

b. O sistema deve possibilitar o armazenamento e o gerenciamento otimizado de

imagens, contando com servidores dedicados a gravagao e visualizagao de
cameras IP. Deve ainda garantir a gravagédo de imagens por longos periodos,

com desempenho eficiente, escalabilidade e custo compativel com os padrbes
de mercado.

c. Deve ser do tipo multiusuario, permitindo a criacido de perfis de usuarios
nativos do sistema, com no minimo 500 usuarios, e integragdo com Windows
Active Directory (AD), de maneira nativa.

d. Deve permitir a utilizagdo de mapas estaticos e inteligentes, permitindo GIS
georreferenciados.

e. Deve suportar compatibilidade com o protocolo ONVIF nos perfis G, Se T
sendo sua compatibilidade comprovada através da comunidade
regulamentadora no website https://onvif.org.



Deve permitir, no modo ao vivo e playback, a utilizacdo de diversas streaming
de maneira adaptativa, isto €, deve permitir que a visualizagdo das cameras
nos layouts tenha ajuste de qualidade de imagem automatica, onde a
resolugdo da camera é alterada quando o operador passa da visualizagdo em
layout para a visualizacdo em tela cheia, trazendo maior economia de banda e
melhor qualidade de imagem quando necessario.

Deve permitir que imagens de cameras possam ser visualizadas através de
um sistema central, bem como também as imagens gravadas que estejam
utilizando o mesmo sistema de videomonitoramento, permitindo que sejam
realizadas as gravacgoes e visualizagdes de maneira centralizada, localmente
ou até mesmo uma combinacio destas duas opc¢des.

Deve possuir fungao de movimentar cameras entre os servidores de gravacao
do sistema, funcao esta deve ser através de um guia de facil interpretacéo do
usuario e ndo devem ser descontadas licengas de dispositivos entre os
servidores de gravacéo.

O Sistema deve manter logs de registro de diversas ac¢des tomadas por
usuarios, registro de eventos, alarmes, saude do sistema, etc.

Suportar a utilizagdo de envio de eventos através de webhooks.

O sistema deve possuir a possibilidade de criagdo de regras de maneira flexivel
para a automacao de diferentes aspectos do sistema, incluindo controle da
camera, comportamento do sistema e dispositivos externos, com base em
eventos ou horarios.

Deve permitir ndo s6 o recebimento de alarmes com suas devidas descrigdes
de ocorréncia na aplicacdo, como também, permitir comentar e escalar para
outros operadores se necessario.

. Em todos os clientes de operacdo deve permitir ao operador a criagao de
Bookmarks manualmente, que permitam a insergdo de informagdes
(comentarios) do operador em imagens que venham a se tornar importantes
evidéncias dentro do sistema.

Deve permitir o controle de alarmes, para que sejam e enviados a usuarios
especificos com permissdes dentro do sistema.

O sistema deve possuir uma ferramenta acessivel online através da Internet
que permita o gerenciamento remoto do sistema de qualquer lugar do pais.
Nesta ferramenta sera possivel visualizar os servidores de gravagado do
sistema, o numero total de cAmeras do sistema e suas respectivas marcas e
modelos, status de funcionamento das cameras (online ou offline), visualizar
video ao vivo das cameras, bem como poder alterar alguns parametros da
camera como resolugao e frames por segundo.

Caracteristicas de operagao do sistema — Cliente Windows:

i. O software de operagdo de monitoramento deve permitir visualizagao
ao vivo com suporte para visualizar até 100 cameras e reproducao.

ii.  Permitir busca inteligente por alarmes, eventos, e metadados de leitura
de placas, identificacao de pessoas e veiculos e localizagdo de camera.



iv.

Vi.

Vii.

viii.

iX.

Funcgao Hot spot para visualizar com detalhes uma camera selecionada
a partir de uma visao contendo varias cameras.

Funcdo Sequencial permite que um quadrante especifico mostre de
tempos em tempos um numero selecionado de cdmeras em tempos
diferentes.

Para otimizagcdo dos computadores dos operadores deve transmitir
visualizagdo apenas quando em movimento, deixando a de detecgao
de movimento controlar quando a imagem deve ser transmitida.

Deve permitir a utilizacdo de mapas estaticos e inteligentes, permitindo
GIS georreferenciados.

Deve permitir a exportagao de imagens em formato estatico em JPG,
bem como exportar com imagens no formato AVI e MP4 ou MKV
compativeis com media player com audio.

Deve exportar com suporte de audio e em formato media player (MP4
ou MKV) — um arquivo combinado de video, contendo diversas
sequéncias de video combinadas em um unico arquivo com opcdes
para compactacdo do video em pelo menos nos niveis alto, médio e
baixo.

Deve permitir a exportagcdo de imagens para ser executado em player
proprio da solugdo de VMS.

Deve permitir interface configuravel, ndo somente para permissdes de
usuarios, mas também para integragbes desenvolvidas por terceiros
podem se tornar parte integral e funcional do cliente de monitoramento.

. Aplicacao Mobile (Client Mobile):

iv.

vi.

Vii.

A aplicagdo mobile deve ser disponibilizada gratuitamente para
dispositivos baseados em Google Android e Apple iOS.

Deve permitir a visualizagdo de imagens ao vivo.

A aplicacdo mobile deve permitir a visualizagdo de multiplas imagens
simultaneamente de diversos servidores de gravagdo, bem como
possuir visualizacdo otimizada para os layouts exibidos em modo
retrato ou horizontal.

Deve permitir operagdo em modo tela cheia com uma tela inicial pré-
definida.

Deve permitir e suportar Audio de uma ou duas vias na aplicagéo
mobile.

Deve permitir a utilizagdo de biometria para acesso a aplicagido mobile.

Deve permitir utilizagcdo de LDAP.



Iv.

V.

viii. Deve permitir a utilizacdo de mapas inteligentes, permitindo GIS
georreferenciados.

Durante o periodo de garantia, que devera ser de no minimo 60 (sessenta)
meses, conforme item 4.A.l deste Termo de Referéncia, a empresa contratada
devera fornecer todas as atualizagdes relevantes da solugao, incluindo
melhorias funcionais, correcbes e atualizagbes de seguranga, sem custos
adicionais para o contratante.

Requisito de Licenciamento: A licenga (seja ela perpétua ou prazo certo)
devera garantir o pleno direito de uso do software VMS por, no minimo,
60 (sessenta) meses, contados do recebimento definitivo.

Item 4 (cartdo SD):
a. Cartdo micro SD com capacidade minima de 128GB;
b. Deve ser especifico para video monitoramento;
c. Video Speed Class 10 (V10);

d. Garantia minima de 60 (sessenta) meses.

Item 5 (Controlador de Videowall dedicado):

a. A solucédo devera ser integralmente compativel com o videowall existente,

composto por 12 (doze) monitores profissionais, os quais serdo mantidos e nao
fazem parte do escopo de fornecimento.

. A arquitetura da solugéo (seja baseada em controlador dedicado, desktops de

alta performance ou outra) devera ser projetada para operagédo continua em
regime de 24 horas por dia, 7 dias por semana (24x7), em ambiente de misséo
critica.

. A solugao devera permitir o gerenciamento dos 12 monitores como uma unica

area de trabalho l6gica e continua, permitindo a criagdo de layouts que ocupem
qualquer monitor individualmente ou se estendam por multiplos monitores.

. A solucao devera garantir plena compatibilidade e integragéo funcional com a

plataforma de Gerenciamento de Video (VMS) atualmente em utilizagdo pela
CONTRATANTE.

. A solucido também devera ser compativel com a futura plataforma de VMS a

ser fornecida pela CONTRATADA, garantindo a interoperabilidade e a
protecao do investimento.

A comprovagao de compatibilidade com a plataforma de VMS ¢é de inteira

responsabilidade da proponente e devera ser realizada por meio da
apresentagao de documentacéo oficial do fabricante, podendo ser:
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i. Datasheet ou Manual Técnico do produto que descreva explicitamente
a integracéo;

g. Nao serdo aceitas solugdes que dependam do desenvolvimento de integragbes
customizadas ("plugins”, "gateways" ou "conectores") pela CONTRATADA que
nao sejam oficialmente fornecidas, mantidas e suportadas pelo fabricante do

VMS ou pelo fabricante da solugéo de videowall ofertada.

h. Os componentes de hardware da solugdo deverdo possuir capacidade de
processamento (CPU), processamento grafico (GPU), memdria RAM e
armazenamento adequados para atender a todos os requisitos funcionais.

i. Devera prover, no minimo, 12 (doze) saidas de video fisicas (padrao HDMI,
DisplayPort ou superior) para conexao direta aos monitores existentes, sem a
necessidade de conversores ou adaptadores de sinal ativos que possam
introduzir pontos de falha.

VI. Item 6 (Treinamento/Certificagao): Conforme item 4.Alll deste Termo de
Referéncia.

. O(s) bem(ns) objeto desta contratacédo é(sédo) caracterizado(s) como comum(ns), nos termos
do art. 6°, Xlll da Lei n° 14.133/2021.

. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo bem de luxo, conforme Decreto n°
10.818, de 27 de setembro de 2021.

. Do local e horario de entrega: a entrega devera ser realizada na sede do Tribunal Regional
Eleitoral do Parana, em Curitiba, na Rua Jodo Parolin n® 224 — Prado Velho, no horario das
12h as 18h, mediante prévio agendamento junto a Segédo de Seguranga Institucional, nos
telefones (41) 3330-8459 ou 3072-4850.

. Natureza do Objeto: aquisi¢cao de bens.

. Prazo de entrega do objeto: Cada fornecimento devera ser realizado em até 30 (trinta) dias
Uteis apos a solicitagao formal por parte da contratante.

Enquadramento da contratagdo para fins de vigéncia: O fornecimento objeto desta
contratacdo é caracterizado como nao continuo, visto que atendera a necessidade transitéria
do Tribunal Regional Eleitoral do Parana.

Do prazo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos: A vigéncia da Ata de Registro de
Precos sera de 12 (doze) meses, prorrogavel por igual periodo. Fica expressamente admitida,
quando da prorrogagéo, a renovagao dos quantitativos registrados para cada item, até o limite
original, desde que, mediante pesquisa de mercado, seja comprovado que 0OS precgos
permanecem vantajosos para a Administragio.

DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

. Os valores maximos aceitaveis para a presente contratagao constam na tabela a seguir:
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LD e e Valor maximo
Lote Item Descrigao Quantidade aceitavel i
P aceitavel total
unitario
1 1 Cémera Interna 292 RS 764,74 RS 223.304,08
2 | Cémera Externa 712 RS 1.397,22 RS 994.820,64
3 Licenca de software VMS 1371 RS 1.057,13 RS 1.449.325,23
4 Cartao Micro SD 128GB 1230 RS 180,71 RS 222.273,30
5 Controlador de Videowall dedicado 1 RS 48.935,79 RS 48.935,79
6 Treinamento/Certificagéo 1 RS 10.041,06 RS 10.041,06
Valor maximo aceitavel do Lote: R$ 2.948.700,10

A.

DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (JUSTIFICATIVA

A presente contratacdo decorre da necessidade do Tribunal Regional Eleitoral do Parana
(TRE-PR) em prover um nivel basico de seguranga, padronizado para todas as suas
estruturas, visando assegurar a integridade dos bens patrimoniais e, principalmente, a
integridade fisica de todos os eleitores, autoridades, servidores, estagiarios e visitantes,
protegendo-os de depredacgdo, violagao, invasao ou outras acdes que gerem danos ao erario.

A ideia é de que seja uma solucdo possivel de se aplicar em todos os prédios da Justica
Eleitoral, portanto, deve ser adequada tanto em termos de eficiéncia, quanto em termos de
custos.

A fundamentagédo da contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares.

4, DA DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACOES DO PRODUTO

A.

Das obrigagc6es da contratada:

Fornecer documentagao (datasheet, folheto, prospecto, catalogo ou similar), durante a
entrega do item contratado, que comprove que todos os equipamentos fornecidos sao
originais, novos e possuem garantia minima de 60 (sessenta) meses.

Durante o periodo de garantia, prestar suporte técnico continuo e realizar as atualizagdes
necessarias dos sistemas fornecidos, garantindo o pleno funcionamento, a seguranca e
a conformidade tecnoldgica das solugbes implantadas. Cabera a CONTRATADA
assegurar a disponibilidade dos sistemas, bem como corrigir eventuais falhas ou
instabilidades de forma agil e eficiente.

A CONTRATADA devera oferecer capacitacao adequada aos colaboradores designados
pelo TRE-PR.
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a. A capacitagao técnica sera conduzida pela CONTRATADA durante o periodo
minimo de 30 (trinta) horas, com o objetivo central de transferir todo o
conhecimento necessario para a plena autonomia da equipe da CONTRATANTE.
Este treinamento intensivo abrangera a operacao completa, gestdo e manutencao
basica da solucdo, garantindo que os usuarios designados estejam aptos a
executar todas as suas funcionalidades de forma independente. Para suportar o
aprendizado, a CONTRATADA devera fornecer todo o material didatico pertinente,
COMO manuais e guias de uso.

b. Apods a conclusdo do treinamento, sera iniciada a fase de operacao assistida,
também com duragcdo minima de 30 (trinta) horas. Durante este periodo, um
especialista da CONTRATADA acompanhara presencialmente a equipe da
CONTRATANTE, atuando diretamente no ambiente de producdo, de forma
remota ou presencial. O foco desta etapa é garantir a estabilizacdo da nova
solucdo no fluxo de trabalho real, oferecendo suporte em tempo real para o
esclarecimento de duvidas, a resolucdo de incidentes e a aplicacdo de
otimizagdes, assegurando uma transicdo suave e eficiente.

Iv. Efetuar a entrega dos bens em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e
local de entrega constantes neste Termo de Referéncia, acompanhado da respectiva nota
fiscal, na qual constardo as indicagbes referentes a: marca, fabricante, modelo,
procedéncia e prazo de garantia.

V. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos
12,13 e 17 a 27, do Cdodigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990).

VL. Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, o objeto
que apresentar avarias ou defeitos detectados em qualquer dos atos de recebimento.

VII. Responder, por escrito, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a quaisquer
esclarecimentos de ordem técnica pertinentes aos bens adquiridos, que eventualmente
venham a ser solicitados pelo contratante.

VIII. Respeitar as normas de seguranca, controle de bens e de fluxo de pessoas nas
dependéncias do TRE-PR.

IX. Os produtos deverdo ser novos e estarem de acordo com as condigbes deste Termo de
Referéncia, aplicando-se as normas do Cddigo de Defesa do Consumidor.

X. Em todos os casos de entrega e retirada de produtos, os custos de transporte correrdo
por conta exclusiva da Contratada, sem 6nus adicional para o TRE-PR.

XI. Manter-se, durante toda a execucdo da contratacdo, em compatibilidade com as
obriga¢gdes assumidas e com todas as condi¢des exigidas para a habilitago.

XIl. Manter atualizados seus enderegos de e-mail e telefone junto a Gestdo da Contratagao.
XIIl. Conforme o Art. 3°, inciso Il do Decreto 7174/2010", caso o produto seja importado, a

Contratada devera apresentar, no momento da entrega, Guia de Recolhimento de
Imposto de Importagédo sobre os produtos a serem fornecidos, mesmo que seja em nome

U Art. 39, inciso III do Decreto 7.174/2010 — “Além dos requisitos dispostos na legislagdo vigente, nas aquisi¢ées de bens de informdtica e automagdo, o
instrumento convocatério deverd conter, obrigatoriamente:

III - exigéncia contratual de comprovagdo da origem dos bens importados oferecidos pelos licitantes e da quitagdo dos tributos de importagdo a eles
referentes, que deve ser apresentada no momento da entrega do objeto (...)”
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do seu fornecedor, evitando assim, o fornecimento de produtos com entrada ilegal no
pais, sob pena de ndo recebimento do objeto, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis.

XIV. Apresentar ao Gestor da contratacao, no prazo de 5 (cinco) dias uteis da assinatura do
contrato, o Termo de Sigilo e Responsabilidade (conforme item 12.2 do edital e modelo
de seu Anexos lll), garantindo o cumprimento da Politica de Seguranga da Informagéo da
Justica Eleitoral.

a. O documento acima referido devera ser preenchido e assinado pelo
Representante Legal da Empresa.

B. Das obrigagdes do contratante:
. A instalagdo e manutencido dos equipamentos, bem como a instalagdo e ativacdo das
licencas no sistema, serao realizadas pela equipe técnica do CONTRATANTE, podendo
contar com suporte remoto da CONTRATADA, quando necessario.

Il Permitir acesso dos empregados da contratada as dependéncias do TRE/Férum para a
entrega ou execugao do contrato.

M. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados
pelo representante da licitante vencedora.

Iv. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no presente Termo de Referéncia.
V. Verificar, no prazo fixado, a conformidade dos bens entregues com as especificagbes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, para fins de aceitagdo e

recebimento definitivo.

VL. Comunicar a contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

VIL. Solicitar a troca dos produtos que ndo atenderem as especificagdes do objeto.

VIII. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da Contratada, através de
servidor especialmente designado.

IX. Efetuar o pagamento a Contratada, na forma convencionada.
X. Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
contratada.

DOS REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

A. Sustentabilidade: Para o fornecimento dos itens 1, 2, 4 e 5, além dos critérios de
sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigcdo do objeto, deveréo ser atendidos os
seguintes requisitos:

. Material reciclavel e reducgao de residuos: Sempre que possivel, 0 equipamento e seus
acessoérios devem ser fornecidos em embalagens reciclaveis ou compostas
majoritariamente por material reciclado, de acordo com as melhores praticas de
sustentabilidade.
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Il Composicao de materiais: Preferencialmente, os componentes plasticos ou metalicos
das cameras devem ser reciclaveis e atoxicos, reduzindo o impacto ambiental ao final da
vida util dos equipamentos.

B. Subcontratagao: Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

C. Da garantia de execugdo contratual: Nao sera exigida a garantia da contratagdo de que
tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021.

D. Participacdo de Pessoa Fisica: Nao sera admitida a participagado de pessoa fisica, vez que
a execugao do objeto exige capital social minimo e estrutura minima, com equipamentos,
instalagbes e equipe de profissionais ou corpo técnico incompativeis com a natureza
profissional da pessoa fisica, conforme demonstrado em estudo técnico preliminar (art. 4°,
paragrafo Unico da IN SEGES/ME n°® 116, de 2021).

E. Participagcao de Consércio: nao sera permitida a participagdo de consorcio, conforme art. 8°
da Portaria DG TRE-PR 591/2022.

6. DO MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO E PAGAMENTO

A. Condicoes de entrega: Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada no presente
Termo de Referéncia, a empresa devera comunicar as razoes respectivas com pelo menos 5
(cinco) dias corridos de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacao de prazo seja
analisado, ressalvadas situagdes de caso fortuito e forga maior.

B. Do recebimento provisério: os bens serdo recebidos de forma sumaria, pela Secdo de
Seguranca Institucional e Inteligéncia, para efeito de posterior verificagdo de sua
conformidade com as especificagcdes constantes neste termo de referéncia.

C. Do recebimento definitivo: Os bens serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez)
dias uteis, contados do recebimento provisorio, pela Segao de Seguranga Institucional e
Inteligéncia apos a verificagéo de sua conformidade com as especificagdes constantes neste
termo de referéncia.

D. Dos bens rejeitados: Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagdes constantes neste termo de referéncia devendo ser
substituidos no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da notificacdo da contratada, as suas
custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

. A nao retirada dos bens rejeitados no prazo acima fixado acarretara a requisicao do
material em favor do Tribunal Regional Eleitoral do Parana, pela configuragao da perda
da propriedade, por abandono, de acordo com o artigo 1275 do Cdédigo Civil, aplicado
subsidiariamente a Lei n° 14.133/2021.

| O material referido no item anterior sera encaminhado para doagéo, a ser efetuada em
conformidade com o Decreto n° 9.373, de 2018, que regulamenta o desfazimento de
material no &mbito da Administragao Publica Federal.

E. Garantia do produto, manutencao, assisténcia e suporte técnico- O CONTRATADO
devera prover, pelo prazo minimo de 60 (sessenta) meses, contado a partir do primeiro dia
util subsequente a data do recebimento definitivo do objeto, servigo de garantia total, incluindo
manutencao corretiva e suporte técnico especializado para todos os itens fornecidos
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(hardware e software), assegurando a substituicdo de pecas, reparos e atendimento a
chamados, conforme as condigdes a seguir:

. Caso o prazo da garantia oferecida pelo fabricante seja inferior ao estabelecido acima, o
fornecedor devera complementar a garantia do bem ofertado pelo periodo restante. Caso
o prazo fornecido pelo fabricante seja superior, este prevalecera.

Il. Do Atendimento ao Hardware:

As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia
deverao ser substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que
apresentem padrdes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das
pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento.

Uma vez notificada, a Contratada tera o prazo maximo de 3 (trés) dias uteis para
retirar o equipamento defeituoso nas dependéncias da Sede do TRE-PR.

A reparacdo do bem ou a sua substituicdo por um novo e idéntico devera ser
concluida, com a devolugdo do equipamento em perfeitas condigdes de uso ao
TRE-PR, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data da
notificagao inicial.

O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser
prorrogado uma unica vez, por igual periodo, mediante solicitagido escrita e
justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

Tratando-se especificamente do Controlador de Videowall dedicado, caso sua
reparacao exija a retirada do equipamento, a CONTRATADA devera, no ato da
retirada, instalar e deixar em pleno funcionamento um equipamento provisério de
especificacdo técnica equivalente ou superior, sem 6nus para o Contratante, que
sera mantido até a devolugédo do bem reparado ou sua substituicao definitiva.

M. Do Suporte Técnico ao Software (Licengas):

a.

Para o software, a CONTRATADA devera prestar suporte técnico, presencial ou
remoto (via telefone, e-mail e acesso remoto), durante os 60 (sessenta) meses de
garantia, para solucao de duvidas e corregao de falhas.

O tempo para o primeiro atendimento apds a abertura de um chamado técnico
nao devera ser superior a 4 (quatro) horas corridas.

O prazo para a solugao definitiva de falhas criticas, entendidas como aquelas
que impecam total ou parcialmente o funcionamento do sistema ou inviabilizem
suas funcionalidades principais, sera de, no maximo, 48 (quarenta e oito) horas
corridas a partir da notificagdo do CONTRATANTE.

O prazo para a solugao definitiva de falhas nao criticas, entendidas como
aquelas que nao impedem o funcionamento do sistema, mas impactam sua
usabilidade, desempenho ou funcionalidades secundarias, sera de até 5 (cinco)
dias uteis, contados a partir da notificagdo do CONTRATANTE.

i. Em casos excepcionais, devidamente justificados pela CONTRATADA e

aceitos pelo CONTRATANTE, podera haver prorrogagao dos prazos de
solucéo, desde que acordado previamente por escrito.
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e. A CONTRATADA devera prover e instalar todas as atualizagbes de versao,
pacotes de corregbes e atualizagbes de seguranga para o software VMS durante
todo o periodo de vigéncia da garantia, sem custos adicionais para o TRE-PR.

Iv. Decorrido o prazo para reparos, substituicdes ou corregcdes de falhas sem o atendimento
da solicitagdo do Contratante ou a apresentacao de justificativas pelo Contratado, fica o
Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos, ajustes ou
a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do Contratado o
reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a perda da garantia dos
equipamentos.

V. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia, ou de eventual
deslocamento para Assisténcia Técnica, sera de responsabilidade do Contratado.

F. Forma de pagamento: O pagamento sera efetuado apds o recebimento definitivo dos itens
solicitados, mediante apresentacdo da nota fiscal correspondente e desde que todas as
especificagdes estabelecidas no Termo de Referéncia tenham sido integralmente atendidas.

G. A contratada devera encaminhar a nota fiscal para o e-mail: ssi@tre-pr.jus.br.

DO MODELO DE GESTAO DA CONTRATAGAO

A. A contratacdo devera ser executada fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

B. As comunicagdes entre o 6érgao e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que
o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletronica para esse fim.

C. A execucgao da contratacdo sera acompanhada e fiscalizada por servidores formalmente
designados para este fim.

D. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal/gestor emitira notificacées para a
correcao da execucgao do contrato, determinando prazo para a corregéo.

E. O fiscal/gestor da contratagdo verificara a manutengdo das condicbes de habilitacao da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento, no que couber, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes,
caso necessario.

F. O fiscal/gestor tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes.

G. O fiscal/gestor da contratagao comunicara a Secretaria de Administragao, em tempo habil, o
término da contratacdo sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou
prorrogac¢ao contratual.

H. O gestor da contratagédo devera elaborar relatorio final com informagdes sobre a consecugao

dos objetivos que tenham justificado a contratagao e eventuais condutas a serem adotadas
para o aprimoramento das atividades da Administrag&o.

8. DA PROTECAO DE DADOS
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A. As partes devem cumprir fielmente o disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD) — Lei n® 13.709/2018.

B. A nao observancia das normas relativas a privacidade de dados pessoais, no contexto da Lei
Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n° 13.709/2018 e dos demais normativos
mencionados neste Termo, caracteriza falta e enseja MULTA DE 10% (dez por cento) do valor
total do contrato.

C. E vedado o compartilhamento dos dados pessoais coletados ou repassados em razdo da
execucao deste contrato com terceiros, bem como sua utilizagdo para finalidade distinta
daquela do objeto da contratagdo, sob pena de responsabilizagdo administrativa, civil e
criminal.

9.  DAS DISPOSICOES GERAIS

A. As quantidades previstas no presente Termo de Referéncia sdo estimativas maximas, sendo
que este Tribunal se reserva o direito de adquirir o quantitativo que julgar necessario, podendo
ser parcial, integral, ou NAO adquirir nenhum item.

B. Os licitantes deverao cotar os insumos seguindo rigorosamente as especificagdes solicitadas,
abstendo-se de cotar aqueles que nao puderem atender as condi¢cées do edital.

C. Duvidas poderao ser sanadas com a Segao de Seguranga Institucional e Inteligéncia, por meio
do telefone (41) 3072-4850 ou pelo e-mail ssi@tre-pr.jus.br.
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