TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARANA

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Versao 2023.4 (Nova Lei de Licitacdes)
PAD 1397/2024

1.

INFORMAGOES BASICAS

Descrigcdo do problema’

A presente contratagao decorre da necessidade do TRE-PR em
adquirir passagens aéreas, considerando o0s constantes
deslocamentos dos magistrados e servidores para participarem
de reunides, treinamentos, congressos, seminarios, fiscalizacao
de obras e correicdes em zonas eleitorais, envolvendo viagens
a diversas cidades do Estado do Parana e do territério nacional.
Eventualmente, podera haver viagens internacionais a trabalho.

Setor demandante

Secao de Diarias e Frequéncia - SDF

Coordenadoria demandante

Coordenadoria de Pessoal - COP

Secretaria demandante

Secretaria de Gestao de Pessoas - SECGP

Prestacdo de Servicos sem dedicagdo exclusiva de Mao de

Categoria do Objeto: Obra

PAD n°: 1397/2024
Data desejada para | 01/08/2024
disponibilidade do

bem/servigo:

Integrante demandante

Elcio de Lyra da Cruz

Integrante  técnico

houver)

(se

Elcio de Lyra da Cruz

Integrante administrativo

Marcos Alberto Kwiatkowski

" Necessidade da Contratagéo
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2.

DESCRICAO DETALHADA DA NECESSIDADE (item obrigatério)

2.2,

. Considerando que o saldo orcamentario disponivel para o Contrato 30/2020 nao sera

suficiente para atender a necessidade de compra de passagens aéreas por este TRE/PR,
através da agéncia de viagens FISRT VIAGENS E TURISMO EIRELI, CNPJ -
10.255.350/0001-52, até o final da vigéncia prevista do contrato, em 01/06/2025,
conforme documento PAD 11867/2024, faz-se necessario o trAmite para nova contratacédo

E necessaria a aquisicdo de passagens aéreas pelo TRE-PR, pois ha constantes
deslocamentos dos magistrados e servidores para participarem de reunides,
treinamentos, congressos, seminarios, fiscalizagdo de obras e correigdbes em zonas
eleitorais, envolvendo viagens a diversas cidades do Estado do Parana e do territdrio
nacional. Eventualmente, podera haver viagens internacionais a trabalho.

REQUISITOS DA CONTRATAGAO (item obrigatério)

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

. Cotar pregos, reservar, confirmar, emitir e enviar os bilhetes eletronicos, atendendo as

datas, horarios e voos estabelecidos por livre escolha do TRE/PR, com a eventual
indicagcédo da necessidade de franquia de bagagem.

Realizar alteragdes quanto a horarios, datas, voos, trechos, companhias, empresas de
passagens aéreas, endossos e outros, quando houver solicitagao.

Realizar o cancelamento das reservas solicitadas e/ou passagens emitidas, com
informagdes imediatas sobre horarios de voos, bem como emissao imediata de novos
bilhetes, considerando as orientagdes de quaisquer dos setores do TRE-PR responsaveis
e autorizados pela aquisicao de passagens aéreas.

Disponibilizar acesso gratuito ao seu sistema eletrénico proprio (tipo Self Booking, via
internet), de forma a possibilitar a CONTRATANTE efetuar as cotagbes e reservas de
passagens aéreas nacionais e internacionais com informacdes claras e imediatas com
relacdo a voos, horarios, valores e reservas de assentos, indicando obrigatoriamente o
menor prego entre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes de tarifas promocionais
ou reduzidas para horarios compativeis com a programacao da viagem.

O sistema eletronico préprio (tipo Self Booking), a ser disponibilizado via Internet pela
CONTRATADA, consiste numa ferramenta que deve permitir a CONTRATANTE acesso
gratuito em tempo real, durante 24 (vinte e quatro) horas, aos sistemas de reserva das
companhias aéreas, de forma a disponibilizar inteligentes critérios de busca que mostrem
todas as possiveis situagdes de voos, trechos, datas, pregos de tarifas (reembolsaveis ou
nao), tarifas promocionais ou reduzidas e outros parametros habeis a permitir as
condigcbes mais vantajosas a CONTRATANTE, de acordo com as caracteristicas das
viagens autorizadas e demais disposi¢cdes contratuais.
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4.

DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (item obrigatério)

4.2.

. A utilizagdo do transporte aéreo nas viagens a trabalho justifica-se pelos ganhos

relacionados ao tempo despendido, a seguranga do passageiro e ao custo-beneficio
resultante desta modalidade de deslocamento, pois impactara na redugcdo de pagamento
de diarias a depender do destino.

Visando a economicidade e agilidade na emissdo de bilhetes de viagens,
queremos alcancgar todos os municipios do Estado do Para e as demais localidades, e
aproveitar as melhores tarifas do mercado, e com isso realizar maior economia
institucional.

DESCRIGAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (item obrigatério)

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

. Diante da necessidade de deslocamentos dos magistrados e servidores para participarem

de reunides, treinamentos, congressos, seminarios, fiscalizagao de obras e correigdes em
zonas eleitorais, envolvendo viagens a diversas cidades do Estado do Parana e do
territério nacional e, eventualmente, internacionais, a contratacdo de empresa
especializada em agenciamento de viagem para realizar a intermediacdo e assisténcia
entre a Administracdo e as companhias aéreas para emisséo de bilhetes de passagem,
bem como alteragdes e cancelamentos é fundamental, sendo que as empresas do
segmento possuem duas formas de promover o fornecimento, quais sejam, por meio de
taxa de agenciamento ou de desconto sobre a tarifa aérea.

Este TRE-PR opta pela licitagdo neste momento, porém convém mencionar que a
Secretaria de Administracdo do TRE-PR tomou conhecimento de que a Secretaria de
Administragdo do TSE esta em tratativas com a SEGES - Secretaria de Gestéo do
Ministério da Economia - para implantagao na Justica Eleitoral do Sistema de Concesséao
de Diarias e Passagens — SCDP, que € um processo Unico que contempla todas as
funcionalidades requeridas na concessao de diarias e passagens, das viagens no pais e
no exterior, a servico da Administragdo Publica Federal.

Esta contratacdo se caracteriza como prestacdo de servigo continuo, pois se repete a
cada ano neste TRE/RN, o que, por si so, ja demonstra a necessidade permanente da
contratagao, conforme dispbe o art. 6°, XV, da Lei 14.133/21.

Assim, pelas razbes acima expostas, a contratagcado devera ser de servigo continuo, com
prorrogacoes sucessivas de acordo com o disposto na Lei n® 14.133/2021.

Sera prevista a contratagdo para 30 (trinta) meses, a partir de 1° de janeiro de 2024, com
prorrogagoes previstas na Lei n° 14.133/2021 até o limite maximo desde que contratante
e contratada estejam de comum acordo.
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6. HISTORICO DAS CONTRATACOES SIMILARES

6.1. Contrato no 140/11, vigéncia 10/10/2011 a 10/6/2013 —PAD No 3038/2011, valor total
estimado da contratacdo R$480.929,73, empresa L.T AGENCIA DE TURISMO LTDA -
ME, CNPJ no 11.141.569/0001-93.

6.2. Contrato no 102/13, vigéncia 11/6/2012 a 10/12/2015, PAD No 2294/2013, valor total
estimado da contratacdo R$1.209.495,00. Foi prorrogado por mais 30 meses de
11/12/2015 a 10/6/2018, no mesmo valor, totalizando o montante de R$ 2.418.990,00,
empresa ARANCIBIA TURISMO LTDA — ME, CNPJ no 89.624.373/001-47.

6.3. Contratagdo Direta. A Medida Provisoria n° 822/2018 dispensou a retencdo dos tributos
na fonte mediante a utilizacdo do Cartdo de Pagamento do Governo Federal — CPGF,
obrigando os 6rgaos da Administracao Publica Federal realizar a compra de passagens
diretamente por meio do SCDP. Esta modalidade de contratagdo, apesar de vantajosa, foi
suspensa em razao da nao conversao da medida provisdria em lei.

6.4. Contrato no 30/2020 (contrato atual), vigéncia 02/6/2020 a 01/12/2022, PAD No
1835/2019, valor total estimado da contratacdo R$1.394.991,00. Foi prorrogado por mais
30 meses de 02/12/2022 a 01/06/2025, no mesmo valor, totalizando o montante de R$
2.789.982,00, empresa FIRST EVOLUTION VIAGENS E TURISMO LTDA, CNPJ no
10.255.350/0001-52.

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO & QUADRO COMPARATIVO DAS SOLUGOES
(item obrigatoério)

SOLUCAO 1: Compra direta de bilhetes aéreos

Adquirir bilhetes aéreos diretamente das empresas prestadoras

Solugdo detalhada: de servigos de transporte aéreo.

Estimativa Preliminar de valor | Gratuito (considerando somente o servigo de compra)

N&o existe empresa intermediadora, ficando em tese a

Vantagem o . . ; .
g prestacdo de servico mais vantajosa economicamente.

Esta solugdo demanda anélise de cada viagem a adquirir,
inclusive em relagdo a pesquisa de tarifas, marcagcdo de
lugares e compra de servigos auxiliares. S&o0 necessarios,
ainda, servigcos de reserva, marcagdo, remarcagdo, emisséo e
Desvantagem cancelamento de bilhetes para trechos nacionais e
internacionais. O TRE-PR né&o dispbe de quantitativo de
servidores suficiente para realizar as atividades acima
descritas.
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SOLUCAO 2: Agéncia prestadora de servigo

Adquirir bilhetes aéreos por meio de agéncia prestadora de

Solugéo detalhada: )
servigo

R$ 40,00 por aquisigéo ou 9,38% de desconto sobre a tarifa

Estimativa Preliminar de valor .
aérea

O servico de agenciamento possibilita um melhor
gerenciamento das atividades envolvidas na aquisicdo de
bilhetes aéreos. Além disso, desonera o TRE-PR da realizagdo
desses trdmites, nos quais ndo possui expertise, de modo a

vantagem agilizar o fluxo de trabalho. O valor da tarifa de agenciamento
cobrada por emissdo vem sendo muito baixo. As agéncias
também dispdem de atendimento em tempo integral para o
atendimento da demanda.
O processo pode se tornar mais moroso, considerando a
Desvantagem

necessidade da empresa intermediadora.

8. OBSERVAGOES SOBRE PESQUISA DE MERCADO

8.1. Foram solicitadas cotacdes a 3 (trés) empresas acerca do valor atualizado da taxa de
agenciamento para aquisicdo de passagens aéreas, sendo que obteve resposta de 2
(duas), quais sejam AGENCIA AEROTUR LTDA (doc. doc.37979/2024) e FIRST
EVOLUTION VIAGENS E TURISMO LTDA (doc.26533/2024). A empresa
AIRESTURISMO (airesturismo@airesturismo.com.br) ndo respondeu o e-mail enviado em
30/01/2024:

8.1.1. A empresa AGENCIA AEROTUR LTDA encaminhou, por e-mail, a
seguinte proposta:R$40,00 (quarenta reais) para cada aquisicdo de
passagem aérea (taxa de agenciamento), conforme orgamento
apresentado no doc. 37979/2024.

81.2. A empresa FIRST EVOLUTION VIAGENS E TURISMO LTDA
encaminhou, por e-mail, a seguinte proposta: 9,38% ( nove virgula trinta e
oito por cento de desconto sobre a tarifa aérea), conforme orcamento
apresentado no doc. 26533/2024.

9.  POSICIONAMENTO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO APOS A
ANALISE DAS POSSIVEIS SOLUCOES DE MERCADO (item obrigatério)
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9.1. Considerando a otimizagdo da forca de trabalho existente e visando maior seguranca,
eficiéncia e controle assegurados a Administragdo, no que se refere ao processo
necessario para a compra de passagens aéreas, a equipe de planejamento da
contratagdo elege a SOLUGAO 2 - AGENCIA PRESTADORA DE SERVIGO por
evidenciar melhor atender o interesse publico relacionado com a necessidade da
contratacgao.

10. ESTIMATIVA DE QUANTIDADE (item obrigatério)

10.1. Nao ha como estabelecer um quantitativo preciso de bilhetes necessarios para atender as
demandas deste 6rgado, tendo em vista a imprevisibilidade futura e as quantidades de
emissdes a serem adquiridas durante o periodo contratual de 30 meses. Desta forma, a
previsdo para o periodo contratual esta estimado conforme abaixo:

Emissbes — 2000
Remarcagdes — 250

Cancelamentos — 60

10.2. A fim de subsidiar a estimativa de quantidade de passagens a serem adquiridas na
proxima contratagdo, informam-se, na tabela abaixo, as emissdes de passagens aéreas
no ano de 2023 (quantidades e valores) para o TRE-PR:

Emissoes de passagens aéreas no ano de 2023 — Voos Domésticos

Més Quant. Valor(R$)
Janeiro 12 20.407,30
Fevereiro 40 68.570,24
Margo 64 101.670,78
Abril 50 72.111,02
Maio 69 112.733,13
Junho 47 86.829,80
Julho 36 29.246,21
Agosto 51 117.970,57
Setembro 70 151.092,78
Outubro 74 158.635,61
Novembro 94 154.501,72
Dezembro 15 41.303,77
TOTAL = 622 R$ 1.115.072,93
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1. ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATAGAO

11.1. Apds levantamento de mercado e definicdo da quantidade desejada, obteve-se os
seguintes orgcamentos preliminares para a contrataco:

EMPRESA Valor unitario Valor total Data do
(documento n°) Orgamento

R$112.400,00 (valor unitario X

AGENCIA AEROTUR | ;000 . | 2810 aquisicSes) - OBS: As
LTDA ’ passa - n i | 07/02/2024
(doc.37979/2024) passag CONTRATADA néo terdo
desconto.

9,38% ( nove DESCONTO DE R$281.400,00

FIRST EVOLUTION virgula trinta e oito | sobre o valor total do contrato.

VIAGENS E g
por cento de As passagens adquiridas pela | 31/01/2024
TURISMO LTDA ~
desconto sobre a CONTRATADA terdo
(doc.26533/2024) ; .
tarifa aérea) desconto.
AIRESTURISMO nao respondeu e-mail [ ndo respondeu e-mail

11.2. Considerando a quantidade de emissdo de passagens aéreas estimada em 2000
emissdes (periodo de 30 meses) e considerando o valor médio das passagens aéreas
emitidas por este Tribunal é de R$1.500,00, o valor estimado da contratacdo é de
R$3.000.000,00. Desta forma, o critério mais vantajoso para a Administracdo para a
presente contratacdo € o PERCENTUAL DE DESCONTO, incidente sobre o valor do
volume de vendas.

11.3. O contrato tem custo estimado, haja vista a variagdo de preco de bilhetes de passagens
aéreas, de acordo com o trecho, o horario, o tempo de antecedéncia da aquisicdo e a
companhia aérea escolhida. Ademais, ndo ha como estabelecer um quantitativo preciso
de bilhetes necessarios para atender as demandas deste 6rgédo. No tocante a taxa de
agenciamento, € de praxe a agéncia nao cobrar pelo servigo. Importa acrescentar que o
valor estimado para o contrato servira apenas como subsidio aos licitantes para
formulacdo das propostas e na apresentagdo dos lances, ndo constituindo qualquer
compromisso futuro, pois o fornecimento das passagens aéreas ocorrera mediante
requisicao e conforme as necessidades deste Tribunal.

12. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO (item
obrigatoério)
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a)

b)

c)

d)

e)

f)

Justifique em caso negativo: n&o se aplica ao caso

Justifique em caso negativo: ndo se aplica ao caso

Justifique em caso positivo: ndo se aplica ao caso

solugao?
Justifique em caso negativo: néo se aplica ao caso

divisao do objeto?
Justifique: ndo se aplica ao caso

sugere 0 nao parcelamento da contratagéo.

E tecnicamente viavel dividir a solugéo?

E economicamente viavel dividir a solugao?

Existe perda de escala ao dividir a solugao?

Ha o melhor aproveitamento do mercado e ampliagao da competitividade ao dividir a

O custo para a gestao de varios contratos frente as vantagens com a unificagao indica a

Conclusao: considerando as analises acima, a Equipe de Planejamento da Contratagéo

13.

CELEBRAGAO DO CONTRATO (item obrigatério)

PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELO TRE-PR PREVIAMENTE A

13.1. Demonstrar aos setores especificos do Tribunal, bem como promover o treinamento para

operar o sistema eletrénico préprio da EMPRESA CONTRATADA (tipo Self Booking, via
internet), de forma a possibilitar a CONTRATANTE efetuar as cotagbes e reservas de
passagens aéreas nacionais e internacionais com informagdes claras e imediatas com
relagdo a voos, horarios, valores e reservas de assentos, indicando obrigatoriamente o
menor preco entre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou
reduzidas para horarios compativeis com a programagé&o da viagem.

PROVIDENCIA DETALHAMENTO

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 05/04/2024 14:38:45
Por: ELCIO DE LYRA DA CRUZ




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARANA

Infraestrutura
tecnoldgica

SISTEMA ELETRONICO PROPRIO da empresa contratada de reservas
de passagens aéreas nacionais e internacionais com informagdes claras e
imediatas com relagdo a voos, horarios, valores e reservas de assentos,
indicando obrigatoriamente o menor prego entre os oferecidos, inclusive
aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas para horarios
compativeis com a programacéao da viagem.

Infraestrutura fisica
(adaptacao de
ambientes do 6rgao)

Apenas disponibilizacdo de computadores com a internet para que o
Setores responsaveis por compras de passagens possam operar O
SISTEMA DA CONTRATADA

Impacto na

area de gestdo de
pessoas

A Secao de Diarias e Frequéncia - SDF lida com processos de diarias, as
quais muitas vezes envolvem viagens com deslocamento aéreo, o qual
devera ser objeto de compra por varios setores do Tribunal, com a devida
juntada do bilhete de passagem ao Pad de diarias.

A contratagdo requer contrato

Necessidade de

normatizacdo legal

ou area de

contratacbes

A EMPRESA devera disponibilizar linha telefonica para receber ligagdes a

Necessidade de | cobrar de Curitiba, (se a empresa licitante vencedora for de fora de

comunicacio Curitiba) e normal quando for do mesmo local (Curitiba) ou 0800, bem
como disponibilizar plantdo telefénico (celular ou fixo) para atendimentos
emergenciais fora do horario comercial; emails de contato atualizados,
para realizagao de servigos que exigem a disponibilidade de atendimentos
rapidos

Necessidade de a empresa disponibilizar e promover o treinamento de

Capacitagéo de | servidores para a utilizagdo do SISTEMA ELETRONICO DE RESERVA

servidores DE PASSAGENS

14. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (item obrigatério)

14.1. Ha o contrato no 30/2020 (contrato atual), vigéncia 02/6/2020 a 01/12/2022, PAD No

1835/2019.

15.

IMPACTOS AMBIENTAIS (item obrigatério)

15.1. A presente contratacdo ndo causara impactos significativos ao meio ambiente.
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16. ANALISE DE PARTICIPACAO DE CONSORCIO DE EMPRESAS, COOPERATIVAS
OU PESSOA FISICA

16.1. CONSORCIO: Nao sera permitida a participagcdo de empresas consorciadas, conforme
prevé o art. 8° da Portaria DG/TRE-PR n°® 591/2022, que estabelece: “Exceto quando
demonstrada a vantajosidade no caso concreto, decorrente da complexidade técnica ou
grande vulto da contratacdo, ndo sera autorizada a participacéo de consorcio.

16.2. COOPERATIVA: Sera permitida a participagdo de cooperativas, observadas as
exigéncias contidas no art. 16 da Lei 14.133/21.

16.3. PARTICIPAGAO DE PESSOA FIiSICA: NZo sera permitida a participacdo de pessoa
fisica, visto que a contratagdo exigira capital social minimo e/ou estrutura minima, com
equipamentos, instalagbdes e equipe de profissionais ou corpo técnico para a execugao do
objeto incompativeis com a natureza profissional da pessoa fisica, conforme demonstrado
em estudo técnico preliminar (art. 4°, paragrafo unico da IN SEGES N° 116/2021).

16.4. SUBCONTRATAGAO: Nao sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual.

17. DOCUMENTOS HABILITATORIOS

17.1. Além das condi¢cdes gerais estabelecidas na legislagdo e normas reguladoras que
disciplinam a participacdo em processos licitatorios para contratacdo de servigos pelos
ORGAOS e ENTIDADES da Administracdo Publica Federal relativamente aos aspectos
de prova de regularidade fiscal e trabalhista, habilitagdo juridica e qualificagao
econémico-financeira, serdo exigidas da AGENCIA DE TURISMO as seguintes condicdes
de qualificagao técnico-operacional para participagédo na licitagéo:

a) Certificado de cadastro junto ao Ministério do Turismo (CADASTUR).
b) Certificado de credenciamento a IATA para voos internacionais.

c) Declaragao de que é proprietaria ou de que possui licenga de uso de sistema
operacional eletrénico habilitado e interligado com as bases de dados e sites das
companhias aéreas brasileiras com VOOS DOMESTICOS regulares e dos principais
sistemas GDS disponiveis no mercado.

d) Declaragcéo de capacidade técnica expedida por pessoa juridica de direito publico ou
privado demonstrando que executa ou executou contrato de prestagéo dos servigos
de AGENCIAMENTO DE VIAGENS e fornecimento de BILHETES DE PASSAGENS
AEREAS, concomitantemente, em quantidades somadas correspondentes ao minimo
de 25% (vinte e cinco por cento) das quantidades de BILHETES DE PASSAGENS,
considerando-se as estimativas do item 10 deste ETP.
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17.2. Declaragao das companhias brasileiras de transporte aéreo regular GOL, LATAM e AZUL,
comprovando que a licitante é possuidora de crédito perante as referidas empresas, que
esta autorizada a emitir bilhetes de passagens aéreas dessas companhias durante a
vigéncia do contrato e se encontra em situagao regular frente as respectivas companhias.

18. NECESSIDADE DE FORMALIZAGAO CONTRATUAL

18.1. Sera necessario formalizagdo contratual, visto envolver entrega superior a trinta dias ou
obrigagdes futuras?.

18.2. O prazo contratual sera de 30 meses.

19. NECESSIDADE DE GARANTIA

19.1. Sera exigida a garantia legal decorrente do Codigo de Defesa do Consumidor.

19.2. Sera exigida garantia na forma do instrumento contratual.

20. CONCLUSAO (item obrigatério)

Concluidos o Estudo Técnico Preliminar, a Equipe de Planejamento da Contratagao, sugere a
solucdo descrita no item 9, submetendo o presente expediente para analise e consideracao
superior.

E o que nos cumpre apresentar.

Curitiba, 05 de abril de 2024
Integrante Demandante: Elcio de Lyra da Cruz

Integrante Técnico: Elcio de Lyra da Cruz

Integrante Administrativo: Marcos Alberto Kwiatkowski

2 Exemplo: a entrega sera em menos que 30 (trinta) dias, mas ha garantia com assisténcia técnica.

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 05/04/2024 14:38:45
Por: ELCIO DE LYRA DA CRUZ




