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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO

1 - INTRODUCAO

A elaboracao do estudo técnico preliminar, primeira etapa do planejamento de uma
contratacdo, serve essencialmente para assegurar a viabilidade técnica da contratacao e para
embasar o termo de referéncia.

E na elaboragdo do estudo técnico preliminar que diversos aspectos devem ser
levantados para que os gestores certifiquem-se de que:

1.Existe uma necessidade claramente definida;

2. Ha condicbes de atende-la;

3. Os riscos de atende-la sao gerenciaveis;

4. Os resultados pretendidos com a contratagéo valem o prego estimado inicialmente.

A presente andlise tem por objetivo demonstrar a viabilidade técnica da aquisi¢ao de estagdes
de trabalho para atender a demanda da Coordenadoria de Infraestrutura, motivada no
documento PAD n® 6237/2019.

2 - DESCRIGAO DA SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Em virtude da necessidade de substituicdo de maquinas obsoletas e sem contrato de
garantia técnica vigente existentes no parque computacional da sede e das zonas eleitorais
do interior do Estado do Parana, e considerando ainda:

- que essas unidades trabalham diretamente com o atendimento ao eleitor;

- a necessidade de celeridade e eficiéncia no servigo publico;

- 0 que dispbe o art. 24, |, da Resolucdo n.? 211, do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
abaixo transcrito:

[-]

Art. 24. O nivelamento da infraestrutura de TIC devera obedecer
aos seguintes requisitos minimos:

| — 1 (uma) estagéo de trabalho do tipo desktop para cada
usuario interno que faca uso de sistemas e servigos
disponibilizados, preferencialmente com o segundo monitor ou
monitor que permita a divisdo de tela para aqueles que estejam
utilizando o processo eletrénico;

[-]

Faz-se necessaria a aquisicdo de 800 unidades de estagbes de trabalho para
alcancar o objetivo pretendido.
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Atualmente o TRE/PR possui um parque de microcomputadores dos quais cerca de
71,39% dos equipamentos ndo possuem um contrato de garantia técnica vigente. Estes
equipamentos, além de ndo contarem com garantia, e por conta da rapida evolugao
tecnol6gica e aumento consideravel da necessidade de processamento por parte dos atuais
sistemas/softwares, acabam por afetar negativamente o tempo de execugdo das atividades
necessarias ao cumprimento da missao da Instituicao, seja pela performance das aplicagoes,
seja pela indisponibilidade em eventual falha.

Cerca de 77,47% do parque de microcomputadores também ndo possui licenga do
Windows 10 PRO. A Microsoft anunciou que em 14 de janeiro de 2020 vai encerrar em
definitivo (atualizagdes) o suporte ao Windows 7 (sistema atualmente utilizado pelo TRE-PR),
consequentemente a seguranga dos equipamentos serd gravemente comprometida, bem
como novas funcionalidades ndao poderdo ser utilizadas. Para contornar essa situacao e
também para manter o parque atualizado, estd em andamento neste Tribunal o projeto que
privilegia a migragdo do sistema operacional (do Windows 7 para o Windows 10 PRO) para
todos os usuarios no decorrer de 2019/2020. Entretanto, para atender a essa demanda, é
necessaria ou a aquisicao de novos equipamentos contendo Windows 10 PRO ou a aquisicao
de licengas para Windows 10 PRO. Considerando a quantidade de equipamentos sem
garantia, consideramos mais vantajosa a aquisicdo de novos equipamentos.

Segundo estudos desenvolvidos e publicados em abril de 2018 por Gartner, o
gerenciamento da vida util realistica de dispositivos de maneira inadequada pode reduzir a
produtividade e o engajamento dos funcionarios e aumentar o TCO. Para o referido autor, um
ciclo de vida de quatro anos para PCs desktop tem sido a melhor pratica, pelo menos, na
ultima década. No entanto, aponta que é comum ver periodos de vida do PC estendendo-se
por pelo menos cinco anos. Segundo Gartner as politicas tipicas geralmente envolvem a
substituicao de PCs de mesa em cinco anos. Este também é o entendimento da Receita
Federal para a depreciacao de bens de informatica. Sendo assim, considerando cinco anos de
vida (til, somente 46,54% do parque de computadores deste Tribunal estd adequado a esse
entendimento/politica.

Soma-se ao exposto o fato de que o aumento do niumero de colaboradores, seja do
quadro permanente ou de colaboradores terceirizados, demanda o aumento da oferta de
equipamentos de microinformatica, uma vez que a grande maioria das atividades prestadas
no Tribunal exige interagdo com sistemas de informacdo. Ademais, recomenda-se a
manuteng¢do de uma margem técnica para substituicdo de equipamentos que venham a ficar
indisponiveis, de forma a ndo prejudicar a execugao das atividades dos colaboradores acima
referidos.

Pautados nos critérios de sustentabilidade ambiental, apoiado pelo Governo Federal,
e com base na Portaria n® 370, de 19 de abril de 2015, é preferivel a aquisicdo de
minicomputadores. Tais equipamentos apresentam desempenho semelhante ao de uma
estacdo de trabalho comum (desktop), porém em um formato de tamanho reduzido e com
baixo consumo de poténcia, além das consequentes vantagens em outros critérios de
sustentabilidade, tais como: quantidade reduzida de papelao para embalagem, menor custo
de estocagem, transporte, etc.
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HP ELITESDESK DESKTOP NORMAL
Fonte (W) 65W 240 W
Consumo (operagao normal) W 6,6 W 229W
Horas / dia 7h 7h
Dias uteis no més 23 h 23h
Consumo em W - Total 1062,6 W 3686,9 W
Consumo em kW - Mensal 1,06 kW 3,69 kW
Prego kWh R$ 0,7837 R$ 0,7837
Custo mensal R$ 0,83 R$ 2,89

O quantitativo de equipamentos foi estipulado considerando a atualiza¢do de cerca de
25% do parque atual, considerando a politica de aquisicdo de equipamentos prevista na
Norma Técnica n® 01/2014 que estipula em seu artigo 3° que: “A politica de aquisicdo e/ou
renovacdo de parque para as estacoes de trabalho do tipo desktop, de uso padrdo, sera de
aquisicbes anuais, envolvendo, preferencialmente, a renovacdo do equivalente a até 25%
(vinte e cinco por cento) do parque de equipamentos e sua eventual complementacao para
adequacao do crescimento do numero de usuarios nas Secretarias e Zonas Eleitorais”.

Os equipamentos serdo utilizados em regra nos Cartérios Eleitorais distribuidos em
todas as unidades do TRE/PR, para substituir aqueles que forem se tornando obsoletos, uma
vez que 0s equipamentos atualmente em uso nos referidos cartérios sdo antigos e nao
suportam o Windows 10.

ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS

REQUISITOS DO PROCESSADOR (CARACTERISTICAS MINIMAS)

- Como medida de desempenho, o processador deverd estar classificado, pelo site
[http://www.cpubenchmark.net/] (PassMark — CPU Mark), com pontuagdo minima (Average
CPU Mark de 8000 (oito mil);

- O processador deverd ser capaz de operar a 32 e 64 bits;

- Devera possuir no minimo 4 (quatro) nucleos fisicos de processamento;

- Possuir instrugdes que implementem extensdes de virtualizagao;

- Devera ser da ultima geracdo disponivel para o modelo no mercado nacional compativel
com os sistemas operacionais exigidos neste termo de referéncia;

- Deve possuir sistema de dissipacao de calor dimensionado para a correta refrigeracdo do
processador quando o computador estiver operando em sua capacidade maxima (utilizagao
da CPU em 100%), pelo periodo de 8 (oito) horas diarias consecutivas e num ambiente
externo ao equipamento sem refrigeracao.

REQUISITOS DA MEMORIA RAM (CARACTERISTICAS MINIMAS)

- Possuir memoria DDR4 SDRAM;

- Deve possuir, no minimo, 8 (oito) Gigabytes de meméria RAM, DDR4 SDRAM ou tecnologia
superior, preferencialmente divididos em 2 (dois) modulos idénticos de 4 (quatro) Gigabytes
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cada;

- Caso estejam instalados dois médulos, estes devem operar em dual channel;
- Velocidade de no minimo 2133 MHz ou superior;

- Devera possuir capacidade de expansao da meméria a, no minimo, 16 GB.

REQUISITOS DA PLACA MAE (CARACTERISTICAS MINIMAS)

- Deverda possuir, no minimo, 5 (cinco) portas USB, sendo ao menos 3 (irés) na porta traseira
do gabinete, das quais no minimo 2 (duas) devem ser do tipo USB 3.0, e ao menos 2 (duas)
localizadas na parte frontal do gabinete, ndo sendo aceitos hub externo;

- Devera possuir 1 (uma) interface de rede padrdao Ethernet, compativel com Gigabit Ethernet
10/100/1000 Mbps, possibilitando o} chaveamento de velocidade de
10Mbps/100Mbps/1000Mbps, sem a necessidade de software/hardware adicionais, com no
minimo, 1 (um) conector RJ-45, led indicador de status, suportando o modo de operacao "Full
Duplex", auto-sense, integrada a placa-mae ou em uma placa instalada em conector (slot)
PCI-E, possuindo WOL (wake on lan), totalmente compativel com os padrdes Ethernet IEEE
802.2 e 802.3 e suporte ao protocolo SNMP;

- Deverd possuir 1 (uma) interface de rede wireless padrao 802.11 b/g/n e ac. Nao serdo
aceitas solugdes externas. Devera ser entregue junto a proposta cépia do certificado de
homologacao pela Anatel;

- Monitoragéo das velocidades dos coolers do processador e do sistema, das temperaturas do
processador e da tenséo utilizada pela fonte do computador;

- Devera possuir controladora de som estéreo, com conectores para mic in e line out na parte
frontal do gabinete;

- Devera possuir chip de seguranca TPM (Trusted Platform Module), versao 1.2 ou superior,
integrado a placa principal. Devera acompanhar software para implantacdo e utilizacdo de
todos os recursos de seguranga;

- Sistema de deteccdo de intrusdo de chassis, com acionador instalado no gabinete que
permita a deteccdo de abertura ainda que o equipamento esteja desconectado da fonte de
energia;

- Deve permitir que as memorias operem em dual channel;

- Devera possuir capacidade de expansao da meméria a, no minimo, 16 GB.

- Possuir recursos DASH 1.0 (Desktop and mobile Architecture for System Hardware);

- Deve permitir a inicializacdo (boot) do computador a partir de dispositivos de
armazenamento (pen drive, disco externo) conectados a uma porta USB.

REQUISITOS DA BIOS

-A BIOS devera ser desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou esse com
direitos (copyright) sobre a BIOS. Serdo aceitas solugdes em regime de O&M ou
personalizadas, desde que o fabricante possua direitos totais (copyright) sobre a BIOS. As
atualizag6es, quando necessarias, deverdo ser disponibilizadas no sitio do fabricante;

- Devera possuir controle de permissbes de acesso através de senhas, sendo no minimo uma
para inicializar o computador e outra para os recursos de administracdo da BIOS (Power On e
Setup respectivamente);

- Devera ser em flash atualizdvel por software. Os aplicativos de software destinados a
atualizacdo e reprogramacdo do BIOS deverdo estar devidamente licenciados para o
equipamento e constantes no CD-ROM/DVD-ROM de drivers e aplicativos que deverd vir
junto com o equipamento e também disponibilizados para download no website do fabricante
do equipamento;

- ABIOS deve ser compativel com os padrées UEFI, ACPI 2.0 e Plug-and-Play;




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARANA

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO
SECAO DE GESTAO DE EQUIPAMENTOS DE MICROINFORMATICA

- Devera possuir o0 numero de série do equipamento na BIOS e um campo editavel que
permita a insercao do numero de patriménio do equipamento. A licitante devera entregar a
relacdo dos patriménios com seu respectivo numero de série bem como a fixagao da etiqueta
de patriménio fornecida pelo TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARANA no gabinete do
equipamento;

- Devera possuir sistema de controle de intrusdo, compativel com o sensor de intrusdo do
gabinete;

- Capacidade de desligamento do video e do disco rigido apds tempo determinado pelo
usuario, e religamento por acionamento de teclado ou pela movimentacdo do mouse (fungéo
suspend, sleep ou standby);

- Deve dispor de ferramenta de diagnéstico de saiude do hardware para, no minimo,
processador, meméria, portas USB e HDD, com execug¢do independente do sistema
operacional;

- Deve possuir suporte a tecnologia de previsao/contingenciamento de falhas de disco rigido
S.M.A.R.T (Self-Monitoring, Analysis and Reporting Technology). O suporte ao S.M.A.R.T
deve estar, por padrao, habilitado no BIOS;

- Devera ser gerenciavel remotamente, assumindo-se que possam estar desligados, porém
energizados pela rede elétrica e conectados localmente a rede de dados;

- Devera permitir ligar e desligar o micro remotamente, com controle de acesso, em horarios
programados;

- Possuir a capacidade de inventario remoto de hardware mesmo com o equipamento
desligado;

- A maquina deverd ter a capacidade de ser gerenciada mesmo quando estiver fora da rede
corporativa, conectada na internet, usando NAT.

REQUISITOS DE ARMAZENAMENTO

- Devera possuir, no minimo, 1 (um) disco tipo de estado sélido (SSD);

- Devera possuir capacidade de, no minimo, 240GB;

- Devera possuir interface SATA Rev. 3.0 (6 Gb/s) ou superior; compativel com a versao
anterior SATA Rev. 2.0 (3 Gb/s).

REQUISITOS DE VIDEO

- Suporte para utilizagdo de no minimo 2 (dois) monitores simultaneamente, devera possuir o
recurso de utilizagdo de imagem clone ou area de trabalho estendida;

- Devera suportar resolucdo de 1920 x 1080 pixels a 24 bits, simultaneamente em todas as
saidas de video, com suporte a Directx (12 ou superior) e OpenGL;

- Devera possuir conectores externos sendo: 1 (um) analédgico do tipo VGA (DB15) e 2 (dois)
digitais do tipo HDMI e/ou Display Port. Devera ser compativel com os conectores e cabos do
monitor ofertado.

REQUISITOS DE MONITOR

- Devera possuir tela 100% plana de LED ou superior de, no minimo, 23", padrao widescreen
(16:9) ou superior;

- Devera possuir, no minimo, brilho de 200 cd/m2, contraste de 1000:1 tipico, &ngulo de visdo
de no minimo 1602 (horizontal e vertical);

- Devera suportar resolugao de 1920 x 1080 pixels a 60Hz;

- Devera suportar, no minimo, 16 milhées de cores;

- Devera possuir pelo menos 1 conector digital (HDMI ou Display Port ou superior) e 1
analégico (VGA);
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- O monitor deve possuir no minimo 02 (duas) interfaces USB laterais, facilitando assim o
acesso por parte dos usuarios, uma vez que o equipamento ficara instalado na parte posterior
do mesmo. Deverao ser fornecidos os cabos necessarios para interconexdao do monitor com o
gabinete, para o adequado funcionamento das interfaces laterais;

- Deve possuir fonte de alimentacao interna ao monitor capaz de receber alimentagéo de fonte
de corrente alternada com tensdes de entrada de 100 a 240 VAC, 50-60 Hz, devendo fazer o
ajuste automaticamente de acordo com a tenséo de entrada;

- Devera possuir as minimas funcionalidades para ajuste de tela (auto ajuste, esquerda/direita,
menu e liga/desliga);

- Deve possuir pedestal ou base para apoio sobre a mesa de trabalho que permita ajustes de
altura, inclinagéo e orientagao da tela. Estas regulagens devem ser caracteristicas nativas do
monitor, sendo que ndo serdo admitidas modificacdes através de adaptadores, fresagens,
usinagens em geral, furacdes, empregos de adesivos ou quaisquer outros procedimentos ou
emprego de materiais que visem adaptar o monitor fornecido para atender aos requisitos de
regulagem de altura, inclinacdo e orientacdo. O ajuste de orientagdo deve permitir a rotagao
da tela em 90° para funcionar na orientagao “retrato”;

- Deverao ser fornecidos os seguintes acessorios: cabo de alimentacdo compativel com o
padrao NBR-14136, cabo VGA (minimo de 1,5 m), Cabo Display Port e/ou HDMI (minimo de
1,5 m). Todos os cabos de video devem ser compativeis com a placa de video do
equipamento. Sera aceita solugéo de conexao de video através de conectores;

- Deve possuir controles digitais de brilho, contraste, posicionamento horizontal e vertical. Os
controles poderdao ser do tipo OSD (On Screen Display) desde que seja apresentado em
portugués;

- Deve possuir tempo de resposta maximo de 8 ms;

- Deve possuir certificacdo de seguranca de acordo com a norma IEC 60950 ou norma
equivalente emitida por instituicdo credenciada pelo INMETRO ou 6rgdo internacional
equivalente;

- Deve apresentar compatibilidade eletromagnética e de radiofreqiiéncia de acordo com a
norma IEC 61000 ou equivalente. A compatibilidade deve ser comprovada através de
certificado ou relatério de avaliagdo de conformidade emitido por érgdo credenciado pelo
INMETRO ou érgéo internacional equivalente;

- Deve ter tratamento antireflexivo. Nao sera aceita a solucao anti-glare (brilhante ou polida)
ou adesivos antireflexivos;

- A garantia do monitor deve ser a mesma do equipamento desktop, devendo ser ratificada na
proposta comercial. A prestacdo das garantias dos monitores de video nos mesmos prazos
estipulados para o equipamento desktop é condicdo de aprovacdo das amostras e da
adjudicacao;

- Os monitores poderado ser de fabricante diverso do equipamento desktop (CPU), fornecidos
em regime de OEM, devendo existir a logomarca da empresa fabricante do equipamento
desktop.

REQUISITOS DE HOMOLOGACAO DO EQUIPAMENTO

- Os equipamentos devem ser entregues com sistema operacional Windows 10 Professional
64 bits, em Portugués brasileiro, instalado e em pleno funcionamento, acompanhados de
midias de instalagdo e recuperagdo do sistema e de todos os seus drivers, além da
documentacdo técnica em portugués necessaria a instalagdo e operag¢ao do equipamento;

- Deve ser fornecida uma licenca por unidade de computador entregue, na modalidade OEM,
com todos os recursos para garantir atualizagbes de seguranca do sistema operacional,
gratuitamente, durante todo o prazo de garantia estabelecido para o equipamento;
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-Deve ser fornecido software do préprio fabricante ou homologado pelo mesmo que possibilite
apagar de forma definitiva e irrecuperavel todos os dados armazenados no disco rigido;

- Para o modelo de microcomputador ofertado, devera ser comprovada a compatibilidade com
o sistema operacional Windows na sua versdo 10 Professional 64 bits, mediante lista do
Windows Catalog, mantida pela Microsoft, devidamente atualizado;

- Para o modelo de microcomputador ofertado, devera ser comprovada a compatibilidade com
pelo menos uma distribui¢do Linux;

- Devera possuir midias com drivers de dispositivo das placas e componentes do equipamento
para Windows 10 Professional 64 bits, com a respectiva documentagdo ou ter os drivers
disponiveis para download na Internet;

- Cada equipamento devera ser configurado de modo a reconhecer os elementos de hardware
gue compdem o sistema;

- Devem ser fornecidas midias externas (DVDs), aqui definido como conjunto de midias
externas de instalacdo e configuracdo, contendo os drivers e o sistema operacional ou a
imagem do disco rigido com o sistema operacional e drivers ja instalados. Para cada lote de
40 equipamentos devera ser fornecido, no minimo, um conjunto de midias externas de
instalacdo e configuragao;

- O licitante devera informar marca e modelo dos componentes utilizados na solugéo e
apresentar prospecto com as caracteristicas técnicas do equipamento, da placa mae,
processador, memoria, interface de rede, fonte de alimentacao, disco rigido, mouse, teclado e
monitor, incluindo especificagdo de marca, modelo, e outros elementos que de forma
inequivoca identifiquem e constatem as configuragbes cotadas, expansdes e upgrades,
comprovando-os através de certificados, manuais técnicos, folders e demais literaturas
técnicas editadas pelos fabricantes. Serdo aceitas cépias das especificacdes obtidas no site
do fabricante na Internet juntamente com o endereco do site;

- O licitante podera apresentar sua chancela (part number) que identifica as marcas e modelos
dos insumos, pecas e partes que compdem a solugéo ofertada;

- Comprovacao de que o fabricante dos equipamentos ofertados possui banco de dados
disponibilizado na Internet que permita obter a configuragdo de hardware e software ofertado,
periféricos internos e drivers de instalacdo atualizados e disponiveis para download a partir do
n.2 de série dos mesmos;

- Deve ser fornecido software do préprio fabricante ou homologado pelo mesmo que permita a
instalacdo e atualizacdo das Ultimas atualizacbes de todas as ferramentas e drivers
disponiveis pelo fabricante do equipamento. Tal software também deve possuir
funcionalidades de monitorar o sistema, realizar diagnosticos, emitir alertas e ajudar a reparar
erros no sistema.

REQUISITOS DO GABINETE

- O gabinete deve ser do tipo mini desktop (Ultra Small Form Factor), podendo ser utilizado na
posicao vertical ou horizontal, caso seja necessario uma base / adaptador (ex: suportes/pés
adaptadores) para uso em uma das posi¢coes (vertical ou horizontal), 0 mesmo deve ser
fornecido;

- Devera possuir solugdo de acoplamento ao monitor, padrao VESA, visando a fixacdo do
equipamento ao monitor do item 5.1.7 (fixagdo no préprio monitor ou no pedestal), formando
um conjunto Unico e compacto. A solugao nao podera se utilizar de fresamento, usinagens em
geral, furacbes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer outros procedimentos ou
emprego de materiais inadequados ou que visem adaptar forcadamente o equipamento ou
suas partes;

- Possuir solugéo interna capaz de detectar a intrusdo por abertura indevida do gabinete




Y

TRIBUNAL REGIONAL EI:EITORAL DO PARANA

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO
SECAO DE GESTAO DE EQUIPAMENTOS DE MICROINFORMATICA

(chassis intrusion detection);

- Devera possuir acabamento interno com superficies nao cortantes;

- O gabinete, devera possuir cor predominantemente preta ou prata ou ainda uma combinacao
das mesmas;

- Devera possuir sistema de alerta primério, speaker (beep) interno, com capacidade de
reproduzir os sons de alerta e alarmes gerados por problemas de inicializagcdo, podera o
speaker (beep) estar integrado a placa mae;

- Devera possuir todos os cabos de energia elétrica;

- Devera possuir fonte de alimentacao com comutacdo automatica 100~240V, com tecnologia
PFC (power Factor Correction) ativo, suficiente para suportar todos os dispositivos internos na
Configuragdo maxima admitida pelo equipamento (placa principal, interfaces, discos rigidos,
memoria RAM e demais periféricos);

- Deve possuir sistema de monitoramento de temperatura controlado pelo BIOS, adequado ao
processador, fonte e demais componentes internos ao gabinete. O projeto do gabinete deve
permitir que o fluxo de ar interno siga as recomendagdes do fabricante do processador usado
no projeto;

- O gabinete devera possuir um conector de encaixe para inser¢do de trava de seguranga, do
tipo Kensington, sem adaptagoes;

- Deve possuir botéao de ligar/desligar o equipamento posicionado na parte frontal do gabinete;
- Deve possuir indicadores luminosos (/leds) de atividade da unidade de disco rigido e de
computador ligado (power on);

- Deve permitir a abertura do equipamento e a troca de componentes internos (disco rigido,
unidade de midia 6tica, memorias e placas de expansdo) sem a utilizacdo de ferramentas
(tool less). O gabinete deve ter sido projetado para manutengdes tool less, sendo que nao
serdo aceitas adaptagdes em um gabinete que nado era originalmente tool less;

- Deve possuir sistema de travamento com chave utilizando cadeado ou fechadura
incorporada. Cada equipamento deve vir acompanhado de uma chave. As chaves devem
possuir segredo Unico para cada lote, ou seja, uma chave de um lote deve abrir qualquer
equipamento daquele lote. O sistema de travamento do gabinete ndo deve impedir ou afetar o
posicionamento ou equilibrio do gabinete quando utilizado na posigao vertical ou horizontal.

REQUISITOS DO TECLADO

- O teclado devera seguir padrdo ABNT-2, com 104 teclas (minimo), com conector USB, sem
uso de adaptadores. Deve permitir ajuste da inclinagao;

- O teclado podera ser de fabricante diverso do equipamento desktop (CPU), fornecido em
regime de OEM, devendo existir impressa no teclado a logomarca da empresa fabricante do
equipamento desktop;

- Devera possuir bloco numérico separado das demais teclas;

- Deve possuir indicadores luminosos do tipo led para indicar a ativacdo e desativagdo das
teclas CAPS LOCK, NUM LOCK e SCROLL LOCK;

- A impressao sobre as teclas devera ser do tipo permanente, ndo podendo apresentar
desgaste por abrasdo ou uso prolongado. Durante o periodo de garantia, teclados com a
impressao desgastadas por uso deverdo ser substituidos, sem custos para a contratante,
observando os prazos previstos para a contratada realizar os atendimentos;

- Deve possuir as teclas Windows logo (acesso ao menu iniciar) e aplicagao (acesso ao menu
de atalhos — equivalente ao botéo direito do mouse);

- Caso haja o fornecimento de teclas de desligamento, hibernagdo e espera, as mesmas
devem estar dispostas na parte superior do teclado.
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REQUISITOS DO DISPOSITIVO APONTADOR (MOUSE)

- Deverd ser de conformagado ambidestra, com botdes esquerdo, direito e central proprio para
rolagem, com tecnologia 6ptica laser (sem esfera);

- O mouse podera ser de fabricante diverso do equipamento desktop (CPU), fornecido em
regime de OEM, devendo existir impressa no mouse a logomarca da empresa fabricante do
equipamento desktop;

- Devera possuir roda (wheel) para rolagem (scroll) de tela;

- Devera possuir resolugao minima de 1.000 dpi;

- Deve possuir conector compativel com as interfaces USB disponivel no equipamento
desktop;

- Deve ser com fio e ndo utilizar qualquer tipo de adaptador para ser conectado ao
equipamento desktop;

- Devera ser disponibilizado acompanhado de mouse pad com superficie adequada para
utilizagdo de mouse 6ptico;

DOS REQUISITOS DE COMPATIBILIDADE

- Deve possuir certificagdo de compatibilidade com a norma IEC 60950 ou norma equivalente,
emitida por instituicao acreditada pelo INMETRO ou por instituicdo equivalente;

- Deve apresentar compatibilidade eletromagnética e de radiofrequéncia conforme a norma
ISO/IEC 61000, comprovada através de certificado ou relatério de avaliagédo de conformidade
emitido por érgao credenciado pelo INMETRO ou por instituicdo equivalente;

- O equipamento ofertado devera constar no Microsoft Windows Catalog. A comprovacao de
compatibilidade devera ser feita pela apresentacao do documento Hardware Compatibility Test
Report emitido especificamente para a marca e modelo do equipamento;

- Todos os dispositivos de hardware que compuserem o sistema, bem como seus drivers,
deverdo ser compativeis com os sistemas operacionais Windows e Linux, na distribuicdo
especificada;

- Compatibilidade com o padrdao Desktop Management Interface 2.0 (DMI 2.0) da Distributed
Management Task Force (DMTF), comprovado através de documentagdo expedida pelo
fabricante do equipamento;

- O equipamento, quando ligado e em pleno funcionamento (inclusive com a unidade leitora
de midias éticas em atividade), deve produzir um nivel de ruido ndo superior a 45 db(A), em
conformidade com as normas ISO 9296 e ISO 7779 ou ABNT NBR 10152. O requisito deve
ser comprovado através de certificado de conformidade emitido por laboratério acreditado
pelo INMETRO para o equipamento ofertado.

DOS REQUISITOS AMBIENTAIS/SUSTENTABILIDADE:

- Deve ser apresentada certificacdo emitida por instituicao credenciada pelo INMETRO que
comprove que nenhum dos equipamentos contém substancias perigosas como mercurio (Hg),
chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres
difenil-polibromados (PBDEs) em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances), para efeito de avaliagdo das amostras e
aceitacdo do produto. A comprovacdao deste requisito também pode ser feita pela
apresentagao de certificagdo EPEAT, desde que esta apresente explicitamente a informacgéo
de conformidade RoHS;

- As unidades do equipamento deverdo ser entregues devidamente acondicionadas em
embalagens individuais adequadas, que utilizem preferencialmente materiais reciclaveis, de
forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e a armazenagem;

- A contratada para o fornecimento dos equipamentos, na qualidade de fabricante, importador,
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distribuidor ou comerciante, podera ser solicitada a providenciar o recolhimento e o adequado
descarte do lixo tecnoldgico originario desta aquisicdo de equipamentos, entendido como
aqueles produtos ou componentes eletrdnicos em desuso e sujeitos a disposicao final, para
fins de sua destinacéo final ambientalmente adequada, conforme a lei 12.305/2010, artigo 33
caput, inciso VI e seus paragrafos;

- O modelo do equipamento ofertado deverad ser registrado no EPEAT (Eletronic Product
Environmental Assessment Tool) na categoria Bronze ou superior comprovando que o
equipamento atinge as exigéncias para controle do impacto ambiental durante todo o seu ciclo
de vida.

DOS REQUISITOS DE GARANTIA

- A garantia de funcionamento sera pelo periodo de 48 (quarenta e oito) meses contados a
partir do Recebimento Definitivo do componente, sem prejuizo de qualquer politica de garantia
adicional oferecida pelo fabricante. O licitante, caso aplicavel, devera descrever em sua
proposta os termos da garantia adicional oferecida pelo fabricante;

- A garantia deve incluir todo e qualquer defeito decorrente de projeto, fabricagdo, construgéo,
montagem, acondicionamento, transporte ou desgaste prematuro, com a substituicdo de
pegas, componentes, ajustes, reparos e corregdes necessarias, as expensas da contratada;

- O fornecedor nao podera, em hipétese alguma, negar-se a registrar chamadas relacionadas
ao equipamento adquirido, ainda que se conclua, ao final, que a solugao do incidente nédo seja
de responsabilidade do fornecedor/fabricante;

- O prazo maximo para o primeiro atendimento dos chamados é de 02 (dois) dias Uteis,
contados a partir da abertura do chamado;

- O prazo maximo para a solugédo do problema é de 3 (trés) dias Uteis contados a partir do
primeiro atendimento, mesmo incluindo a troca de pecas e/ou componentes mecanicos ou
eletronicos;

- Em caso de substituicdo de pecas e/ou componentes eletrénicos ou mecanicos, as pecgas
substitutas deverao ser originais do fabricante e ter especificagcdes iguais ou superiores as
substituidas;

- As pegas e componentes trocados deverdo ser novos — ndo utilizados ou recondicionados;

- Discos rigidos defeituosos deverdo ser substituidos por discos novos, sendo que o disco
antigo devera permanecer com a Contratante, de forma a garantir o sigilo e a
confidencialidade das informacdes nele armazenadas.

- O primeiro atendimento dos chamados técnicos devera ser presencial e feito nas
dependéncias da sede do Tribunal Regional Eleitoral do Parana (on site) em Curitiba, para as
aberturas de chamadas técnicas solicitadas para os equipamentos lotados na capital, ou nos
Cartérios Eleitorais situados no interior do Estado do Parana (on site com atendimento
descentralizado), para as aberturas de chamadas técnicas solicitadas para os equipamentos
lotados nos cartorios eleitorais relacionados abaixo, de segunda-feira a sexta-feira, no horario
das 12h30m as 18h30m, por profissionais especializados;

- Quando nao for possivel a solugao do problema no local, sendo necessaria a remogao do
equipamento, o conserto devera ser efetivado nas dependéncias do laboratério da
Contratada, ficando a mesma responsavel pelo translado dos equipamentos e sua devolugcao
em perfeitas condigbes de uso;

- A retirada do equipamento somente sera autorizada desde que o HD seja removido e fique
retido na sede deste Tribunal ou em um de seus cartérios distribuidos pelo Estado do Parana,
com o objetivo de garantir o sigilo e a confidencialidade das informagdes nele armazenadas.
Sendo assim, a contratada ficara responsavel pela retirada proviséria do HD, bem como a sua
recolocagéo quando o equipamento retornar do laboratério da contratada.
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- A Contratada devera manter, durante os 48 meses de vigéncia da garantia, e as suas
expensas, central de atendimento para abertura de chamados técnicos pelo menos no horario
das nove as dezoito horas, de segunda a sexta-feira. A central devera ser acionada
preferencialmente por e-mail. Sera aceita também a disponibilizacdo de canal para abertura
de chamados técnicos por meio de servico web da contratada;

- A equipe técnica do Tribunal Regional Eleitoral do Parana esta autorizada pela Contratada a
realizar manutencdo de urgéncia, incluindo a abertura das maquinas para detecgdo de
problemas, podendo inclusive trocar componentes defeituosos (memdria, disco rigido, placa
de rede, placa de video, leitor de midia 6tica, etc), antes da solicitacdo de chamado técnico,
sem prejuizo da garantia.

- A equipe técnica do Tribunal Regional Eleitoral do Parana esta autorizada pela Contratada a
instalar componentes adicionais, tais como: pentes de meméria, placas de rede, placas de
video (todos plenamente compativeis a configuragcdo do equipamento objeto da contratagcéo)
sem prejuizo da garantia;

- Na abertura do chamado técnico, a Contratada devera fornecer um niimero de registro Unico
para cada chamado;

- Considerar-se-a4 como recebida a solicitagdo de abertura do chamado técnico apds o envio
do e-mail (levando em consideracdo a data e hora do envio do e-mail) ou da abertura da
ocorréncia/ordem de servigo no servico web da contratada (este Ultimo deve gerar um
protocolo de atendimento com as informacées de nimero da ordem de servico, descricao do
pedido de suporte e data e hora da abertura do chamado técnico);

- Apls realizada a abertura do chamado técnico, a contratada devera, necessariamente,
entrar em contato telefénico com o cartério eleitoral detentor do bem objeto da demanda. Para
tanto, a contratada deverd utilizar os dados contidos na tabela mencionada na clausula 7.8. O
prazo da contratada para realizar este procedimento esta incluido no prazo que a empresa
dispbe para realizar o primeiro atendimento (item 7.4).

- A contratada devera entregar, obrigatoriamente, para o fiscal da contratacdo ao final de todo
atendimento realizado um laudo contendo, no minimo, as seguintes informagdes:

a) Data e hora da abertura do chamado;

b) Numero de registro do chamado;

C) Numero do patriménio TRE-PR do equipamento envolvido;

d) Numero de série do equipamento envolvido;

e) Data e hora da chegada do técnico no local de atendimento para o primeiro
atendimento;

f) Data e hora da resolugéo do problema, se aplicavel;

9) Procedimentos realizados;

h) No caso de substituicdo de pecas, a descricdo do componente substituido.

- A contratada devera encaminhar para o gestor da garantia técnica, através do e-mail
sgem@tre-pr.jus.br, no prazo maximo de 24 horas apos a realizagdo dos atendimentos, uma
copia do laudo deixado com o fiscal da contratacéo ao final de cada visita técnica;

- A Contratada devera encaminhar mensalmente, até o 5° (quinto) dia utii do més
subsequente, relatério de todos os chamados técnicos, atendidos ou nao, realizados em sua
central de atendimento no més anterior. O relatério devera conter, pelo menos, as seguintes
informacdes:

a) Data e hora da abertura dos chamados;

b) Numero de registro dos chamados;

C) Numero do patrimdnio TRE-PR dos equipamentos envolvidos;
d) Numero de série dos equipamentos envolvidos;

e) Data e hora da chegada do técnico nos locais de atendimento;
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f) Data e hora das resolugdes dos problemas, quando aplicavel;

9) No caso de substituicdo de pegas, a descricao dos componentes substituidos.

- Caso constatado, durante a vigéncia do contrato, repetidos defeitos em um mesmo
componente dentro do lote dos equipamentos adquiridos, principalmente na placa principal,
disco rigido ou fonte de alimentacdo, relacionados a pré-existéncia de algum vicio de
conhecimento superveniente a data de sua aquisicdo, a Contratada sera, a critério da
Contratante, obrigada a trocar o componente de todos os equipamentos fornecidos;

- A contratada deverd, durante a vigéncia do contrato, prestar todas as informacdes solicitadas
pelos gestores, esclarecendo duvidas, inclusive, dando todo o suporte necesséario no que
tange a levantamentos e estudos referentes ao objeto da contratag@o, no prazo maximo de 05
dias Uteis.

OUTROS
- Apresentar marca e modelo na proposta eletrénica;

- A entrega do produto devera ser realizada em, no maximo, 30 (trinta) dias, contados da
assinatura de contrato ou recebimento da nota de empenho.

ANALISE DE RISCO

Riscos do processo de contratacdo

Risco 1 Inviabilidade por parte da administracdo
Probabilidade Média | Impacto | Médio
Dano Atraso nas atividades de migracdo de equipamentos para os cartorios

do interior do Estado

Priorizagdo da tramitagdo do processo licitatorio

Constituicdo de grupo de trabalho para analise
Remanejamento de equipamentos do parque atual

Aquisi¢do de licengas Windows 10 para uso com atual parque

AcOes preventivas

Acoées de contingéncia

Risco 2 Falta de experiéncia na modalidade de contratagdo — MANUTENCAO
DESCENTRALIZADA (12 Contratacao)
Probabilidade Média | Impacto [ Alto
Dano Dificuldades na elaboragdo do edital e fiscalizagdo do contrato

Estudo de editais de outros érgdos

Consultas ao mercado para andlise do termo / edital

Constante comunicagdo com a empresa contratada e administragao a
Acoées de contingéncia | fim de buscar solugbes para eventuais problemas no andamento do
contrato

Acobes preventivas

Avaliacdo qualitativa de Riscos

Prlorgzzicltga/de Sem impacto Baixo Médio Alto
Baixa
Média R1
Alta R2
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3 - DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES
Necessidades de Negocio da Area Requisitante

Id Funcionalidades Envolvidos

1. Garantir a disponibilidade de uma estacdo Servidores de todas as Zonas Eleitorais do
de trabalho atualizada do tipo desktop Estado do Parana e eventualmente da
para cada usuario interno que faga uso de Secretaria.
sistemas e servigos.

Macro Requisitos Tecnoldgicos da Solucao de TIC

1. Macrodesafios: “Celeridade e produtividade na prestagéo jurisdicional” e “Melhoria da
estrutura e governanca de TIC” estabelecidas pela Resolugdo TRE-PR n® 695/2014 -
Planejamento Estratégico para o periodo 2015-2020 no ambito da Justica Eleitoral do
Parana.

2. Objetivo 2: "Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
administrativas”, da ENTIC-JUD estabelecida pela Resolugdo n® 211/2015 do Conselho
Nacional de Justica.

Demais Requisitos

1. |Garantir uma margem técnica para substituicdo de Cartérios Eleitorais do Parana
equipamentos que venham a ficar indisponiveis, de e TRE-PR
forma a nado impedir a execucdo das atividades
desenvolvidas pelo TRE-PR.

Demandas dos Potenciais Gestores
1. Prover infraestrutura adequada para a renovagao de SECTI/COINF

25% do parque computacional em virtude da sua
obsolescéncia.

Padronizagao de equipamentos SECTI/COINF

Reducgéao de chamados de suporte técnico SECTI/COINF
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4 — LEVANTAMENTO DAS ALTERNATIVAS (CENARIOS POSSIVEIS)
Cenario 1
Entidade 1ribunal Regional Eleitoral do Parana
Descrigdo Aquisicao de 800 unidades de estacdes de trabalho
Fornecedor A ser definido no processo licitatorio
A solugdo proposta neste cenario considera a aquisi¢gao, por meio de edital, de
Analise da 800 (oitocentas) unidades de estacdes de trabalho para atender a demanda da
Solucao  Coordenadoria de Infraestrutura com 48 meses de garantia e atendimento
descentralizado on site.
Custo Total de Propriedade: Analise para o “Cenario 1”
ltem Valor (R$)
Total por unidade R$ 5.789,00
Custo Global R$ 4.631.200,00
Estimativa Preliminar de Precos
Empresa CNPJ Valor Unitario
Daten (Mini Desktop com 04.602.789/0001-01 R$ 5.707,00
Monitor 23”)
Positivo Master C820 Mini Pro 81.243.735/0001-48 R$ 5.720,00
com Monitor 23”
Torino - HP Elitedesk Mini com 03.619.767/0005-15 R$ 5.940,00
Wndows 10 PRO + monitor
2317
Média R$ 5.789,00
Cenario 2
Entidade Universidade Federal do Rio Grande do Norte
Descrigdo Aquisicdo direta de estagdes de trabalho (ATA RP)
Fornecedor De€ll Computadores do Brasil Ltda.
A solugdo proposta neste cendrio envolve a aquisicdo direta de 800
(oitocentas) unidade de estagdes de trabalho Dell e monitor de 23" para
Analise da | atender a demanda da Coordenadoria de Infraestrutura com 60 meses de
Solugdo  garantia e atendimento on site. O equipamento possui Processador Intel Core

i5-8500, 500 GB de SSHD, 8GB de memodria RAM.
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Custo Total de Propriedade: Analise para o “Cenario 2”

ltem Valor (R$)
Valor unitario R$ 5.450,00
Custo Global R$ 4.360.000,00
Cenario 3

Entidade 1ribunal Regional Eleitoral do Parana

Descrigdo Locacado de 800 unidades de estagbes de trabalho

Fornecedor A ser definido no processo licitatorio

A solugéo proposta neste cendrio considera a locagéo, por meio de edital, de

Anallseﬁda 800 (oitocentas) unidade de estagbes de trabalho para atender a demanda da
Solucao . . .
Coordenadoria de Infraestrutura para 48 meses e atendimento on site.
Custo Total de Propriedade: Analise para o “Cenario 3”
ltem Valor (R$)
Total por unidade R$ 320,00*
mensal
Total por unidade R$ 15.360,00
para 48 meses
Custo Global R$ 12.288.000,00
Estimativa Preliminar de Precos
Empresa CNPJ Valor Unitario
Simpress 07.432.517/0001-07 R$ 15.360,00

* 1 unidade = conjunto CPU (HP - ELITEDESK 800 G4 DM - 15 8500- RAM 8GB
- 256GB SSD) + monitor (HP 23” Z23N) = R$ 320,00 por més

Utilizado apenas o orgamento fornecido pela empresa Simpress. Em outras oportunidades,
apesar da tentativa de se obter orgamento das empresas Suprisul (empresa informou que nao
tem disponibilidade para atender a demanda deste Tribunal) e AS Informatica (empresa
informou através de contato telefénico que nao tinha interesse em locar equipamentos para
este Tribunal), ndo alcangamos o resultado desejado.

5 — COMPARATIVO DE CUSTOS DE PROPRIEDADE

Cenario Estimativa (R$)
1. R$ 4.631.200,00
2. R$ 4.360.000,00
3. R$ 12.288.000,00
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Analise dos Custos Totais de Propriedade (Cenarios)

Solugéo Valor (R$) Andlise
Aquisi¢do de 800 unidades de R$ 4.631.200,00 Viabilidade de atendimento
estacoes de trabalho através de conforme as necessidades do
processo licitatério. TRE-PR

6 — JUSTIFICATIVA DO CENARIO ESCOLHIDO

Cenario | 1 | Descricao

O cenario 1 foi o escolhido em funcdo de se ajustar melhor as
necessidades deste Tribunal no que tange a aquisicdo de 800
(oitocentas) unidade de estagbes de trabalho para atender a
demanda da Coordenadoria de Infraestrutura. Num primeiro
momento, a diferenca encontrada entre a média do valor de
aquisicdo obtida na pesquisa de mercado e o valor previsto na
vigente ata de Registro de Pregos n® 96/2017 da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte é de R$ 271.200,00 parece ser a
opcao mais vantajosa para a Administracdo, no entanto, a
referida ata ndo prevé atendimento on site descentralizado,
apenas nos quatro locais previstos em edital e nas suas
respectivas regides metropolitanas. Lembrando que o
atendimento em garantia previsto neste estudo técnico é para
atender a demanda de 156 municipios distribuidos pelo Estado
do Parana.

Quanto ao atendimento on site descentralizado, cabe ressaltar as
seguintes vantagens:

- 0s beneficios do atendimento descentralizado sédo facilmente
visualizados na economia gerada ao eliminar os deslocamentos
dos equipamentos através dos Correios, no caso de defeitos e
necessidade de manuteng¢do, os quais geram um custo muito
elevado para a Administragao;

- 0 prazo de indisponibilidade do equipamento por parte do
usuario sera inferior ao atualmente praticado por este Tribunal,
uma vez que nao havera mais a necessidade de deslocamento
dos equipamentos em garantia para manutengao em Curitiba;

- reduzira significativamente o risco de dano dos equipamentos
durante o transporte, seja através dos Correios ou seja através
de veiculo do Tribunal, j& que o atendimento sera realizado no
proprio local, abrangendo toda a regional do Parana.

De sorte que, ao longo de quatro anos, considerando o principio
da razoabilidade e a relacdo custo-beneficio da contratacao, o
cenario 1 acaba se tornando o mais atraente para a
Administragao.

Outro beneficio encontrado no cenario 1, diz respeito a diferenga
da caracteristica técnica no que tange armazenamento de dados.
Enquanto o cenario 1 contempla uma unidade de estado sélido
(SSD) com capacidade de 240GB, o cenario 2 contempla um

17



TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARANA

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO
SECAO DE GESTAO DE EQUIPAMENTOS DE MICROINFORMATICA

disco rigido (HDD) de 500GB. O armazenamento SSD é superior
ao HDD, pois permite uma velocidade de acesso mais rapida
para o usuario.

Qutra caracteristica interessante encontrada no cenario 1
concerne ao gabinete da CPU: enquanto o cenario 2 prevé um
gabinete do tipo SFF, o cenario 1 prevé um gabinete do tipo mini.
O gabinete mini, além de esteticamente mais apresentavel,
possui dimensdes reduzidas, gerando maior praticidade para o
usuario no dia a dia, e ocupando menor espago quando em
estoque.

Ademais, como o cenario 1 se refere a uma aquisigdo do préprio
Tribunal, o contrato podera contar com clausulas mais
adequadas a realidade/necessidade do proprio TRE-PR.

Outra questdo diz respeito ao valor final da contratagdo que
certamente sera inferior & média obtida no mercado (cenario 1),
tendo em vista que a referida média serve apenas como
parametro utilizado para elaboracdo do Termo de Referéncia.
Com efeito, durante a realizagdo do Pregéo os lances ofertados
pelos participantes tendem a reduzir o custo total da futura
contratagao.

A Unica ressalva feita para o cenério 1, diz respeito ao periodo de
garantia técnica, posto que a estagdo de trabalho registrada em
ata contempla a previsdo da garantia técnica para um periodo de
60 meses, enquanto que na média encontrada para as cotacoes
realizadas por este Tribunal os valores orgados pelas empresas
foram estipulados considerando uma garantia de 48 meses.

A diferenca de valores encontrados entre o cenario 1 e o cenario
3 é muito significante. Ao optarmos pelo cenario 1, hd uma
economia de R$ 7.656.800,00 para a Administracao.

Bens e Servicos que Compo6em a Solucao

Bem/Servico Estimativa

800 unidades de estacdes de trabalho

Total R$ 4.631.200,00

Alinhamento em Relacao as Necessidades de Negocio e Macro Requisitos

Tecnologicos

Macrodesafios: “Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional” e “Melhoria da
estrutura e governancga de TIC” estabelecidas pela Resolugcdo TRE-PR n® 695/2014 -
Planejamento Estratégico para o periodo 2015-2020 no &mbito da Justi¢a Eleitoral do

Parang;
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e Objetivo 2: "Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
administrativas”, da ENTIC-JUD estabelecida pela Resolugdo n? 211/2015 do
Conselho Nacional de Justica.

Beneficios a serem alcancados

a) Garantir a disponibilidade de uma estagao de trabalho para cada usuario interno que

faca uso de sistemas e servigos.

b) Garantir uma margem técnica para substituicdo de equipamentos que venham a ficar

TRE-PR.

indisponiveis, de forma a nao impedir a execucao das atividades desenvolvidas pelo

¢) |Padronizacao de equipamentos

d) |Reducao de chamados de suporte técnico

e) |Reducao do tempo de espera do usuario quando da manutengao do equipamento

7 - NECESSIDADES DE ADEQUACAO DO AMBIENTE INTERNO PARA EXECUCAO

CONTRATUAL

1. | Estrutura para recebimento e teste de amostra do equipamento recebido.

8 - RECURSOS NECESSARIOS A IMPLANTACAO E A MANUTENCAO DA SOLUCAO

Recursos Humanos - 1

Funcdao 1 | Gestor do contrato e Fiscal Requisitante
Formacao | Servidor publico lotado na area requisitante.
Atribuicdes Gerir a execugdo do Contrato e fiscalizar o contrato do ponto de vista da
demanda e do resultado previsto.
Funcao 2 |Fiscal Técnico
Formacao | Servidor publico da area de TI.
Atribuicoes | Fiscalizar tecnicamente o contrato.
Funcao 3 Fiscal Administrativo
Formagédo Servidor publico lotado na area administrativa com conhecimentos
administrativos.
Atribuicdes | Fiscalizar o contrato do ponto de vista administrativo.
Funcdo 4 Receber provisoriamente e tecnicamente o objeto da contratacéo.
Formacao | Servidor publico da area de Tl
Atribuicdes Receber, testar e validar o funcionamento do equipamento recém adquirido.
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9 — ESTRATEGIA DE CONTINUIDADE DA SOLUGAO EM CASO DE INTERRUPGAO
CONTRATUAL

Evento 1

Falha na estacéo de trabalho durante a vigéncia da garantia prevista em contrato

Acao de Contingéncia |Acionamento da garantia e assisténcia da contratada, através de
fiscalizacao efetiva do contrato

Responséaveis Secao de Gestao de Equipamentos de Microinformatica

Evento 2

Falha na estagéo de trabalho apés o encerramento da vigéncia do contrato

Acao de Contingéncia Substituicao do equipamento (quando disponivel em estoque)

Responséaveis Secao de Gestao de Equipamentos de Microinformatica

10 - DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Os estudos preliminares aqui apresentados evidenciam que a aquisicdo de estagbes de
trabalho para atendimento da demanda da Coordenadoria de Infraestrutura é tecnicamente
viavel. Diante do exposto, declara-se viavel a contratacdo da solugao pretendida.
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11 — ASSINATURAS (ARTIGO 12, PARAGRAFOS 12 E 22 DA IN 4/14)

Integrante Técnico

Nome: Max Luiz de Carvalho Matricula:

O presente planejamento foi elaborado em harmonia com a Instru¢do Normativa n® 4/2014 —
Secretaria de Tecnologia da Informacao do Ministério do Planejamento Orcamento e Gestao,
bem como em conformidade com os requisitos técnicos necessarios ao cumprimento das
necessidades e objeto da aquisicdo. No mais, atende adequadamente as demandas de
nego6cio formuladas, os beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sao
compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis e a
area requisitante priorizara o fornecimento de todos os elementos aqui relacionados
necessarios a consecucao dos beneficios pretendidos, pelo que recomendamos a aquisi¢ao
proposta.

Curitiba, 12 de setembro de 2019.

Integrante Requisitante

Nome: COINF Matricula:

O presente planejamento estd em conformidade com os requisitos administrativos
necessarios ao cumprimento do objeto. No mais, atende adequadamente as demandas de
nego6cio formuladas, os beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sao
compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis e a
area requisitante priorizard o fornecimento de todos os elementos aqui relacionados
necessarios a consecucao dos beneficios pretendidos, pelo que recomendamos a aquisi¢ao
proposta

Curitiba, 12 de setembro de 2019.

Autoridade Competente

Nome: DIRECAO GERAL Matricula:

O presente planejamento estda de acordo com as necessidades técnicas, operacionais e
estratégicas do 6rgdo, mesmo que os integrantes técnico e/ou requisitante tenham se
pronunciado pela inviabilidade da contratagcdo. No mais, atende adequadamente as demandas
de negécio formuladas, os beneficios pretendidos sdo adequados, os custos previstos sdo
compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis e a
area responsavel priorizard o fornecimento de todos os elementos aqui relacionados
necessarios a consecucao dos beneficios pretendidos, pelo que recomendamos a aquisicao
proposta

AUTORIDADE COMPETENTE
Curitiba, 12 de setembro de 2019.
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