Tribunal Regional Eleitoral do Parand

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES !

1) Solugao a contratar - objeto: Descrever de forma sintética o objeto da contratacao.

2)

3)

Equipe de planejamento da contratacao: /dentificacdo dos servidores do drgéo
responsaveis pela execucdo do planejamento da contratacdo (setores técnicos e
requisitantes)

Necessidade da contratacao: Justificativa da contratacdo decorrente da
necessidade de atender a uma demanda do orgdo, a partir do levantamento de:
a) Demandas dos potenciais gestores e usuarios
b) Solucbes disponiveis no mercado
¢) Andlise de projetos similares realizados por outros 6rgdos
d) Avaliacgo de diferentes solugbes que atendam aos requisitos
estabelecidos, considerando:
i, a disponibifidade de solucdo similar em outro orgdo
ii. capacidade e alternativas do mercado
iff. orcamento estimado
e) andlise e comparacdo entre os custos totais das solucdes identificadas,
levando-se em conta os valores de aquisicdo, insumos, garantia e
manutencao

4) Alinhamento entre a contratacao e os planos do TSE, TRE-PR e SECPEG: /ndicacdo

exata do alinhamento da contratacdo com elementos dos planos estratégicos do
orgdo governante superior ao qual o orgdo estd vinculado (ex. TSE e CNJ), dos
planos do drgédo (ex. planos estratégico).

Sugestdo de controle interno: Alta administracgo aprova o resultado do
planejamento conjunto de todas as contratacbes e do orcamento da organizacao,
verificando o alinhamento das contratacées previstas com o0s objetivos que
constam dos planos, em especial as contratacées de maior importéncia ou
materialidade. Sugestio de controle interno compensatorio: Alta administracdo, ou
alguma estrutura de governan¢ca, ao aprovar o0s artefatos das principais
contratacdes (e.g. as de maior importéncia ou materialidade) (4), verifica se foi

“a elaboracdo dos estudos técnicos preliminares constitui a primeira etapa do planejamento de uma

contratacdo (planejamento preliminar) e serve essencialmente para: a) assegurar a viabilidade técnica da
contratacdo, bem como o tratamento de seu impacto ambiental; b) embasar o termo de referéncia ou o
projeto basico, que somente é elaborado se a contratacdo for considerada vidvel, bem como o plano de

trabalho, no caso de servicos, de acordo com exigéncia que consta no Decreto 2.271/1997, art. 29.” (Guia
de Boas Praticas em Contratacdo de Solucdes de Tecnologia da Informacdo - Riscos e Controles para o
Planejamento da Contratacao - versao 1.0. - pag. 58).
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estabelecido o alinhamento entre cada uma dessas contratacées e os objetivos
dos planos da organizacdo e do OGS.?

5) Requisitos da contratacao®: Requisitos que a solucdo contratada devera atender,
incluindo os requisitos minimos de qualidade, de modo a possibilitar a selecdo da
proposta mais vantajosa mediante competicdo. Incluem requisitos internos
funcionais, requisitos internos nao funcionais e requisitos externos. Deve-se limitar
aqueles requisitos indispensaveis ao atendimento a necessidade de negocio e
garantindo-se a economicidade da contratacao.

Sugestio de controle interno: “Equipe de planejamento da contratacdo elabora
quadro identificando as solucbes de mercado (produtos, fornecedores, fabricantes
elc.) que atendem aos requisitos especificados e, caso a quantidade de
fornecedores seja considerada restrita, verifica se os requisitos que limitam a
participacdo sdo realmente indispensdveis, de modo a avaliar a retirada ou
flexibilizacdo destes requisitos™

6) Relacao entre a demanda prevista e a quantidade de cada item - Justificativa da
qualidade de itens a contratar: £ a justificativa das quantidades dos itens da
solucdo a contratar.

Sugestido de controle interno:

a) Fquipe de planejamento da contratacdo define método para estimar as
quantidades necessdrias (se preciso, deve buscar métodos e técnicas para
estimar as quantidades dos itens da solucdo em outros orgdos/entidades da
APF) e documenta aplicacdo do método no processo de contratacdo.

b) Equipe de planejamento da contratacdo faz levantamento exaustivo da
necessidade, de modo a diminuir o risco de celebracdo de aditivos ou novas
contracoes.

¢) Fiscal do contrato de uma determinada solucdo armazena dados da execucao
contratual, de modo que a equipe de planejamento da contratacdo que
elaborar os artefatos da proxima licitacdo da mesma solucdo ou de solucdo
similar conte com informacdes de contratos anteriores (e.q. séries histdricas de
contratos de servicos continuos), o que pode facilitar a definicdo das
quantidades e dos requisitos da nova contratacaos.

7) Levantamento de mercado: Descricdo do levantamento feito para identificar quais
solucbes de Ti existentes no mercado atendem aos requisitos estabelecidos, de
modo a alcancar os resultados pretendidos e atender a necessidade da
contratacdo, com os respectivos precos estimados, levando-se em conta aspectos

2 NOTA: Sugestdes de controle interno feita pelo TCU no guia de “Risco de Controle das Aquisicdes”, mas
inadequadas ao TRE do PR nesta fase do estudo técnico preliminar, pois ndo héd um planejamento contudo
das contratacdes.

3Lein® 10.520, de 17 de julho de 2002.

« “A fase preparatéria do pregdo observard o seguinte: (...} Il - a definicdo do objeto deverd ser precisa,
suficiente e clara, vedadas especificacées que, por excessivas, irrelevantes ou desnecessarias, limitem a
competicao”. (Art. 32 da lei 10.520/2002).

4 Guia de Boas Praticas em Contratacdo de SolucOes de Tecnologia da Informacao - Riscos e Controles
para o Planejamento da Contratacédo - versdo 1.0., pédg. 79

> “A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante da Administracado
especialmente designado, permitida a contratacdo de terceiros para assisti-lo e subsidig-lo de informacdes
pertinentes a essa atribuicdo. § 12 O representante da Administracdo anotard em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucdo do contrato, determinando o gue for necessério a reqularizacdo
das faltas ou defeitos observados” (art. 67 da Lei 8.666/93).




de economicidade, eficacia, eficiéncia e padronizacdo. Fquipe de planejamento da
contratacdo executa o levantamento de solucbes do mercado junto a diferentes
fontes possiveis, efetuando levantamento de contratacbes similares feitas por
outros orgdos, consulta a sitios na internet (e.q. portal do software publico), visita
a feiras, consulta a publicacbes especializadas (e.g. comparativos de solucdes
publicados em revistas especializadas) e pesquisa junto a fornecedores

Sugestio de Controle interno:

a) FISCALIZACAO DO CONTRATO: O fiscal de cada contrato deve remeter ao
gestor periodicamente relatorio das ocorréncias refacionadas com a
contratacdo, o que deve ser dado ciéncia aos superiores hierdrquicos e PAD
proprio de modo a facilitar o estudo prefiminar em contratacdo futura.

b) RELACIONAMENTO COM AS EMPRESAS - IMPARCIALIDADE:

[, a equipe de planejamento da contratacdo deve interagir com 0s
fornecedores de forma cautelosa. Uma boa pritica é enviar
correspondéncia oficial a cada potencial fornecedor identificado,
contendo elementos essenciais da contratacdo {(e.g. necessidade,
requisitos, quantidades), para que ele possa informar se tem
condicdes de entregar solucdo que atenda aos requisitos e qual é o
preco estimado dessa solucdo. Outra forma de interagir com o0s
fornecedores é utilizar o portal do orgdo na internet para efetuar o
levantamento de mercado. As interacées citadas devem constar dos
autos do processo de contratacao;

/i. caso sejam necessarias reunibes entre o orgdo e empresas do
mercado, bem como demonstracées de produtos ou servicos durante o
levantamento de mercado, a equipe de planejamento da contratacao
deve fazer com que esses eventos ocorram com pelo menos dois
servidores do orgdo e sejam documentados nos autos do processo de
contratacdo. Adicionalmente, deve ser justificado por que as
interacées ocorreram com somente essas empresas, garantindo a
transparéncia desses eventos;

iii. se for necessdrio conhecer as instalacbes de empresas que sefam
potenciais fornecedoras da solucdo, o odrgdo deve justificar essa
necessidade nos autos do processo de contratacdo e identificar quais
S30 essas empresas e agendar visitas a cada uma delas, devidamente
planejadas (e.qg. elaborar lista de itens a verificar nas visitas), com o
custo a cargo do orgdo, e ndo das empresas.6

8) justificativas da escolha do tipo de solucao a contratar: Demonstracdo de que o
tipo de solucdo escolhido é o que mais se aproxima dos requisitos definidos e que
mais promove a competicao, levando-se em conta os aspectos de economicidade,
eficacia, eficiéncia e padronizacdo, bem como préticas de mercado.

Sugestdo de controle interno: Equipe de planejamento da contratacdo verifica se
cada tipo de solucdo em andlise conta com base instalada significativa, se muitos
fornecedores do mercado oferecem solucbes desse tipo e se apresenta
perspectiva de amaadurecimento, descartando aquelas consideradas imaturas, com
as devidas justificativas explicitadas nos autos do processo de contratacao.

6 Guia de Boas Praticas em Contratacdo de Solucdes de Tecnologia da Informacdo - Riscos e Controles
para o Planejamento da Contratacao - versdo 1.0. - pag. 90-91



9) Estimativas preliminares dos precos’: Estimativas preliminares dos precos dos
itens a contratar feitas com base no levantamento de mercado®, no intuito de
apolar a analise de viabilidade da contratacdo, em especial com respeito a relacdo
de custo-beneficio da contratacao.

Sugestio de Controle interno:

a) Estimativas inadequadas: Em nao havendo normativo interno do orgdo, a
equipe de planejamento da contratacdo deve elaborar memdria de cdlculo das
estimativas de preco, considerando uma cesta de precos, podendo utilizar-se
das diretrizes contidas na Orientacdo Técnica 01/2010 da comunidade
TiControle (http.//www.ticontrole.gov.br/portal/pls/portal/docs/I412832. PDF,
acessado em 08/07/2013).

b) Fornecedores ndo respondem as solicitacées de cotacdo ou informam precos
irreais, levando a estimativas inadequadas: Ao fazer a solicitacdo de propostas
ao mercado por meio de oficio, a equipe de planejamento deve notificar os
fornecedores da obrigatoriedade legal da apresentacio de propostas com
orcamentos validos

10) Descricao da solucao como um todo: Descricédo da solucdgo concebida, que deve
incluir todos os elementos necessdrios para, de forma integrada, gerar o0s
resultados pretendidos para atender a necessidade da contratacédo, tais como: a)
infraestrutura, b) logisitca; c) mobiliario; d) pessoal e outros ...

Sugestdo de controle interno: A equipe de planejamento da contratacdo realizara
0s estudos técnicos preliminares identificando todas as partes da solucdo
necessarias ao atendimento da necessidade que motivou a contratacdo, para
somente depois decidir pelo parcelamento ou nao para fins de contratacdo

11) justificativa para parcelamento ou nao da solucao: Avaliacdo de que é técnica e
economicamente viavel dividir a solucdo a ser contratada ou ndo. A regra é a
divisdo, sefa de varias solucdées em contratos distintos, seja de uma solucdo cujas
partes possam ser contratadas separadamente®,

7 “1) No caso de contratacbes mais simples (e.g. contratacdo de ndmero pequenco de pen drives), em
funcdo da baixa complexidade na elaboracdo dos estudos técnicos preliminares, a elaboracdo da
estimativa preliminar dos precos da contratacao se confunde com o procedimento de estimar os precos no
ambito do termo de referéncia ou do projeto bésico (vide item “6.3.9. Estimativas dos precos”). Ou seja, a
estimativa de precos feita nos estudos técnicos preliminares é aproveitada no termo de referéncia ou
projeto bésico. 2) Entretanto, no caso de licitacdes mais complexas (e.g. contratacdo de solucdo de ERP),
as estimativas preliminares produzem precos necessarios para a analise de viabilidade, mas que devem
ser refinados durante a elaboracdo do termo de referéncia ou do projeto basico”. (Guia de Boas Préaticas
em Contratacao de Solucdes de Tecnologia da Informacdo - Riscos e Controles para o Planejamento da
Contratacdo - versdo 1.0. - pag. 96).

8 Ac6rdao 4.695/2012-TCU-Plenério.”9.2.6.3. estabelecimento de procedimento formal de elaboracdo das
estimativas de precos dos itens a contratar, de modo que se utilizem diversos precos na elaboracao de
cada estimativa e se documente a elaboracdo das estimativas no processo de contratacao”; BRASIL.
Advocacia-Geral da Unido. Publicacdes da Escola da AGU. Pareceres dos Grupos de Trabalho de Licitacdes,
Contratos e Convénios do Departamento de Consultoria da Procuradoria-Geral Federal - 2012. Parecer
02/2012/GT359/DEPCONSU/PGF/AGU. — “CONCLUSAO DEPCONSU/PGF/AGU N 02/2012 (...} I - COM O
INTUITO DE DISCIPLINAR A CORRETA INSTRUCAO DOS AUTOS COM A PESQUISA DE PRECO ADEQUADA, E
RECOMENDAVEL QUE A ADMINISTRACAO EDITE ATO NORMATIVO INTERNO, DISCIPLINANDO, 0S
SEGUINTES ASPECTOS: A) INDICACAO DO SETOR RESPONSAVEL PELA REALIZACAO DA PESQUISA DE
PRECOS; B) DEFINICAO DE MODELO DE FORMULARIO DE PESQUISA DE PRECOS, QUE IMPONHA A
INDICACAO DA EMPRESA CONSULTADA, COM A SUA QUALIFICACAO COMPLETA, RAMO EMPRESARIAL A
QUE SE DEDIQUE, E INDICACAO DOS SEUS SOCIOS; C) DETERMINACAO DE PADRAO DE ANALISE DAS
PESQUISAS DE PRECOS, E A RESPONSABILIDADE PELA EXECUCAOQ DESTE ESTUDO.”

9 Tribunal de Contas da Unido. Simula 247: E obrigatéria a admissao da adjudicacdo por item e nado por
preco global, nos editais das licitacbes para a contratacdo de obras, servicos, compras e alienacbes, cujo
objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de




Sugestio _de controle interno: A equipe de planejamento da contratacdo deve
avaliar se a solucdo é divisivel ou ndo, levando em conta o mercado que a fornece
e atentando que a solucdo deve ser parcelada quando a resposta a todas as 4
perguntas a seguir forem positivas (art. 23, §1°, da Le/ 8666/93):

a) E tecnicamente viavel dividir a solucdo?

b) £ ecomonicamente vidvel dividir a solucdo?

c) Néo hd perda de escala ao dividir a solucdo?

d) Ha o melhor aproveitamento do mercado e ampliacdo da competitividade

ao dividir a solucao?

Método de parcelamento inadequado: Usar o método de parcelamento do objeto
inadequado, levando a ndo integracdgo das partes da solucdo, com consequente
nao atendimento da necessidade que originou a contratacdao ou a necessidade de
realizar nova contratacdo para integracao das partes da solucao.

Sugestio _de controle interno: A equipe de planejamento da contratacdo deve

avaliar todas as formas de parcelamento possiveis para escolther a que mefthor se

adequa a contratacdo pretendida. Hé 4 métodos para proceder o parcelamento do

objeto da licitacao:

aj) realizacdo de licitacbes distintas, uma para cada parcela do objeto
(parcelamento formal);

b) realizacdo de uma dUnica licitagdo, com cada parcela do objeto sendo
adjudicada em um lote (ou grupo de itens) distinto (parcelamento formal);

¢) realizacdo de uma unica licitacdo, com todo o obfeto adjudicado a um unico
licitante, mas havendo permissao para que as licitantes disputem o certame em
consorcios (parcelamento material);

d) realizacdo de uma unica licitacdo, com todo o obfeto adjudicado a um unico
licitante, mas havendo permissao para que a licitante vencedora subcontrate
uma parte especifica do objeto (parcelamento material).

12) Resultados pretendidos: Beneficios diretos que o drgdo almeja com a contratacdo
da solucdo, em termos de economicidade, eficdcia, eficiéncia, de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis,
inclusive com respeito a impactos ambientais positivos (e.g.diminuicégo do
consumo de papel ou de energia elétrica), bem como, se for caso, de melhoria da
qualidade de produtos ou servicos, de forma a atender a necessidade da
contratacdo. Os resultados devem ser formulados em termos de negdcio.

Sugestdo de controle interno: A drea requisitante deve declarar formalmente os
resultados pretendidos nos autos do processo de contratacdo, de forma clara e
objetiva. Quando possivel, os resultados devem ser mensuraveis, de modo a haver
melhores condicbes de aferir o alcance dos resultados declarados apods a
implantacdo da solucdo®.

escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participacdo de licitantes gue, embora néo
dispondo de capacidade para a execucao, fornecimento ou aquisicao da totalidade do objeto, possam
fazé-lo com relacdo a itens ou unidades autébnomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a
essa divisibilidade.

10 Guia de Boas Praticas em Contratacdo de Solucdes de Tecnologia da Informacado - Riscos e Controles
para o Planejamento da Contratacéao - versao 1.0. - pag. 108.



13) Providéncias para a adequacdao do ambiente do 6rgao: Sdo os agjustes que
precisam ser feitos no ambiente do orgdo para que a contratacdo atenda a
necessidade de negdcio, em funcdo do impacto esperado dos trabalhos da
contratada durante a construcdo, implantacdo e operacdo da solucdo junto ao
orgdo, bem como da solucdo apds a sua implantacéo.

Sdo providéncias relativas a gestdo das mudancas necessadrias para viabilizar a
utifizacao da solucao, que incluem diversos aspectos, como:

a) Infraestrutura tecnologica;

b) infraestrutura elétrica,;

c) Infraestrutura de ar-condicionado;

d) Espaco fisico;

€) Estrutura organizacional;

) Acesso a sistemas de informacao,

g) Capacitacdo dos funciondrios da contratada referente ao ambiente da
organizacdo;

h) impacto ambiental da implantacdo da solucdo,

f) impacto na equipe da drea especialista,;

J) impacto na equipe da drea beneficiaria;

k) impacto na rotina dos usuarios da solucdo;

/) impacto de mudanca de processos de trabalho da organizacao;

m)impacto junto aos diversos interessados;

n) Outras providéncias necessarias para a implantacdo da solucdo,

o) Outras providéncias para flidar com as consequéncias da implantacdo da
solucéo.

14) Analise de risco: Andlise dos riscos relativos a contratacdo e a gestdo do contrato,
que inclui as acdes para mitigar as probabilidades de ocorréncia dos riscos ou seus
impactos, caso se concretizerm em eventos. Consiste em analisar a viabilidade da
contratacao, identificar esses riscos {inclusive considerando as licdes aprendidas
em outras contratacées da organizacdo, para evitar problemas jd ocorridos em
contratacées passadas), e para cada risco identificado:

a) descrever o risco,
b) estimar a probabilidade de ocorréncia (e.qg. alta, média e baixa);
¢) estimar o impacto, caso se materialize em um evento (e.g. alto, médio e baixo);
d) estimar o risco, como funcdo da probabilidade e do impacto (e.qg. alto, médio e
baixo);
€) para os riscos que ensejarem tratamento:
i. definir as acbes necessarias para mitigar a probabilidade de ocorréncia
ou o impacto, caso se concretize;
ii. definir os responsaveis por cada acdo de mitigacdo;
iii. definir os periodos de execucdo das acdes de mitigacao.



