ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1 - DO OBJETO

1.1 — Contratacao de empresa especializada na alocacao e gestao de
postos de trabalho especializados (auxiliar de limpeza - CBO 5143-20) para a prestacao
de servicos de limpeza e conservacao, cumulados com copeiragem, mediante alocacao
e gestao de postos de trabalho, servico de manutencao de areas verdes e limpeza em
altura, incluindo o fornecimento de materiais e equipamentos, para os Foruns Eleitorais
do interior do estado do Parana - Regiao de Ponta Grossa, Regiao Metropolitana de
Curitiba e Litoral (Polo 1).

1.2 - Eventualmente os servicos poderao ser prestados em outros
prédios, emprestados, cedidos ou alugados para o TRE/PR, temporariamente, nos municipios
onde se encontram os Foruns Eleitorais ou em outros municipios pertencente a mesma regiao.

1.3 - A presente contratacdo tera vigéncia pelo periodo de 30 (trinta)

meses, podendo ser rescindida antecipadamente ou prorrogada, a critério da Contratante,
conforme preceitos da Lei n® 8.666/93.

1.4 — Os servicos sao prestados, atualmente, pela empresa Servtron
Prestacao de Servicos e Comércio Eireli.

1.5 — Codigo SIASG: 25194

OES DOS SERVICOS A SEREM PRESTADOS

2.1 - Dos locais da prestacao dos servigos (localidades que compdem
o Polo 1), quantidade de postos e carga horaria:

Féruns Eleitorais Area Area Carga Ne ENDERECO
Construida | Verde | Horaria | Postos
Almirante Tamandaré 391 m2 230 m? 20 01 Rua Lourenco Angelo Buzato, 752
Telefone: 4136991153
Antonina 250 m2 575 m?2 20 01 Rua Bento Cego, 177
Telefone: 4134324167
Araucaria 250 m2 1.050 m? 20 01 Rua Francisco Dranka, 1079
Telefone: 4136421018
Bocailva do Sul 250 m2 750 m? 20 01 Rua Luiz Carlos Guimaraes Polli, 21
Telefone: 4136581237
Campina Grande do 250 m2 506 m? 20 01 Rua Ver. Dr. Pedro de Bortoli, 260
Sul Telefone: 4136761011
Campo Largo 391 m2 1.120 m? 20 01 Av. Francisco Xavier de Alm. Garret,
1345

Telefone: 4132922721
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Féruns Eleitorais Area Area Carga 0 ENDERECO
Construida [ Verde | Horaria | Postos
Castro 250 m2 695 m?2 20 01 Rua Raimundo Feij6 Gaido, s/n
Telefone: 4232337631
Cerro Azul 250 m2 750 m2 20 01 Rua Expedicionario Pedro Paulin, 548
Telefone: 4136621465
Colombo 500 m2 435 m? 20 01 Rua Padre Francisco Camargo, 759
Telefone: 4136563532
Fazenda Rio Grande 345 m2 500 m2 20 01 Rua ltalia, 319
Telefone: 4136272626
Guaratuba 250 m2 750 m2 20 01 Rua Tiago Pedroso, s/n
Telefone: 4134421096
Jaguariaiva 250 m2 1.000 m2 20 01 Rua Helarina Luiza de Matos, s/n
Telefone: 4335351404
Lapa 270 m2 750 m2 20 01 Av. Joéo Joslin do Vale, 1250
Telefone: 4136224321
Matinhos 250 m2 400 m2 20 01 Rua Antonina, s/n
Telefone: 4134532976
Morretes 250 m2 889 m? 20 01 Prolongamento da Rua XV de
Novembro, s/n Telefone: 4134621793
Palmeira 250 m2 650 m2 20 01 Rua Barao do Rio Branco, s/n
Telefone: 4232523199
Paranagua 500 m2 531 m? 20 01 Rua Odilon Mader, 994
Telefone: 4134224804
Pinhais 345 m2 300 m2 20 01 Rua Africa, 254
Telefone: 4136671009
Pirai do Sul 250 m2 990 m2 20 01 Rua Minervina de Freitas, s/n
Telefone: 4232372368
Piraquara 345 m2 1.500 m2 20 01 Av. Getulio Vargas, 1360
Telefone: 4136732431
Ponta Grossa 1149 m2 535 m2 35 02 Rua Saint Hilaire, 187
Telefone: (42)3224-9654
Rio Branco do Sul 270 m2 270 m2 20 01 Rua Borges de Medeiros, s/n
Telefone: 4136521083
Rio Negro 210 mz 250 m2 20 01 Rua XV de Novembro, 1445
Telefone: 4736424122
Sao José dos Pinhais 750 m2 1.205 m? 35 01 Rua Angelo Zen, 53
Telefone: 4132834469
Sengés 250 m2 1.265 m? 20 01 Rua José Domingos Branco, 820

Telefone: 4335671369
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2.1.1 — Resumo do quantitativo de postos de trabalho e carga horaria

semanal:
Carga Horaria Quantidade Observacgoes

S Semanal de Postos

Auxiliar de limpeza (CBO i Demais Féruns Eleitorais
5143-20) 20 (vinte) horas 23

Auxiliar de limpeza (CBO | 35 (trinta e cinco) 1 Férum Eleitoral de Sdo José dos
5143-20) horas Pinhais

Aucxiliar de limpeza (CBO | 35 (trinta e cinco) > Férum Eleitoral de Ponta Grossa
5143-20) horas

TOTAL DE POSTOS 26

2.1.2 - Os horarios poderdao ser alterados de acordo com a
necessidade da fiscalizagao.

2.1.3 - Considerando que todos os Féruns Eleitorais possuem um
padrao de construcdo, estima-se uma area de 36 m? de area acima de 2 metros de altura,
para cada férum eleitoral, a ser limpa.

2.2 — Do horario da prestacao dos servicos:

2.2.1 - Os servigos deverao ser prestados nos dias Uteis e em periodo
diurno, preferencialmente durante o horario de funcionamento do Férum Eleitoral (das 12h as
19h), cabendo aos fiscais de contrato sua adequacgao, quando necessaria.

2.2.2 - Em Periodo Eleitoral, os servicos poderdo recair em sabados,
domingos e feriados.

2.3 — Do acréscimo do periodo eleitoral:

2.3.1 - Em Periodo Eleitoral, que ocorre de agosto a novembro nos
anos pares, podera ser acrescido 01 (um) posto para o Férum de Ponta Grossa.

Auxiliar de limpeza (CBO 5143-20) | 35 horas | Férum Eleitoral de Ponta Grossa

2.3.2 - Os postos extraordinarios do Periodo Eleitoral serdo solicitados
expressamente pelo fiscal do contrato, conforme a necessidade da Justica Eleitoral.

2.4 — Das horas extraordinarias:

2.4.1 - Excepcionalmente podera ser autorizada a realizagdo de horas
extras pela gestao do contrato, em razao de eleigdo suplementar, ou outro fato superveniente.

2.4.1.1 - Estima-se o valor de R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil
reais) para cobertura de horas extras e custos dela decorrentes.
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2.5 - Do Banco de Horas:

2.5.1 - A contratada devera firmar acordo individual, por escrito, para
estabelecimento de banco de horas a ser compensado pelo respectivo empregado no periodo
maximo de seis meses (art. 59, §5° da CLT, conforme redagao dada pela Lei 13.467/17).

2.5.2 - A compensagao do banco de horas devera ser previamente
ajustada com a CONTRATANTE, e objeto de expressa anotacdo na folha de ponto, dando
ciéncia ao Fiscal da Contratacao.

2.5.3 - Existe a previsao de servigos extraordinarios, podendo recair
em sabados, domingos e feriados, devendo ser observados os ditames da lei ou Convengao
Coletiva em relagao aos acréscimos em banco de horas.

2.5.4 - Havendo auséncia de funcionario ao servico, nao estando em
compensagao de Banco de Horas, sera feito desconto do periodo de auséncia, dentro do
faturamento mensal dos servigos.

2.5.5 - A contratada devera observar o contido no art. 60 da CLT,
tomando as devidas providéncias, no que couber, para que a prestacao de horas extras por
colaboradores que exercam atividade considerada insalubre esteja de acordo com a
legislacao.

2.6 — Dos requisitos do pessoal e selecao:
2.6.1 — Requisitos especificos do cargo:

a) escolaridade: Ensino Fundamental Completo;

b) ter idade minima de 18 (dezoito) anos;

c) ter aptidao fisica e mental para o exercicio de suas atribuigdes;

d) devem ser educados, asseados, ter boa apresentacdo, atender com presteza as
solicitagbes e ter responsabilidade com as atividades desenvolvidas.

2.6.2 — Requisitos complementares:

a) comparecer ao posto de trabalho em boas condigbes de higiene pessoal e vestimenta
adequada para o acesso ao Tribunal;

b) trajar uniforme completo, durante a jornada de servico;

) por questao de higiene, apresentar-se com os cabelos presos;

d) utilizar equipamentos de protegéo individual (EPI);

e) desempenhar com agilidade e responsabilidade as tarefas;

f) evitar conversas e atividades particulares ao telefone;

g) evitar outras atividades nao correlatas aquelas desenvolvidas na unidade;

h) manter sigilo quanto as informacdes que porventura tenham obtido quando do desempenho
das suas funcoes;

i) conhecer o0 manuseio de maquinas de limpeza profissional, o qual a empresa é responsavel
a dar orientagdes necessarias para uso do equipamento;

j) demonstrar habilidades manuais e senso de responsabilidade;

k) demonstrar controle emocional e capacidade para enfrentar e/ou solucionar situagdes de
emergéncias;

l) demonstrar organizagao profissional, eficiéncia, e comprometimento com o trabalho;

m) demonstrar agilidade no desempenho de suas fungbes sem, contudo, afetar a qualidade
exigida para os servigos desempenhados;

n) ndo se dirigir a nenhuma autoridade para solicitar beneficios pessoais;
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0) evitar atrito ou confronto;

p) receber orientagbes e desempenhar o servico acatando boas praticas ambientais, tais
como: separagao do residuo reciclavel, economia da agua e energia elétrica;

g) comunicar-se com volume de voz moderado, tanto em ambiente interno quanto externo,
sendo inapropriado ao ambiente conversas em volume demasiamente alto.

2.6.3 - Selecao:

2.6.3.1 - A selecao devera ser realizada por profissionais habilitados
para essa finalidade. Somente poderdo compor o quadro de prestadores de servigos, 0s
candidatos aprovados em exames médico, realizados sem 6nus para o TRE, por profissional
devidamente habilitado.

2.6.3.1.1 - A comprovacgao da aprovagao do candidato devera se dar
por meio de documento assinado pelo profissional.

2.6.3.2 - A CONTRATADA, na forma da legislagao aplicavel, tanto na
admissdo como durante a vigéncia dos contratos de trabalho de seus empregados, realizara,
as suas expensas, 0s exames médicos e complementares exigidos, disponibilizando-os a
Fiscalizagao do contrato.

2.6.3.3 - Nao sera permitido a Contratada utilizar a estrutura do TRE
para seus servicos administrativos, tais como selecionar e contratar empregados. Também
nao sera permitido o uso de equipamentos e insumos do TRE, tais como impressora, toner e
papel para atividades administrativas da empresa, como por exemplo impressdo de
documentacao de RH.

2.6.3.4 — Os documentos de comprobatérios de capacitagdo como
requisito basico deverao ser encaminhados ao gestor juntamente com a documentagao pessoal.

2.6.4 — Do periodo de férias e recesso do judiciario:

2.6.4.1 - Em razao de otimizacdo da forga de trabalho, visando a
reducao de custos, sugere-se a concessao de férias aos funcionarios no mesmo periodo do
recesso do Judiciario. Para tanto, ocorrendo as férias dos funcionarios sem a necessaria
reposicao, havera o desconto do valor provisionado em relagao ao repositor das férias, com
os reflexos que ocorrem sobre o valor, conforme planilha de formacao de precos.

2.6.4.2 - O periodo de recesso Judiciario vai de 20/12 a 06/01. Caso
esta data recaia em final de semana, devera ser considerado o primeiro dia Util subsequente
para concessao das férias

2.7 — Da descricao do servico a ser prestado: os servicos deverdo
ser executados com a maxima qualidade e compreendem rotinas especificas, conforme
descrito no Anexo IV.

2.7.1 — Dos servicos sob demanda: O TRE-PR podera solicitar a
Contratada a execucéao de servicos especificos sob demanda, a serem pagos de acordo com
o valor cotado na licitacdo, conforme descrito no item 4 do Anexo IV.

2.8 — Dos materiais a serem utilizados e fornecidos:

2.8.1 - Os servicos objeto desta contratacdo abrangem a limpeza e
conservacgao, cumulado com copeiragem, limpeza em altura, bem como a manutengao das
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areas verdes nas Unidades da Justica Eleitoral do Estado do Parana, Polo 1, mediante a
realizacdo das atividades descritas no Anexo |V, e determina a utilizacdo dos materiais e
equipamentos necessarios, conforme disposto abaixo.

2.8.2 - A Contratada devera fornecer até o 5° (quinto) dia util de cada
més, os materiais de entrega constantes no anexo V-A, tabela 1 e anexo V-B, observando as
marcas de referéncia indicadas, podendo ser rejeitados quando fugirem aos padroes
estabelecidos pelo TRE/PR.

2.8.3 - A primeira entrega devera ser feita na totalidade solicitada pelo
fiscal até o inicio da execugao dos servicos.

2.8.4 - Os insumos de limpeza e Copa comporao os valores dos postos
na planilha de custos.

2.8.5 - Sera realizado o pagamento dos insumos efetivamente
entregues conforme necessidade de cada local, mediante apresentacao da nota fiscal, bem
como recibo firmado pelo Fiscal (Férum Eleitoral);

2.8.6 — Os valores dos produtos ndo entregues serao glosados.

2.8.7 - Os materiais a serem utilizados nos servigos de conservagao e
limpeza deverao possuir registro no Ministério da Saude, quando cabivel, e serem de boa
qualidade (primeira linha), biodegradaveis, em embalagens retornaveis, e em quantidades
suficientes para atender aos servigos, competindo ao licitante sua definicao final, devendo
conter em suas embalagens o nome do fabricante, a marca e as demais especificagbes
necessarias a acao fiscalizadora.

2.8.7.1 - As marcas e fabricantes indicados nas especificacdes dos
produtos relacionados no Anexo V-A, tém carater meramente referencial, admitindo-se
materiais equivalentes, de primeira linha, desde que aprovados pelo Fiscal do Contrato.

2.8.7.2 - Os custos decorrentes da aquisicao dos Insumos, Materiais,
e Ferramentas, e Equipamentos para a execugao dos servigos deverao ser demonstrados na
planilha, na ocasiao da apresentacao das propostas, para constatacdo da exequibilidade do
contrato diante dos precgos ofertados.

2.8.7.3 - Todos os materiais necessarios para a prestacao de servigos
— sejam insumos ou consumos - deverdao ser fornecidos pela CONTRATADA, conforme
especificados no Anexo V — A (materiais de limpeza) e V — B (géneros alimenticios).

2.8.8 - Ao final da contratacdo todos os materiais entregues e
disponiveis nos Féruns Eleitorais deverdo permanecer no local.

2.8.9 - Além dos materiais, descritos no Anexo V — A, deverao ser
fornecidos acucar, café, cha mate e gas liquefeito de petréleo (em botijoes de 13 kg,
fornecendo o vasilhame em comodato quando necessario), conforme anexo V — B, em
quantidade suficiente para atender os funcionarios inclusive na sazonalidade do periodo
eleitoral em que o numero de pessoas aumenta consideravelmente.

2.9 — Dos utensilios e ferramentas: deverdo ser fornecidos até o dia
anterior da prestacdo dos servigos, os utensilios e ferramentas necessarios, conforme
especificado no Anexo VI, sendo a substituicao destes realizada sempre que houver desgaste
ou conforme especificado no referido anexo.
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2.10 — Dos equipamentos:

2.10.1 - Deverao ser fornecidos, até o primeiro dia de inicio da
prestacdo dos servicos, para cada Forum, os equipamentos necessarios, conforme
especificado no Anexo VII.

2.11 — Dos uniformes:

2.11.1 - Os funcionarios deverdo comparecer ao local de trabalho
devidamente uniformizados, sendo que, os conjuntos de uniformes a serem fornecidos
deverao atender as especificagdes e as quantidades constantes no Anexo VIII, devendo ser
padronizados, completos, com substituicdo periddica e contendo identificagao (logomarca) da
CONTRATADA.

2.11.1.1 - O conjunto de uniformes devera ser composto das pecas e
especificacbes adequadas a cada profissional, masculino ou feminino, seguindo os padrbes
de boa qualidade e de apresentacdo exigidos pelo Contratante, cabendo a Contratada
providenciar os devidos ajustes quando necessario, inclusive quanto as profissionais
gestantes, que deverao ter seus uniformes substituidos sempre que estiverem apertados.

2.11.1.1.1 - Os ajustes que se fizerem necessarios nos uniformes,
serao de responsabilidade da Contratada, inclusive os custos decorrentes

2.11.2 - A primeira entrega do conjunto de uniformes, novos e
completos, devera ocorrer de forma que os profissionais estejam devidamente uniformizados
no primeiro dia de trabalho.

2.11.2.1 - As demais entregas ocorrerdo a cada 10 (dez) meses,
contados da data da primeira entrega, ou quando solicitado pelo gestor da contratacao,
dependendo da necessidade e desgaste prematuro claramente evidenciado, e assim
subsequentemente.

2.11.3 - O uniforme devera ser entregue mediante recibo (relagao
nominal), cuja copia sera entregue ao Contratante, no prazo de 5 (cinco) dias a contar da
entrega, ndo podendo ser repassado o custo do uniforme ao funcionario nem ser exigido a
devolugéo do uniforme usado por ocasidao da entrega dos novos.

2.11.4 - Os custos decorrentes da aquisi¢cao de uniformes deverao ser
demonstrados na planilha por ocasidao da apresentacdo da proposta, para constatagdo da
exequibilidade do contrato diante dos precos praticados no mercado.

2.11.5 - Nos casos em que o empregado nao puder utilizar o calgado
especificado, a Contratada devera fornecer cal¢cado alternativo, dentro dos padrdes e normas
de segurancga exigidas, além de fornecer relagdo nominal desses empregados acompanhada
dos documentos comprobatorios da impossibilidade de uso.

2.11.6 - Os empregados da Prestadora de Servigcos deverdo portar
cracha funcional da empresa, com foto recente.

2.12 - Do recebimento do objeto.

2.12.1 — Recebimento Provisorio: o Recebimento Provisério sera de
responsabilidade dos fiscais setoriais e se dara por meio do Instrumento de Medicdo de
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Resultado — IMR (Anexo Il), considerado como cumprimento a etapa de recebimento
provisoério, que envolve analise efetuada pelos fiscais setoriais, preenchendo os Indicadores
conforme o IMR.

2.12.2 — Recebimento Definitivo: O Recebimento Definitivo sera feito
pelo gestor do contrato, apds recebimento provisério efetuado pelo fiscal. O recebimento
definitivo sera formalizado por meio do Termo de Recebimento Provisério (modelo padrao
adotado por este Tribunal).

OES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

3.1 - Selecionar os candidatos para ocupar os postos de trabalho de
acordo com as exigéncias dos perfis indicados neste Termo de Referéncia.

3.2 - Disponibilizar pelo sistema (ContratosGov), no maximo em 05
(cinco) dias uteis apds o inicio dos servigos, cépia dos documentos de identificacdo dos
profissionais alocados na prestacdo dos servicos, com dados atualizados, inclusive
endereco/telefone residencial, fotografia, copia dos documentos de admissdo, como exame
médico admissional, ficha de registro de empregado, assim como providenciar as anotacdes
na Carteira de Trabalho dos funcionarios.

3.3 - A empresa Contratada devera disponibilizar juntamente com a
documentagdo de admissdo, Termo de Consentimento assinado pelo empregado para
fornecimento dos seus dados pessoais ao tomador de servicos conforme art. 7 e 112 da Lei
Geral de Protecao de Dados - LGPD, 13709/2018.

3.4 - Dar ciéncia aos seus funcionarios, buscando cumprimento da
Resolucao do CNJ n°. 270/2018, diante da possibilidade de utilizagdo de nome social em seus
registros, cujo o sistema de gerenciamento de pessoal devera contemplar campo especifico
com a respectiva funcionalidade, caso seja necessaria sua utilizagao.

3.5 — Do preposto:

3.5.1 - A Contratada devera indicar, até 2 (dois) dias Uteis a contar da
assinatura do contrato, mediante declaracdo constante no ANEXO IX, um preposto para
durante o periodo de vigéncia do contrato, para representa-la administrativamente sempre
que for necessario, sem implicar em acréscimos nos precos contratos. Na declaragcao devera
constar o nome completo, numero do CPF e do documento de identidade bem como o contato
telefonico e enderecgo eletrénico, além dos dados relacionados a sua qualificagao profissional.

3.5.2 - O preposto devera ter capacidade gerencial, estar apto a
esclarecer as questdes relacionadas aos servigos prestados, e obrigagdes trabalhistas, bem
como atender as solicitagdes da Contratante.

3.5.3 - A Contratada orientard o seu preposto quanto a necessidade
de acatar as orientacées da Administracao, inclusive quanto ao cumprimento das Normas
Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho.

3.5.4 - Em caso de alteracao do preposto a empresa fica obrigada a
apresentacao do seu substituto por meio de apresentacao de declaragéao atualizada.
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3.5.5 - O preposto devera comparecer as dependéncias da
Contratante, mensalmente, para verificar as condicdes de cumprimento das obrigacoes
estabelecidas no contrato.

3.5.6 — Na ocasidao das visitas do preposto este devera
obrigatoriamente, apos vistoria e reunido com a Supervisao, dirigir-se ao Gestor/Fiscal para
reportes cabiveis.

3.6 - Responsabilizar-se pelas despesas relativas a prestagcédo dos
servigos tais como: recrutamento, selegdo, salarios, encargos sociais, impostos, direitos
trabalhistas, auxilio- alimentagéo, vale transporte (considerando as cidades servidas por
transporte coletivo) e outros beneficios estipulados pela Convencéao Coletiva e que incidam
sobre a execucado do contrato, considerando todos os custos no preenchimento da planilha
de composigao de prego.

3.7 - A Contratada cumprira a obrigacdo de pagamento de verbas
trabalhistas e recolhimento de encargos, até a data de seu vencimento, conforme previsto em
lei, independentemente de faturas em aberto.

3.8 - Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas, repassando ao fiscal do
contrato fotocopia do registro de frequéncia de todos os funcionarios.

3.9 - Responsabilizar-se por eventual dano que, por dolo ou culpa,
seus profissionais causarem a terceiros ou ao contratante, incluindo proveniente de furto. O
valor do dano sera descontado do primeiro pagamento subsequente a avaliagéo do prejuizo,
mediante formalizacdo de procedimento préprio, assegurada a defesa prévia. A fiscalizacao
ou 0 acompanhamento da execucao do contrato por parte da Justica Eleitoral nao exclui ou
reduz a responsabilidade da contratada.

3.10 - Responsabilizar-se pela realizagdo integral dos servigos
contratados nos termos da legislagéo vigente.

3.11 - A CONTRATADA devera fornecer e utilizar equipamentos
novos, na ocasiao do inicio do contrato.

3.11.1 - Relacionar os equipamentos a serem utilizados, antes de
iniciar os servicos ou em caso de substituicao, fornecendo descricdo sumaria dos mesmos,
apresentando previamente para avaliagao e aprovagao da fiscalizagdo, que podera recusar
qualquer equipamento considerado inadequado para realizagdo dos servigos.

3.12 - Fornecer e identificar todos os equipamentos, ferramentas e
utensilios de sua propriedade, de modo a nao serem confundidos com similares de
propriedade da Administragéo, indicando, ainda, marca e modelo, tais como: aspiradores
de po, enceradeiras, escadas, etc.

3.13 - Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a
execucao dos servicos em perfeitas condicbes de uso, realizando a manutencao ou
reposicao sempre que necessario, sem custo adicional ao contrato, incluindo os itens,
eventualmente, disponibilizados pelo TRE para complemento da execugao contratual

3.13.1 - Caso haja algum equipamento ou utensilio danificado, deve
ser substituido em até 48 (quarenta e oito) horas, contar da notificagao do supervisor, sem
que isso implique acréscimo nos pregcos contratados, devendo, ainda, proceder a prévia
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aprovagao da contratante. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de
protecao, voltagem compativel de modo a evitar danos a rede elétrica.

3.13.1 - O treinamento dos empregados para a execug¢do dos
servicos e manuseio de equipamentos previstos neste Termo de Referéncia sera de
responsabilidade da contratada, ficando a contratada obrigada a comprovagao por termo
assinado pelo funcionario.

3.14 - Fornecer os materiais nas quantidades e periodos
especificados, observando a sugestao das marcas para cada produto.

3.14.1 - Realizar a substituicdo/complementacao dos insumos e
materiais que estejam fora das especificagdes ou em qualidade inferior.

3.15 — Nao sera permitida a diluicdo de produtos que nado sejam
especificamente para este fim. Para os itens que necessitem de diluigdo, a empresa devera
entregar juntamente com o produto acessérios exclusivos para essa finalidade (Diluidores
para liquidos concentrados).

3.16 - Caso ocorra a necessidade de algum servi¢co neste Tribunal
qgue impacte na continuidade de entrega de insumos ou equipamentos, esta seréa reavaliada
pela gestao quanto a compensagao/substituicao do item descontinuado, sem impactar nos
valores despendidos nesta contratagao.

3.17 - Os servigos deverdo ser executados de modo que nao
interfiram no bom andamento da rotina de trabalho do Férum Eleitoral.

3.18 - Selecionar e preparar, conforme requisitos técnicos, os
empregados que irdo prestar os servigos e orientar, em especial, o preenchimento diario e
correto da folha de ponto.

3.19 - Enviar, até o 5° dia util para a secdo SLRT - Secao de Lotacgao,
Remocao e Teletrabalho, via e-mail: sIrt@tre-pr.jus.br, planilha com informacdes dos
funciondarios que prestaram servigo para a CONTRATADA no més imediatamente anterior.
Devendo conter: Nome da empresa, CNPJ, nome do funciondrio, cargo/atividade e o local
da prestagao dos servicos.

3.20 - Fornecer os conjuntos completos de uniformes novos, sem
uso, a cada empregado, em conformidade com as quantidades e especificagdes constantes
no item 2.11 deste termo de referéncia e Anexo VIII, resguardado o direito de o Contratante
exigir, a qualquer momento, a substituicdo dos uniformes que ndo atendam as condigdes
de apresentacao.

3.21 - Fornecer cracha de identificagdo dos seus empregados, sem
Onus para 0s mesmos;

3.22 - Fornecer até o ultimo dia do més anterior a prestacdo dos
servigos, auxilio alimentagao conforme estipulado na convencéao coletiva, e vale transporte
aos funcionarios que optarem por esse recebimento, correspondente ao més seguinte, em
quantidade de dias Uteis trabalhados. A quantidade de vale-transporte devera cobrir 0
trajeto residéncia/trabalho e vice-versa.

3.23 - Pagar os salarios dos empregados até o 5° (quinto) dia util,
em horario bancéario, do més posterior ao da prestacdo dos servicos, com entrega de
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holerite emitido pela empresa, no qual se especificam o salario bruto do funcionario, as
respectivas dedugdes, ou acréscimos de salario-familia, e adicionais de insalubridade e de
periculosidade, dependendo do caso, entre outras parcelas, conforme exigir a legislacao
vigente ou Convencéao Coletiva, no decorrer de toda a contratacao.

3.24 - Disponibilizar mensalmente, todos documentos trabalhistas,
pagamentos, guias e recolhimentos digitalizados, até o dia 10 de cada més, no sistema
contratosGov, subsidiar as devidas conferéncias para ateste das notas fiscais.

3.25 - Conforme disposto no art. 58, da IN 05/2020 do TRE/PR, a
Contratada autoriza o TRE/PR a fazer o desconto no documento fiscal dos valores relativos
aos salarios e demais verbas trabalhistas e o pagamento direto aos trabalhadores, quando
houver falha no cumprimento dessas obrigacdes, até 0 momento da regularizagdo, sem
prejuizo das sangdes cabiveis.

3.26 - Promover a constante verificacdo da conformidade dos
servicos quanto ao preenchimento dos postos de trabalho, informando diariamente ao
gestor, ainda, supervisionar e controlar a documentacao necessaria a apresentacao de
faturamentos ao Gestor do Contrato.

3.27 - Firmar acordo individual de trabalho, assim como acompanhar
os langamentos em banco de horas, realizando a compensacao dentro do periodo de seis
meses, conforme Art. 59, §2° e § 5° da Lei 5.452/1943, a fim de evitar saldo positivo de
horas ao final do contrato.

3.28 - Realizar a reposicao de faltas de qualquer natureza sob pena
de glosa em até 24 (vinte e quatro) horas.

3.29 - Executar os servigcos definido pela fiscalizacdo, desde que
obedecida a carga horaria semanal.

3.30 - Conservar limpas e higienizadas as instalacées do contratante
disponibilizadas para uso dos seus empregados.

3.31 - Fiscalizar a limpeza e a organizagao do local, criando normas
para utilizagcdo e aplicando, sempre que necessario, as penalidades cabiveis aos
profissionais que ndo cumprirem o regulamento;

3.32 - Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus
empregados, das normas disciplinares determinadas pela Administragao.

3.33 - Disponibilizar beneficio a saude, de acordo com o exigido na
Convencgao Coletiva da categoria e, assumir todas as responsabilidades e tomar as
medidas necessdarias ao atendimento dos seus empregados acidentados ou com mal
subito, durante o horario de trabalho.

3.34 - Assumir, com exclusividade, as obrigacbes pecuniarias,
trabalhistas e previdenciarias advindas da prestacao dos servigos, promovendo anualmente
o acordo com o empregado para se firmar do Termo Anual de Quitagdo das Obrigagoes
Trabalhistas, perante o sindicato da categoria, disponibilizando copia ao Contratante.

3.35 - Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, as normas do TRE/PR, e fornecer todas as informacdes solicitadas
pela contratante.
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3.36 - Prover os funcionarios com Equipamentos de Protecao
Individual - EPI’s (tais como luvas, capacete, cinto de seguranga), de acordo com o Laudo
do PPRA — Programa de Prevencao de Riscos Ambientais, assumindo a responsabilidade
pela execugao dos servigos de acordo com as demais normas de segurancga do trabalho.

3.37 - Monitorar a frequéncia e carga horaria dos profissionais
contratados para a realizagdo dos servigos, conferindo as folhas ponto e controle de
jornadas ordinaria e extraordinaria dos mesmos.

3.38 - Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do Contratante ou de terceiros
de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do objeto deste contrato, devendo
orientar seus empregados nesse sentido, sendo vedada qualquer pratica de publicidade
nao autorizada.

3.39 - Os representantes legais da Contratada, bem como os funcionarios
alocados para a prestagao dos servigos, ndo poderao ser cénjuges, companheiros ou parentes
em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de
direcao e de assessoramento de membros ou juizes vinculados a este Tribunal, conforme o artigo
3° da Resolucao n® 07, de 18/10/2005, com redacao dada pela Resolucao n® 09, de 06/12/05,
ambas do CNJ (Conselho Nacional de Justica).

3.39.1 - Visando o atendimento ao solicitado nos itens 3.38 e 3.39, acima,
a contratada devera entregar ao gestor da contratagéo, em até 10 (dez) dias corridos contados
da assinatura do contrato, em relagao ao Representante Legal da empresa, e em até 3 (trés) dias
corridos contados do inicio do trabalho do profissional alocado para a prestacao dos servigcos, o
Termo de Sigilo e Responsabilidade e a Declaracéao de Inexisténcia de Nepotismo (conforme
item 11.1 e alineas “a” e “b” do edital e modelos Anexos X e Xl).

3.40 - Fiscalizar e ministrar orientacbes necessarias aos
funcionarios, tomando as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as
falhas detectadas, reportando-se aos fiscais do contrato quando houver necessidade.

3.41 - Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os por meio
de crachads, e zelar pela boa apresentagdo dos uniformes, substituindo-os, sempre que
necessario.

3.42 - Manter procedimentos de controle de qualidade dos servigos
executados.

3.43 - Mandar cumprir os procedimentos internos determinados pela
Administragdo, como uso de telefones, registros de informagdes, utilizagdo de chaves,
orientagdo sobre normas internas de seguranca, e outros a serem informados
posteriormente quando houver alguma alteracéo significativa mediante Oficio ou cartilha
no inicio da execucgao do contrato.

3.44 - Sempre que exigido pelo Contratante, substituir de forma
diligente e inquestionavel, no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas, os empregados
cuja permanéncia, atuagao ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes
ou insatisfatérios a disciplina, a técnica ou ao interesse dos servigos, vedado o retorno
desses as dependéncias do TRE/PR ou Foérum Eleitoral, mesmo que para coberturas,
licengas, dispensas, suspensoes ou férias.
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3.45 - Dar conhecimento a Fiscalizacdo do Contratante das
alteragdes de empregados a serem efetuadas, decorrentes de substituicdes, exclusdes ou
inclusbes necessarias, com a antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis, exceto em
situacdes excepcionais devidamente justificadas;

3.46 - Entregar aos fiscais do contrato, a cépia da Carteira de
Trabalho Digital com relagdo as anotacdes referente ao contrato de trabalho dos
empregados, ou copia de registro no CAGED para verificagdo sempre que for solicitado.

3.47 - Manter durante a execucgao deste Contrato todas as condigdes
de habilitacado e qualificacao exigidas no momento da contratacao.

3.48 - Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da
presente licitacao, com excecao dos servicos de manutencgao de jardim e servico em altura.

3.49 - Aceitar a exclusao de custos ndo renovaveis ou ja pagos ou
amortizados, quando da prorrogacao do contrato, caso esta ocorra.

3.50 - Por ocasiao das férias de empregado, devera ser encaminhado
0 respectivo aviso e o comprovante de quitacdo ao trabalhador, integrando-se a
documentacao exigida para pagamento da nota fiscal.

3.51 - A empresa devera entregar semestralmente o relatério
FAPWeb, do periodo anterior ao inicio da sua vigéncia.

3.52 - A empresa devera comprovar as aliquotas médias efetivadas
nos ultimos 12 (doze) meses anteriores a repactuacao ou a renovagao contratual a fim de
se promover 0s ajustes necessarios decorrentes das oscilagdes dos custos efetivos de PIS
e COFINS;

3.53 - A empresa devera considerar todos os custos na planilha de
composi¢ao do preco, inclusive os beneficios que constam na Convengéao Coletiva, assim
como aqueles estabelecidos por forga de Lei.

3.54 - Disponibilizar, a qualquer tempo, a comprovacao da situagéo
individualizada, por empregado, dos depositos referentes ao FGTS e dos recolhimentos das
contribuicdes previdenciarias dos empregados.

3.55 - Quando ocorrer demissdao de pessoal, serd necessario o
encaminhamento via sistema ContratosGov com a fatura mensal do més, ao fiscal do
contrato, o0 exame médico demissional do empregado, registro da demissdo em Carteira de
Trabalho, Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho (assinado), da notificacdo de aviso
prévio (assinada), e da Guia de Recolhimento Rescisério do FGTS com o Demonstrativo
de Recolhimento do FGTS Rescisério, digitalizados. Quando exigivel, os Termos de
Rescisao deverao estar homologados pelo sindicato que assiste a categoria profissional do
trabalhador.

3.56 - Proibir que seus empregados executem quaisquer outras
atividades durante o horario em que estiverem prestando o servigo.

3.57 - Cumprir e fazer cumprir as agdes de sustentabilidade, conforme
item 4 deste Termo de Referéncia;
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3.58 - Qualquer comunicacao devera ser efetuada por meio de
sistema ContratosGov, caso sejam efetuadas por e-mail, deverdo ser obrigatoriamente
enderegcadas a Se¢ao de Administragdo Predial no endereco sapre@tre-pr.jus.br, para a
ciéncia de toda a equipe, sob pena de ndo serem visualizadas/tratadas no caso de auséncia
do destinatario especifico.

3.59 - Os oficios encaminhados via ContratosGov a Contratada
deverao sempre ser respondidos, sendo que a falta de resposta sera considerada negativa
no acatamento da solicitacao, ensejando as penalidades cabiveis.

3.60 - A execugao completa do contrato somente ocorrera quando o
contratado comprovar o pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas e previdenciarias.

3.61 - Da disponibilizacao de documentos mensais por sistema

3.61.1 - O sistema utilizado na gestao administrativa de contratos,
atualmente, é o software ContratosGov, o qual permite a inclusdo e o arquivamento de
documentos, incluindo a fiscalizagdo dos contratos, acompanhamento financeiro, além de
disponibilizar a emissao de relatérios.

3.61.2 - Os documentos trabalhistas mensais deverdo ser
disponibilizados pelo Contratado, utilizando o sistema de gestdo de contrato. Para tanto,
no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis da assinatura do contrato, sera disponibilizado a
Empresa, via correio eletrbnico, o login, a senha, permitindo ao Contratado disponibilizar
os documentos mensais ao Gestor (nota fiscal, documentos trabalhistas, guias, certiddes,
etc), assim como receber notificacdes da fiscalizacao.

3.61.3 - Para acesso ao sistema pela Web, o CONTRATADO entrara
com o endereco do site: www.contratosgov.com.br.

3.61.4 - Os documentos deverdao ser disponibilizados
individualmente, respeitando a subdivisdo do sistema, sob pena de n&o serem aceitos
inviabilizando o pagamento da nota fiscal.

3.61.5 - A Contratada devera acatar as orientacdes da Fiscalizacao
em eventual troca de sistema pela Gestao.

4 — DA SUSTENTABILIDADE E PPRA E PCMSO

4.1 - Serdo exigidas da contratada, a titulo de sustentabilidade, as
seguintes acoes:

4.1.1 - A contratada deve cumprir com rigor os critérios ambientais
estabelecidos no Guia Nacional de Licitacbes Sustentaveis, disponibilizado pela AGU
(http://cpsustentaveis.planejamento.gov.br/assets/conteudo/uploads/guianacionaldelicitac
oessustentaveis.pdf) , e nas Instru¢des Normativas n® 01/2010 e 02/2014 do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestao, que dispdem sobre critérios de sustentabilidade
ambiental na aquisigao de bens, contratagdo ou obras pela Administragao Publica Federal
direta, autarquica e fundacional, em especial:

a) Usar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos, que obedecam as
classificacdes e especificacdes determinadas pela ANVISA;
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b) Utilizar saneantes que possuam registro ou notificagdo no Ministério da Saude/Anvisa;

c) Observar a Resolugdo CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

d) Proceder ao recolhimento dos residuos reciclaveis descartados, de forma seletiva, bem
como de pilhas e baterias, de acordo com o programa de coleta seletiva do érgao em
observancia ao Decreto n° 5.940/2006;

e) Observar a destinacdo adequada aos residuos gerados durante suas atividades no
orgdo, em consonancia com a coleta seletiva do 6rgao;

f) Utilizar sabdo em barra e detergente em pé que sejam, preferencialmente, a base de
coco ou isento de fésforo e, quando inexistentes no mercado, dever-se-a exigir
comprovacao de teor que respeite o limite maximo de concentracao de fésforo, conforme
Resolucédo 395/2005 do CONAMA;

g) Observar a nao utilizagao de produtos que contenham substancias agressivas a camada
de ozbnio na atmosfera, conforme Resolucdo CONAMA n° 267/2000;

h) Cotar esponjas que sejam fabricadas com solvente a base d’agua e, sempre que
possivel, cotar produtos que possuam comercializacdo em refil, bem como produtos
biodegradaveis;

i) Adotar medidas para evitar o desperdicio de agua tratada (Decreto n° 48.138, de 8 de
outubro de 2003), preservagao de recursos hidricos e reducdo de consumo de energia
elétrica, nos termos da Lei n° 9.433/9 e da Legislagao local, considerando a politica
socioambiental do 6rgéao;

j) Fornecer sacos de lixo, reforcados de materiais reciclados e ou reciclaveis, nos tamanhos
adequados a sua utilizagdo, com vistas a otimizagdo em seu uso, adequando sua
disponibilizagao quanto a capacidade e necessidade, esgotando dentro do bom senso e
da razoabilidade o seu volume Uutil de acondicionamento, objetivando a reducao da
destinagao de residuos soélidos de acordo com a legislacao;

k) Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios de cuja aplicacdo nos servigos
devera observar regra basilar de menor toxicidade, livre de corantes e redugao dréastica
de hipoclorito de sédio. Somente aplicar saneantes de cujas substancias tensoativas
anibnicas utilizadas em sua composi¢cao sejam biodegradaveis, em face da necessidade
de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos naturais, de importancia
fundamental para a saude;

I) Fica terminantemente proibida a aplicacao de produtos que contenham Benzeno em sua
composic¢ao, conforme Resolu¢do — RDC n°. 252, de 16 de setembro de 2003, em face
da necessidade de serem adotados procedimentos para reduzir a exposicdo da
populagao face aos riscos avaliados.

m) Fica proibida a aplicagdo de saneantes domissanitarios que apresentem associagao de
inseticidas a ceras para assoalhos, impermeabilizantes, polidores e outros produtos de
limpeza, nos termos da Resolugdo Normativa CNS n°. 1, de 04 de abril de 1979.

4.1.2. Ainda, a contratada devera PREFERENCIALMENTE adotar
praticas de otimizacao de recursos, redugédo de desperdicios e polui¢do, tais como:

a) Utilizacdo de materiais e equipamentos constituidos, no todo ou em parte, por material
reciclado, atéxico e biodegradavel;

b) Racionalizagdo do uso de substancias potencialmente téxicas/poluentes;

¢) Substituicdo de substancias toxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;

d) Racionalizagdo/economia no consumo de energia, especialmente elétrica e agua;
)

e) Adequado acondicionamento dos residuos gerados pelas atividades de limpeza,

separando o lixo seco do lixo organico, além da adequada destinacdo desses residuos
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de acordo com a programacao da coleta seletiva determinada pela Prefeitura Municipal
de Curitiba/PR;

f) Utilizacao de embalagens primarias e secundarias recicladas ou reciclaveis em todo ou
em parte;

g) Priorizacdo do uso de refil.

h) S6 serd admitida a oferta de agrotéxicos, seus componentes e afins que estejam
previamente registrados no 6rgao federal competente, de acordo com as diretrizes e
exigéncias dos 6rgaos federais responsaveis pelos setores da saude, do meio ambiente
e da agricultura;

i) Os projetos de paisagismo deverao privilegiar o emprego de espécies nativas da regiao
e, de baixo consumo de agua.

4.1.3 - Os materiais a serem fornecidos deverao estar de acordo com
as normas sanitarias e ambientais vigentes e seguirem o Decreto Federal n® 7.746/12, que
regulamenta o art. 3° da Lei 8666/1993 (Normas para Licitagées), bem como a Instrugéao
Normativa n° 1, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacdo do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, sendo sua utilizagao
correspondente as recomendadas pelo fabricante.

414 - A CONTRATADA devera efetuar o recolhimento das
embalagens vazias e respectivas tampas dos agrotoxicos e afins utilizados, comprovando
a destinacao final ambientalmente adequada, a cargo das empresas titulares do registro,
produtoras e comercializadoras, ou de posto de recebimento ou centro de recolhimento
licenciado e credenciado, observadas as instrucdes constantes dos roétulos e das bulas.

4.1.5 - A CONTRATADA devera utilizar preferencialmente produtos
e insumos de natureza orgénica, bem como utilizar defensivos contra pragas com menor
potencial de toxicidade, equivalentes aos utilizados em jardinagem amadora, nos termos
definidos pela Anvisa.

4.1.6 - A CONTRATADA devera fornecer maquinas, equipamentos
com a observancia as normas de eficiéncia energética, selos PROCEL — Classe A - redugao
no consumo de energia, e de reducgao de ruidos.

4.2 — Do Programa de Prevencao de Riscos Ambientais (PPRA) e
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO):

4.2.1 - A Contratada devera providenciar a elaboragdo do PPRA —
Programa de Prevengado de Riscos Ambienteis e PCMSO, conforme estabelece a NR-9,
visando a preservagao da saude e da integridade dos trabalhadores, por meio de antecipacao,
reconhecimento e avaliagdo e consequente controle de ocorréncia de riscos ambientais
existentes ou que venham a existir no ambiente de trabalho.

4.2.2 - A entrega dos laudos de PPRA e PCMSO deve ocorrer, pela
Contratada, na mesma data da reunido inicial com os fiscais e preposto da Contratado em até
10 (dez) dias da assinatura do contrato.

4.2.3 - Com base no PPRA - Programa de Prevengado de Riscos
Ambientais, a Contratada devera indicar os EPI's — Equipamentos de Proteg¢ao Individual,
disponibilizando aos seus funcionarios, e fazendo a fiscalizacao para dar cumprimento de sua
utilizacao, tomando as medidas cabiveis no caso de ndo utilizacao.

424 - O PCMSO - Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional é regulamentado pela norma n? 07 do Ministério do Trabalho e Emprego. Ela
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estabelece a obrigatoriedade de criagdo e implementacdo, por parte das empresas
empregadoras, do PCMSO com a finalidade de promover e preservar a saude de seus
colaboradores.

4.2.5 - Portanto, a contratada devera providenciar exames médicos
admissionais, periddicos, de retorno ao trabalho, mudanga de fungéo e demissionais, para
prevenir, monitorar e controlar possiveis danos a saude dos colaboradores.

4.2.6 - O PCMSO é obrigatorio e pode, ainda, exigir a fiscalizagao do
ambiente de trabalho para verificar possiveis riscos que possam afetar a saude dos
colaboradores. Sobretudo, ele procura identificar especificamente as doengas diretamente
relacionadas ao trabalho;

4.2.7 - Quanto ao Equipamento de Protecdo Individual (EPI) a
Contratada devera apresentar no primeiro més de prestacdo dos servicos e sempre que
houver novo empregado que se vincule a prestacao do contrato:

a) Ficha de controle e recibo de entrega de Equipamento de Protecao Individual (EPI) de
todos os trabalhadores alocados nas atividades objeto do presente termo;

b) Certificado de Aprovacéao (CA) dos Equipamentos de Protecao Individual (EPI) emitido pelo
MTE, validos durante o periodo de execugao dos servigos.

4.2.8 - Cabe ainda a Contratada quanto aos EPI’s:

a) Adquirir equipamentos adequados ao risco de cada atividade conforme PPRA, observando
as medidas de cada empregado;

b) Exigir seu uso;

c) Fornecer aos empregados somente equipamentos aprovados pelo érgao nacional
competente em seguranca e saude no trabalho;

d) Orientar e treinar os empregados sobre o0 uso, guarda e conservac¢ao adequado;

e) Substituir imediatamente, quando danificado ou extraviado;

f) Responsabilizar-se pela higienizagdo e manutengéo periédica;

g) Comunicar ao MTE qualquer irregularidade observada.

5 - DA PROTECAO DE DADOS

5.1 - A CONTRATADA declara ter ciéncia da existéncia da Lei n°
13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), e se compromete a adequar
todos os procedimentos internos ao disposto na legislacao com o intuito de proteger os dados
pessoais a que venha ter acesso no cumprimento das obriga¢des contratuais.

5.2 - As partes devem cumprir fielmente o disposto na Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n? 13.709/2018, na Resolugédo TSE n° 23.644/2021
(Politica de Seguranca a Informacao da Justigca Eleitoral), na Resolugdo TSE n? 23.650/2021
(Politica Geral de Privacidade e Prote¢éo de Dados Pessoais no ambito da Justica Eleitoral),
no que couber, bem como observar as normas e diretrizes relacionadas a Seguranca da
Informacao e Comunicagdes, em especial a ISO 27.001 e ISO 27.701, assim como a todos
os normativos internos da CONTRATANTE relacionadas a seguranca da informacéo e a
protecado de dados pessoais.

5.3 - A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus
empregados e colaboradores que atuardo na prestacdo dos servicos objeto Termo de
Referéncia, acerca das obrigacdes e condi¢cdes acordadas e dos atos normativos referidos na
clausula anterior.
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5.4 - A CONTRATADA devera informar, na assinatura do contrato, os
dados referentes ao seu encarregado de protegao de dados (Lei n® 13.709/2018 — artigo 41),
como nome, endereco eletrdnico e telefones de contato.

5.5 - O Encarregado da CONTRATADA mantera contato formal com o
Encarregado do CONTRATANTE sempre que necessario para a formalizacdo de demandas
ou o esclarecimento de duvidas.

5.6 - A critério do Encarregado de Dados do CONTRATANTE, a
CONTRATADA podera ser provocada a colaborar na elaboragéo do relatoério de impacto a
protecéo de dados pessoais (RIPD).

5.7 - E vedado o compartilhamento dos dados pessoais coletados ou
repassados em razdo da execugao deste contrato com terceiros, bem como sua utilizagao
para finalidade distinta daquela do objeto da contratacao, sob pena de responsabilizacdo
administrativa, civil e criminal.

5.7.1 - Na hipé6tese de se verificar que o cumprimento deste contrato
dependa da transferéncia, compartilhamento e/ou recebimento de dados pessoais, a
CONTRATADA se compromete a informar ao CONTRATANTE, por escrito, com antecedéncia
de, no minimo, 15 (quinze) dias Uteis, para que este autorize expressa, formal e previamente
a referida pratica.

5.7.2 - Sem prejuizo do disposto acima, caso o CONTRATANTE
autorize a subcontratacdo de determinados servicos a favor de terceiros que impliquem no
fornecimento de dados pessoais referidos nesta clausula, a CONTRATADA se compromete a
celebrar, antes da subcontratagdo, um acordo de confidencialidade dos dados com a
subcontratada, bem como a estender contratualmente a ela todas as suas obrigagbes
relativas ao tratamento de dados pessoais previstas neste contrato.

5.8 - As partes se comprometem a manter sigilo e confidencialidade
de todas as informagbes — em especial os dados pessoais e 0s dados pessoas sensiveis —
repassados em decorréncia da execugao contratual, em consonancia com o disposto na Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n? 13.709/2018.

5.9 - Todos os colaboradores da CONTRATADA que vierem a ter
acesso a rede de computadores do CONTRATANTE, a sistemas da Justica Eleitoral ou a
documentos fisicos que contenham dados pessoais para a execugdo de suas atividades
deverao assinar um Termo de Sigilo e Responsabilidade, o qual devera ser entregue ao fiscal
do contrato antes do inicio da prestagéo de servigo de cada colaborador.

5.10 - A CONTRATADA se compromete a isentar o CONTRATANTE
de qualquer demanda administrativa, judicial ou extrajudicial relacionada ao descumprimento
das suas obrigagdes no que se refere ao tratamento de dados pessoais, previstas neste
Contrato e na Lei n® 13.709/2018.

5.11 - De acordo Com o art. 42 da LGPD, as partes responderao
solidariamente, em caso de causarem danos patrimoniais, morais, individual ou coletivo, aos
titulares de dados pessoais, repassados em decorréncia da execugdo contratual, por
inobservancia ao que a Lei estabelece, e aquele que reparar o dano ao titular tera o direito de
regresso contra os demais responsaveis.
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5.12 - O CONTRATANTE tem direito ao acesso as informacdes sobre
o tratamento de seus dados, que serao disponibilizadas de forma clara, adequada e ostensiva,
mediante solicitacéo.

5.13 - Em caso de exposicao/vazamento de dados ou qualquer
incidente que implique violagdo ou risco de violagao de dados pessoais as partes deveréo
adotar os seguintes procedimentos.

5.13.1 - Na hipétese de verificagao por parte do CONTRATANTE, este
obriga-se a comunicar o fato imediatamente a CONTRATADA, para que tome as providéncias
cabiveis e necessarias no prazo maximo de 2 (dois) dias.

5.13.2 - Na hip6tese de verificacao por parte da CONTRATADA, esta
obriga-se a cientificar o CONTRATANTE no prazo de 24 (vinte e quatro) horas e a adotar as
providéncias cabiveis e necessarias no prazo maximo de 2 (dois) dias.

5.13.3 - Em ambos os casos, a CONTRATADA devera comunicar
documentadamente ao CONTRATANTE as providéncias adotadas, a extensao dos eventuais
danos e todas as informagdes relevantes sobre o incidente.

5.14 - Uma vez terminada a contratagao, a CONTRATADA obriga-se,
expressamente, a excluir todo e qualquer dado pessoal tratado para a finalidade de sua
execugao, inclusive backups e arquivos externos, isentando o CONTRATANTE de
responsabilidade por qualquer dano e prejuizo, direto ou indireto, advindos de tratamento de
dados pessoais perpetrados apds o término.

5.141 - Caso exista legislagdo especifica que preveja o
armazenamento dos dados em tempo superior ao deste contrato, a contratada deve cientificar
a contratante antes de fazer qualquer exclusdo, mantendo os dados armazenados pelo
periodo legal requerido.

5.15 - A ndo observéancia das normas relativas a privacidade de dados
pessoais, no contexto da Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n®
13.709/2018 e dos demais normativos mencionados neste contrato, caracteriza falta e enseja
MULTA DE 10% do valor total do contrato.

6 — DA GESTAO E FISCALIZACAO DA CONTRATACAO

6.1 — A fiscalizacdo e gestdo da contratacdo serdo realizadas por
servidores formalmente designados para tal fim, conforme termos da Lei 8.666/93, art. 67,
paragrafos 1° e 2°.

6.2 — Cabera aos fiscais do contrato:

a) Ao fiscal da contratagdo cabera observar as disposicoes contidas neste instrumento,
relativas ao acompanhamento, vistoria e verificagdo do servico demandado, nos termos da
Lei n. 8666/93.

b) Acompanhar os servicos de acordo com as cldusulas contratuais, comunicando a
Contratada via sistema ContratosGov, e-mail ou oficio, os problemas relacionados a execugao
do objeto, fixando prazos para soluciona-los;

c) O fiscal devera sempre reportar ao gestor do contrato a avaliagédo da execucéo do objeto
ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagédo dos servicos
realizados.
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d) A Contratada podera apresentar, via ContratosGov, justificativa para a prestacao do servigco
com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal setorial, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

e) O fiscal podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos.

f) Verificar a autenticidade/embalagens dos produtos, inclusive seu registro no érgao
responsavel quando necessario, assim como a utilizagdo de equipamentos de seguranca
pelos funcionarios da empresa;

g) Preencher mensalmente, e apresentar até no maximo o segundo dia util do més posterior
a prestagdo dos servigos, a avaliagdo dos servicos pelo Instrumento de Medigdo de
Resultados - IMR, utilizando para preenchimento o sistema ContratosGov;

h) O fiscal devera verificar se a contratada executou o servico atendendo as questdes
especificas relativas a sustentabilidade, conforme item 4 deste Termo de Referéncia.

i) Comunicar aos gestores da contratagdo em caso de persistir a inexecugao, fornecendo os
elementos necessarios a abertura de procedimento administrativo.

6.3 — Caberéa aos gestores do contrato:

a) Elaborar, com base no Instrumento de Medicdo de Resultados preenchida pelo fiscal, o
Formulario de Formagéao de Valor, comunicando a Contratada via e-mail e concedendo prazo
de 02 (dois) dias para homologacao, ou apresentar justificativa (impugnacao);

b) Promover as diligéncias necessarias e elaborar relatério final da impugnacdo das
ocorréncias, com a indicacao do valor efetivamente devido no periodo;

c) Receber e atestar as notas fiscais referente aos servicos, apds conferéncia da
documentacdo, encaminhando-as ao setor responsavel da Secretaria de Orgcamento,
Financas e Contabilidade do TRE para pagamento;

d) Nos casos de inexecucdo contratual, com base nas informacdes dos Fiscais, o
gestor devera criar um PAD especifico de abertura de processo administrativo e encaminha-
loa Coordenadoria de Gestdo de Patrimbnio, devidamente instruido com todas as
informagdes pertinentes, constante de formulario especifico, anexando-se copia dos e-
mails ou oficios enviados a Contratada pelo fiscal da contratacdo, referentes aos
inadimplementos, com os respectivos comprovantes de recebimento pela empresa;

e) Adotar as demais providéncias pertinentes a gestdo do contrato, tais como pedidos de
prorrogagao, acréscimos ou supressoes, reajustes, entre outros.

7 — DAS DISPOSICOES GERAIS

7.1 — Da vistoria:

7.1.1 - As proponentes poderao realizar vistoria prévia, arcando com
o 6nus de tal operagédo ou assumindo o risco de uma avaliagcdo menos acurada, caso decida
nao a realizar.

7.1.2 - A proponente que decidir ndo realizar a Vvistoria e,
eventualmente, subestimar sua proposta, estara incorrendo em risco tipico do seu negocio,
nao podendo, futuramente, opé-lo contra a Administragdo para eximir-se de qualquer
obrigagao assumida ou para rever o Projeto Basico da contratagao.

7.2 - Deverao abster-se de cotar aqueles que nao puderem atender
integralmente as condigbes deste edital.
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7.3 — Em até 10 (dez) dias apds assinatura do contrato, o gestor
realizard reuniao com os fiscais e preposto da contratada, para instrugoes relativas aos
servigos, assim como para apresentagao do Plano de Gestao Contratual.

7.4 — Para o esclarecimento de duvidas relativas ao objeto desta
contratacdo ou agendamento de visitas, devera ser feito contato por meio dos telefones (41)
3330-8610 (servidora Luiza), (41) 3330-8921 (servidora Flavia), das 13h as 18h, ou pelo email
sapre@tre-pr.jus.br.
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