ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. DA DEFINICAO DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa(s) especializada(s) para prestacdo de servicos de engenharia
de instalacdo, remocao, remanejamento de equipamentos novos, usados e sem
utilizacdo, com manutencdo preventiva quadrimestral e corretiva de sistemas de
climatizacdo, com fornecimento de ferramentas, instrumentos especificos, insumos e
fornecimento parcial de pecas pela Contratada, visando atender as necessidades deste
Tribunal Regional Eleitoral, conforme especificacbes descritas no presente Termo de
Referéncia, sendo:

1.1.1. Item 1: Polo 1 — Regido Metropolitana de Curitiba e Litoral;
1.1.2. Item 2: Polo 2 — Centro Sul/ Ponta Grossa;

1.1.3. Item 3: Polo 3 — Oeste/ Cascavel,

1.1.4. Item 4: Polo 4 — Noroeste/ Maringa; e

1.1.5. Item 5: Polo 5 — Norte/ Londrina;

1.2 A relacdo de Foéruns/ Cartérios Eleitorais que compdem cada Polo consta no Anexo IV.
1.3 CODIGOS SIASG: 2771 (Ar condicionado — manutencéo de sistemas/limpeza).
1.4 Compreende-se por sistema de climatizacdo todos os aparelhos, sistema de drenagem,

sistema de renovacao de ar, dutos e seus acessorios, tais como suportes, maos francesas,
controle remoto, etc.

15 Demonstra-se a seguir o quantitativo de equipamentos de ar condicionado por item, que fardo
parte desta contratagéo:

- QUANT. DE
=4 RECGIAC EQUIPAMENTOS
REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA E LITORAL

1 153

Polo 01
CENTRO SUL

2 Polo 02 210
OESTE

3 Polo 03 307

NOROESTE

4 Polo 04 278
NORTE

5 Polo 05 213

TOTAL 1221

1.5.1. OAnexoV-A,B,C,DeE-traz alista de equipamentos por lote e municipio.

1.6 Natureza do Objeto: servico com mé&o de obra sem dedicacdo exclusiva.



1.7 Prazo do contrato e Prorrogacdo: O prazo de vigéncia da contratagéo é de 30 (trinta) meses
contados da assinatura do contrato, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021,
prorrogavel a critério da Administracao.

DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (JUSTIFICATIVA)

2.1 A presente contratacdo tem como razdo a hecessidade de manter a infraestrutura do
sistema de refrigeracdo dos edificios administrados pelo TRE-PR em perfeitas condi¢cdes de
uso, e proporcionar aos eleitores e servidores um local agradavel, com condic6es adequadas
e indispensaveis para a realiza¢do das atividades que compdem a missao deste Tribunal.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACOES DO PRODUTO

3.1. A solucédo proposta versa sobre a contratacdo de empresa(s) especializada(s) para a
prestacdo dos seguintes servi¢cos, nos imoveis da Justica Eleitoral paranaense (proprios,
locados e/ou cedidos):

a. Manutencdo preventiva quadrimestral dos equipamentos de ar condicionado, com
fornecimento de insumos e fornecimento parcial de pecas;

b. Servicos SOB DEMANDA de:

i Manutencao corretiva, com fornecimento de ferramentas, instrumentos especificos
e insumos;

ii. Relocacdo, remocédo/desinstalacdo, remanejamento/substituicdo e instalacdo de
equipamentos novos, usados e sem utilizagao;

iii. Fornecimento de pecas listadas na tabela de precos da proposta vencedora,
mediante emissdo de laudo e prévia autorizagdo do TRE-PR; e

iv. Fornecimento parcial de pecas pela Contratada até um valor minimo fixado, e reserva
de valor na contratacao para aquisicdo de pecas acima do valor minimo estabelecido,
ndo listadas na planilha de precgos, neste caso, a ser ressarcido pelo TRE/PR de
acordo com 3 (trés) orcamentos no mercado.

3.2 Sera de responsabilidade da Contratada o fornecimento e substituicdo de pecas e materiais
necessarios, tanto dos aparelhos de ar condicionado quanto dos acessérios e insumos
necessarios para que o aparelho funcione corretamente (exemplos: gases refrigerantes,
controles remotos, suportes de fixacdo dos aparelhos, etc).

3.3. A Contratada podera utilizar os pontos de ancoragem disponiveis nos prédios do TRE-PR.
Aonde n&o houver ponto de ancoragem, a Contratada deverd instalar os pontos de
fixacdo necessarios a utilizacdo dos equipamentos de seguranca, conforme item 3.10.9.

3.4. Do fornecimento de pecas, pela Contratada:

341 Pecas cujo valor de compra seja de até R$ 200,00 (duzentos reais) por aparelho de ar
condicionado, gases refrigerantes e demais insumos necessarios (vide itens 3.4.3 e 3.4.4)
serdo fornecidos pela Contratada sem nenhum custo adicional.

342 As pecas cujo valor de compra seja maior do que R$ 200,00 (duzentos reais), que nao
estiverem listadas dentre as pecas de reposi¢céo da planilha de custos, poderéo ser adquiridas
apos apresentacao de 3 (trés) orcamentos e autorizacdo do gestor do contrato, e seus valores
serdo posteriormente ressarcidos a Contratada, no proximo pagamento.



343.

344.

345.

34.6.

3.5.

351

352.

353.

354.

355.

3421 O custo maximo estimativo para a substituicdo de pecas descritas no item 3.4.1,
durante a vigéncia contratual, é de R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) por
Grupo/ltem.

O licitante devera apresentar em sua proposta (anexo lll A, B, C, D e E) — além das cotacfes
para manutencéo, preventiva, corretiva, realocagao, remocéo e instalacéo de aparelhos de ar
condicionado —, os valores para as pecas de reposicéo, dispensando, nesse caso, 0s 3 (trés)
orgcamentos para estas pecas.

Evidencia-se que deverdo ser fornecidas somente pec¢as novas, originais e/ou indicadas pelo
fabricante do equipamento de ar condicionado. Ndo serdo admitidas pecas recondicionadas
ou que nao sejam de indicacdo do fabricante dos equipamentos de ar condicionado
pertencentes ao TRE-PR.

Alerta-se que, para toda a troca de pecas em que havera ressarcimento por parte do
TRE-PR para a Contratada, a Contratada, preliminarmente, devera emitir um laudo com
assinatura do responsavel técnico, justificando a necessidade da troca, e a troca devera
ser autorizada pelo TRE-PR.

O TRE-PR reserva-se o direito de, a qualquer tempo, solicitar a Contratada copia dos
documentos fiscais de aquisicdo das pegas adquiridas e instaladas em substituicdo nos
equipamentos do TRE-PR.

Manutenc¢des preventivas e corretivas:

Os servigos de manutencgéo preventiva deverdo ocorrer impreterivelmente por quadrimestre,
ou seja, durante o periodo de 12 (meses), a Contratada devera executar 03 (trés)
manutencdes preventivas em cada um dos equipamentos de ar condicionado pertencentes
ao TRE-PR, nos locais informados nos Anexos IV e V. Cada uma das manutencdes
executadas devera ter o registro fotogréafico e em sistema eletrénico com as informagfes da
situacdo do equipamento (antes e depois da manutencao preventiva), eventuais substituicdo
de pecas, laudos e documentos fiscais (quando for o caso).

Para as visitas de manutencao preventiva, a Contratada devera encaminhar a programacao
guadrimestral (do polo) com a previsdo de datas e locais a serem realizadas as referidas
manutengdes, a fim de registrar o agendamento devidamente programado com a unidade da
Justica Eleitoral paranaense que estara recebendo o servigo.

A Contratada devera observar as prescri¢des da Portaria n® 3.523 GM/MS/98 (ou outra que
venha a substitui-la), em especial as disposi¢cfes dos artigos 5° e 6°. A Portaria n® 3.523, de
28 de agosto de 1998, do Ministério da Saude, em seu art. 6° determina a presenca de um
responséavel técnico habilitado para implantar e manter disponivel no imével um Plano de
Manutencao, Operacgéo e Controle — PMOC, para os locais com sistemas de climatizagéo
com capacidade acima de 5 TR (17.000 kcal/h = 60.000 BTU/H), motivo pelo qual faz-se
necessaria a contratacdo de empresa especializada para executar as manutencoes.

A Contratada devera apresentar, em até 30 (trinta) dias corridos contados da assinatura do
contrato, o PMOC para andlise e aprovacao pelo Gestor da Contratacgao.

A manutencao preventiva devera iniciar em até 30 (trinta) dias corridos apés assinatura do
contrato.

3551. A licitante vencedora em mais de 01 (um) item deverd possuir estrutura de
veiculos e profissionais especializados, em quantidade necessaria para




356.

357.

358.

iniciar e executar as manutencdes preventivas simultaneamente nos itens de
sua responsabilidade.

3552  Caso a Contratada ndo consiga realizar, na visita, a devida manutencdo e/ou
correcédo para o efetivo funcionamento do aparelho de ar condicionado, por falta de
peca e/ou equipamento, a Contratada deverd efetuar o registro desta ocorréncia
por e-mail ao fiscal do contrato, para um novo agendamento. Neste caso, a mesma
terd uma prorrogacdo maxima de 05 (cinco) dias corridos para retornar ao
Férum/Cartério e efetivar o devido reparo, sendo que esta segunda visita ndo
resultard em acréscimo de valor para o TRE-PR, sendo totalmente custeada pela
Contratada.

Nas manutencdes preventivas periddicas, a Contratada se compromete com a soluc¢ao do(s)
problemag(s), englobando, limpeza dos equipamentos, limpeza dos filtros, manutencéo e/ou
troca de pegas, tais como filtro de ar, manta filtro, capacitor, conector, gas (complemento),
tubos isolantes das tubulacdes frigorigenas, controle remoto e suas pilhas, suporte,
acessorios de fixacdo e insumos de manutencao, a fim de garantir o perfeito e completo
funcionamento de acordo com as instrucdes do fabricante.

Entre as atividades de Manutencdo Preventiva, destaca-se a Limpeza e/ou Substituicdo do
Filtro da Evaporadora, limpeza em geral da evaporadora, condensadora, bandeja, drenos,
ventiladores, serpentinas, bem como verificagdo dos componentes e conexdes elétricas
(cabos, bornes, conectores, capacitor) e mecanicas (ruido, vibracao).

3571 Substituir quando se fizer necesséario, componentes como Filtro, Manta Filtro,
Fusivel, Capacitor, Isolante Térmico, acessorios de fixacdo, Mangueiras / Dutos de
Drenos (Evaporadora), Pilhas e Controle Remotos, entre outros.

3572 Em razdo da descontinuidade ou dificuldade de obtencdo dos Filtros das
Evaporadoras, € permitido o uso de Manta Filtros de Boa Qualidade.

3573 E obrigatéria a limpeza das evaporadoras, na parte externa e interna, sendo
admitido a utilizacdo de Agua Pressurizada para limpeza de evaporadora e
condensadora, sendo obrigatoria a utilizagcdo de “BOLSA COLETORA “para a
Lavagem das Evaporadoras.

3574. E obrigatéria a substituicdo de Filtros do Ar das Evaporadoras, quando se fizer
necessario, sem qualquer custo adicional para a Contratada. Para os casos de Filtro
de Ar DESCONTINUADO, é permitido a utilizagdo de MANTA FILTRO de Boa
Qualidade.

35.75.  Arotina das manutengdes preventivas esta descrita no Anexo VI.

As manutenc¢des corretivas deverao acontecer durante todo o periodo contratual, sob
demanda, conforme chamados recebidos pela unidade demandante e repassada para a
licitante vencedora, tendo essa até 03 (trés) dias corridos para identificagdo e solugdo do
problema.

3581  Estima-se o quantitativo maximo abaixo para manutencdes corretivas para 30
(trinta) meses de vigéncia contratual:

ltem Regio Quant. estimadade
corretivas
1 REGIAO METROPOLITANA DE CURITIBA e LITORAL 77




3.6.

36.1
36.2

3.6.3.

364.

3.7.

371

(Polo 01)

CENTRO SUL
2 (Polo 02) 105

OESTE
3 (Polo 03) 154

NOROESTE
4 (Polo 04) 139

NORTE

(Polo 05) 137

3582  Os quantitativos estimados maximos de servicos SOB DEMANDA de manutenc¢des
corretivas foram obtidos considerando 20% (vinte por cento) do total de
equipamentos em cada regido, para cada 12 (doze) meses, com arredondamentos
para que 0s quantitativos anuais sejam nimero inteiros.

3583. A manutencgdo corretiva tem por objetivo a realizagéo de todos os procedimentos
necessarios para recolocar 0os equipamentos defeituosos em perfeito estado de
funcionamento compreendendo, inclusive, as necessérias substituicbes de pecas
defeituosas.

3584. Todos os equipamentos atendidos (seja por manutencéo preventiva e/ou corretiva)
deveréo ser identificados pela Contratada imediatamente apds o servico realizado,
contendo a identificagdo (nome e logo da empresa que realizou a manutencao), a
data em que o servico foi realizado e o nome do técnico que realizou o servico.

3585  Estaidentificacdo devera estar fixada de forma visivel e legivel no equipamento em
gue ocorreu a manutencao (pode ser utilizado também nesta identificagéo artificios
técnicos eletrénicos, como tecnologia do QR Code).

A licitante vencedora devera dispor:

Linha telefénica e com dados méveis para comunicagéo imediata com 0 TRE-PR;

Técnicos especializados e habiltados para o atendimento, estando devidamente
uniformizados e identificados quando adentrarem aos prédios da Justica Eleitoral para realizar
o atendimento as demandas (manutencao preventiva e corretiva) e em quantidade suficiente
para a execucdo satisfatéria dos servicos;

Ferramentas gerais e especificas para o atendimento as demandas em bom estado de
conservacao;

Veiculos (proprios, locados) para o atendimento a todas as regifes da Justica Eleitoral do
Parana compreendidas no POLO para cujo(s) item(ns) sagrou-se vencedora.

Realocacéo e instalagdo de equipamentos de ar condicionado:

Poder4, ainda, haver a necessidade de prestagéo de servicos SOB DEMANDA de relocagéo,
remocao/desinstalacdo, remanejamento/substituicdo e instalacdo de equipamentos de ar
condicionado. Apés a comunicacao por parte do demandante, a empresa tera o prazo maximo
para instalagdo/desinstalagéo/realocacédo de 5 (cinco) dias corridos.



3.7.2.

3.7.3.

3.74.

A realocacgdo dos equipamentos existentes consiste, basicamente, em pequenas alteracdes
do local de instalacdo. Ex: elevacdo do Compressor (32 a 60.000 BTU - Piso Teto, instalado
na Laje do BWC Publico do Férum Eleitoral), onde a Contratada devera efetuar a elevacao do
compressor (Piso para Fixagdo em Parede de Alvenaria, sendo que para este caso, ha a
necessidade de Suporte Reforcado para suportar o Peso do Compressor, bem como a
necessidade de eventuais adi¢cdes de até 2,00 metros de Tubos de Cobre (Alta e Baixa). De
qgualquer modo, é altamente recomendavel, o recolhimento do gés para efetuar as devidas
adequacdes técnicas. Apoés a finalizacdo € obrigatério a verificacdo do gas, completando em
guantidade recomendada pelo fabricante.

Em relacdo aos servicos de instalacdo, estes se dividem em instalacdo nova e instalacao
para fins de substituico.

3731 No momento da apresentacdo da proposta, para os casos de substituicéo
por outro equipamento de ar condicionado novo, a proponente devera levar
em conta os valores para a retirada do aparelho que sera substituido, bem
como os valores para a nova instalacéao.

3732 Para fins de pagamento, a instalacdo de um novo equipamento em
substituicdo ao equipamento existente, deve englobar os servicos de
desinstalagdo, ndo cabendo assim, direito a0 pagamento por servicos de
desinstalagao.

3733 Os equipamentos de ar condicionado a serem instalados ser&o fornecidos pelo
TRE-PR (SPLIT Q/F — 12.000 a 60.000 BTUSs).

3734 As instalacbes de novos equipamentos de ar condicionado sdo do tipo
"COSTA/COSTA”, com tubulacdes (Alta e Baixa) de até 5m, sendo que o minimo
exigido é de 3m.

3735 Os valores dos servicos de instalagcao, bem como 0s insumos necessarios,
tais como, Tubos de Cobre (Alta e Baixa), Gas (Complemento), Cabos de Controle
(Evaporadora/Compressor), Suporte, Tubulagdo em PVC (Drenos), Isolante
Térmico, AcessoOrios de Fixacdo, entre outros, necessarios a completa e
satisfatoria instalacdo, deverdo estar inclusos no prego oferecido para
instalagéo, pela Contratada, no momento do certame.

Sempre que verificada a necessidade de instalagdo ou relocacdo de aparelho de ar
condicionado, competira a Contratada a execucao do servico, inclusive obras civis de
infraestrutura necessarias ao reparo da estrutura fisica do imével, como acabamentos e
pintura de paredes (quando for o caso), conforme o padrao j4 estabelecido pelo TRE-PR, bem
como toda a limpeza do local, o correto descarte de pecas, embalagens e materiais e a
adequacdo total do local para a continuidade dos servigos oferecidos pela TRE-PR.

3741 O conjunto do equipamento de ar condicionado retirado, devera ser entregue ao
chefe do cartério ou seu substituto imediato, para devidos fins.

3742 N&o serdo permitidos reaproveitamentos de materiais, principalmente relativos as
tubulacdes de cobre (Baixa e Alta).

3743 Os danos causados a qualquer parte da edificagéo, principalmente nas coberturas
de telhas metalicas e/ou Telhas em FBC 6mm, decorrentes das atividades de
manutencédo, relocacdo, retirada ou instalacdo, serdo de responsabilidade da
Contratada. Nos casos de danos as telhas metdlicas e/ou Telhas de FBC, as
providéncias de conserto deverdo ser imediatas, sob pena de indenizagdo dos
prejuizos causados a administracdo publica (Exemplo:



3.8.
381

3.9.
391

infiltracdo e/ou goteiras sobre moveis, equipamentos de informatica).

3744 Previsdo de realocacdes, substituicdo e instalacdes novas de aparelhos de ar
condicionados:

SUBSTITUICOES E INSTALACOES NOVAS
= REALOCACOES (quantitativo (quantitativo em
ITEM REGIAO em unidades de execuc¢ao por unidades de execucao
tipo de aparelho) por tipo de aparelho)
REGIAO METROPOLITANA 9a 21 milBTUs =43
1 DE CURITIBA e LITORAL 30 a 32 mil BTUs = 33 30 mil BTUs =15
(Polo 01) 36 a60 milBTUs = 3
9 a 21 mil BTUs =50
2 CE(':ZE%ZS)UL 30 a 32 mil BTUs = 53 30 mil BTUs = 15
36a60milBTUs= 1
9a 21 milBTUs=70
3 (SS?BE) 30 a 32 mil BTUs =80 30 mil BTUs =20
36 a 60 mil BTUs = 15
9 a 21 milBTUs =63
4 N?PF\;%EOSLJE 30 a 32 mil BTUs = 65 30 mil BTUs =20
36 a 60 mil BTUs =13
9 a 21 milBTUs =63
5 (ﬁasgg) 30 a 32 mil BTUs = 63 30 mil BTUs =20
36 a 60 mil BTUs =13

3.745. Os quantitativos estimados maximos de servicos SOB DEMANDA de
realocacdo/substituicdo foram obtidos considerando 20% (vinte por cento) do
total de equipamentos em cada regido, para cada 12 (doze) meses, com
arredondamentos para que 0s quantitativos anuais sejam namero inteiros;

3746. Para os quantitativos dos servigos de instalagdo nova, estimou-se o maximo de
15 (quinze) execucgdes para os polos que possuem até 250 (duzentos e cinquenta)
equipamentos, e 0 maximo de 20 (vinte) execuc¢des para 0s polos que ultrapassam
esse numero, durante os 30 (trinta) meses da vigéncia contratual.

Do relatério:

A CONTRATADA devera emitir um relatério, contendo o descritivo das acfes e pecas
trocadas (quando for o caso), com assinatura do técnico responsavel pelo atendimento e do
fiscal local, que atestard a realizacdo do atendimento. Este(s) relatorio(s) devera(ao) ser
encaminhado(s) juntamente com a Nota Fiscal emitida pela CONTRATADA. No Anexo VII
constam as especificacfes técnicas dos servicos de instalacdo e remanejamento.

Das obrigagcfes da contratada:

As manutencdes em equipamentos de ar condicionado devem seguir a regulamentacao da
Lei n® 13.589 de 04/01/2018, na NR 32 e na Resolucéo n°. 9/2003 da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria, em que tratam do tema de equipamentos de ar condicionado, sistemas
de climatizacdo de ambientes, da exigéncia das manutengdes preventivas e corretivas com
a finalidade de preservar a integridade e eficiéncia de todos os seus componentes,

7



39.2.

3.10.

310.1.

3.10.2.

3.103.

3.104.

3.105.

3.10.6.

3.10.7.

objetivando seu perfeito funcionamento.

Devera também emitir o ART, do CREA do Parang, em até 05 (cinco) dias Uteis, contados da
assinatura do contrato.

Sustentabilidade:

Os servicos deverdo ser planejados e executados visando a economia da manutencao e
operacionalizacao das edifica¢des, na reducdo do consumo de energia e de 4gua, bem como
na utilizacdo de equipamentos e materiais, que reduzam o impacto ambiental.

Devera ser priorizado o emprego de méao de obra, materiais, equipamentos de origem local,
para a execu¢do da manutencao.

Nas atividades relacionadas com a manutencédo do ar-condicionado, fica vedada a utilizagéo
de produtos altamente toxicos, segundo a classificagdo do Ministério da Saude, assim como
deveréo ser utilizados produtos biodegradaveis para a limpeza e desengraxe.

A Contratada devera adotar, na retirada de residuos, pratica de descarte sustentavel ou
reciclagem dos bens que forem inserviveis para o processo de reutilizacdo. Os residuos
sOlidos deverdao ser acondicionados em embalagens adequadas, de modo a garantir a
seguranca no armazenamento e transporte dos mesmos.

A Contratada ser4 a responsavel pelo descarte ambientalmente correto das pecas e
componentes substituidos, de acordo com as normas e legislacao pertinentes.

A Contratada devera adotar as seguintes praticas de sustentabilidade na execucao dos
servigos, quando couber:

3.106.1. Usar produtos de limpeza e conservacdo que obedecam as classificacbes e
especificagbes determinadas pela ANVISA,

3.106.2. Observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos que gerem ruido no seu funcionamento;

3.106.3. Fornecer aos empregados 0S equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios para a execucao de servigos;

3.1064. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, para reducao
de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de producado de
residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

3.1065. Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis descartados, na fonte geradora,
e a sua destinacdo as associacbes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis, quando couber, nos termos da IN/MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995
e do Decreto n° 10.936, de 12 de janeiro de 2022,

3.106.6. Realizar a prestacdo dos servicos de manutencao preventiva/corretiva e instalacéo,
alinhados com as especificagfes técnicas contidas nas Normas Técnicas Brasileiras,
publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), assim como com
as especificacdes técnicas contidas nas Normas Regulamentares publicadas pelo
Ministério do Trabalho e Previdéncia Social.

Na execucdo dos servicos, a contratada devera obedecer as disposicbes da Resolucéo
CONAMA no. 340, de 25/09/2003, nos procedimentos de recolhimento, acondicionamento,
armazenamento e transporte das Substancias que Destroem a Camada de Oz6nio — SDOs

8



3.108.

3.109.

3.11.
3111

3112

3113

abrangidas pelo Protocolo de Montreal (notadamente CFCs, Halons, CTC e tricloroetano),
obedecendo as seguintes diretrizes:

310.7.1. E vedado o uso de cilindros pressurizados descartaveis que ndo estejam em
conformidade com as especificacbes da citada Resolucédo, bem como de quaisquer
outros vasilhames utilizados indevidamente como recipientes, para o
acondicionamento, armazenamento, transporte e recolhimento das SDOs CFC-12,
CFC-114, CFC-115, R-502 e dos Halons H-1211, H-1301 e H-2402;

3.10.7.2. Quando os sistemas, equipamentos ou aparelhos que utilizem SDOs forem objeto de
manutencdo, reparo ou recarga, ou outra atividade que acarrete a necessidade
de retirada da SDO, é proibida a liberagéo de tais substancias na atmosfera, devendo
ser recolhidas mediante coleta apropriada e colocadas em recipientes adequados,
conforme diretrizes especificas do artigo 2°. e paragrafos da citada Resolucao.

3.10.7.3. A SDO recolhida deve ser reciclada in loco, mediante a utilizacdo de equipamento
projetado para tal fim que possua dispositivo de controle automatico
antitransbordamento, ou acondicionada em recipientes adequados e enviada a
unidades de reciclagem ou centros de incineragao, licenciados pelo 6rgdo ambiental
competente.

3.10.74. Quando a SDO recolhida for o CFC-12, os respectivos recipientes devem ser
enviados aos centros regionais de regeneragdo de refrigerante licenciados pelo
orgdo ambiental competente, ou aos centros de coleta e acumulagéo associados as
centrais de regeneracéo.

310.75. E vedada a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de qualquer das substancias
gue destroem a camada de ozbnio - SDO abrangida pelo Protocolo de Montreal.

Ademais, 0s servicos a serem executados e os materiais empregados deverdo obedecer:

3.108.1. NBR 5410 - instalacdes elétricas de baixa tensao;
3.108.2. NR 10 - seguranca em instalacdes e servicos em eletricidade;
31083 NR 35 - trabalhos em altura;

3.1084. NBR 14679 - sistemas de condicionamento de ar e ventilagdo - execug¢do dos
servicos de higienizacéo.

Em relacdo a NR 35, a Contratada podera utilizar os pontos de ancoragem disponiveis nos
prédios do TRE-PR. Onde n&o houver ponto de ancoragem, a Contratada devera instalar
os pontos de fixagdo necessarios a utilizagdo dos equipamentos de segurancga, baseados
na analise de risco feita pelo seu profissional habilitado.

Das demais obriga¢cdes da contratada:

A Contratada devera responsabilizar-se por quaisquer danos pessoais ou materiais
ocasionados por seus empregados durante a execucdo dos servicos, ora contratados.

A Contratada obrigar-se-a em manter-se em compatibilidade com a habilitacdo e com as
obrigacdes assumidas na licitagdo até o adimplemento total da contratacao.

A Contratada deverd, conforme item 9.1 do Edital, em até 05 (cinco) dias Uteis da assinatura
do contrato, entregar ao gestor da contratac&do o Termo de Sigilo e Responsabilidade — Anexo
VIII, garantindo o cumprimento da Politica de Seguranca da Informac¢éo da Justica Eleitoral.
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3114.

3115.

3.116.

311.7.

3118.

3119

3.11.10.

31111,

31112,

A Contratada deverd, conforme item 9.1 do Edital, em até 05 (cinco) dias Uteis da assinatura
do contrato, indicar um preposto para representa-la, nomeado por escrito, conforme Anexo
IX, ndo podendo a designacao recair sobre os funcionérios que prestam servicos em razao
do contrato.

O preposto devera possuir capacidade profissional e conhecimentos compativeis com a
funcdo e ter competéncia para resolver todo e qualquer assunto relacionado aos servicos
prestados.

Executar os servicos de manutencdo, instalacdo e/ou troca dos aparelhos de ar condicionado
nos dias Uteis (segunda a sexta-feira) no horario de expediente do TRE-PR (12h00min as
19h00min), ou a critério do fiscal, quando for o caso, visando preservar a operacionalidade
normal das atividades deste Tribunal, podendo ser prorrogada a realizagdo dos servicos
guando as condi¢Bes climaticas ou por motivo de seguranca dos servidores publicos, eleitores
ou funcionarios da CONTRATADA néo permitirem a execucdo, desde que haja a devida
autorizacao do fiscal do contrato.

A Contratada fica responsavel por efetuar a sinalizacdo e prote¢éo do local onde estiver
executando os servicos, bem como de efetuar a limpeza do local no mesmo dia da execucgéo
dos servicos e o correto descarte de embalagens, materiais e pecas que derivem do
respectivo atendimento, a fim de garantir o perfeito e completo funcionamento do local de
trabalho para todos os servidores e transeuntes que estiverem nas dependéncias do
TRE-PR, bem como sua seguranc¢a e danos ao patrimonio.

DO PPRA (Programa de Prevencgédo de Riscos Ambientais) e PCMSO (Programa de Controle
Médico de Saude Ocupacional): a Contratada devera apresentar, em até 30 (trinta) dias
corridos contados da assinatura do contrato, ao gestor da contratagdo, a prova de registro no
PPRA e no PCMSO, conforme item 9.2 do Edital.

A Contratada ndo seré autorizada a realizar 0s servi¢os, caso seus funcionarios ndo estejam
portando os EPIs (Equipamento de Protecao Individual) ou EPCs (Equipamentos de Prote¢éo
Coletiva), bem como, o responsavel pelo Forum fard a devida comunicacdo a Gestao
contratual para a aplicagdo das sancdes previstas em contrato.

Quando solicitado pelo gestor, realizar, por meio do engenheiro/técnico indicado, o
dimensionamento de aparelhos necessarios para o ambiente.

311101 Se as informagbes passadas pelo gestor ndo forem suficientes para que o
engenheiro/técnico realize o dimensionamento dos aparelhos e se houver a
necessidade de deslocamento ao local, a CONTRATADA sera remunerada por
uma chamada de manutencéo corretiva, conforme planilha de custos.

Em hipdtese alguma se admitird que a Contratada promova desligamento(s) de energia ou de
quaisquer equipamentos de propriedade do TRE/PR sem a divulgacéo e consentimento prévio
e formal do Fiscal. As eventuais ocorréncias desta natureza seréo passiveis da aplicacao de
multa e adocdo das demais san¢fes administrativas previstas em Contrato, mesmo que
oriunda de acidente, ato involuntario, impericia ou imprudéncia de seus funcionarios.

Os materiais, insumos, pecas, bem como ferramentas e equipamentos para a realizacdo dos
servicos deverdao ser compativeis e de boa qualidade, tais como utilizacdo de Bomba de
Vacuo; CONJUNTO DE MANGUEIRAS “MANIFOLD “ para gas R 22 e outro exclusivamente
para R 410 (inverter); Cortador de Tubos, Flangeador, Morsa, Jogos de Chaves (Allen, Chave
de Boca, Estrela), Chave Inglesa; Alicate Amperimetro Digital; Lavadora de Pressao,
Aspirador de Po/Liquido; Banheira (Coletor de Agua Suja, durante a Lavagem da
Evaporadora); entre outros.
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4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

Subcontratacdo: ndo é admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

Participacao de Pessoa Fisica: ndo serd admitida a participacdo de pessoa fisica, uma vez
que cada um dos itens exige no minimo duas equipes de trabalho.

Participacéo de Consdércio: ndo sera permitida a participacao de consércio, conforme art. 8°
da Portaria DG TRE-PR 591/2022.

SEDE/ FILIAL: A empresa vencedora do certame deverd possuir instalacbes (oficina) no
estado do Parana, com pessoal técnico e aparelhamento adequados e disponiveis para a
realizacdo dos servicos decorrentes da licitacdo, bem como quantidade de veiculos
suficientes para atender satisfatoriamente o interior do estado.

4.4.1. A empresa vencedora devera apresentar o Alvard de funcionamento emitido pela
respectiva Prefeitura, relativo as instalagdes de que trata este item, a Fiscalizacao do
Contrato.

4.4.2. O atendimento das exigéncias contidas nesta clausula sera verificado 60 dias corridos
apos a assinatura do contrato.

5. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1.

5.2.

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

A execucdo do objeto se dara conforme descrito no item 3 deste Termo de Referéncia.
Prazos e Horarios de Execugao dos servicos SOB DEMANDA:

Nos primeiros 90 (noventa) dias corridos, apds assinatura do contrato, a CONTRATADA devera
realizar a manutencéo preventiva em todos os equipamentos do item vencido por ocasido da
licitacdo, sendo que as manutencdes preventivas deverdo iniciar em até 30 (trinta) dias corridos
apoés a assinatura do contrato. O prazo de 90 (noventa) dias corridos € independente do nimero de
itens em que a empresa consagrou-se vencedora, ou seja, em 90 (noventa) dias corridos todos os
equipamentos do(s) item(s) deverdo passar pela primeira manutencao preventiva.

Os chamados para servicos SOB DEMANDA deveré&o ser atendidos no prazo maximo de:

a) 3 (trés) dias corridos para todas as unidades; caso necessite a troca de pecas 0 prazo sera
acrescido em até 5 (cinco) dias corridos mediante justificativa por escrito a fiscalizacao.

b) Servicos de Manutengcdo emergencial: iniciar os servigos imediatamente, levando-se em conta
a gravidade da situacdo, em qualquer dia da semana e horario.

Estes prazos serdo contados a partir da hora em que for recebido e registrado o chamado junto a
empresa contratada (contato telefénico, e-mail, dentre outros meios);

As visitas deverdo ser realizados preferencialmente das 12h as 19h, obedecendo ao cronograma
estabelecido.

5.2.4.1. A critério da Administracdo, sem nenhum dnus para o TRE-PR, o horério de execugéo
podera ser ajustado para o periodo entre 9h e 12h, nos dias em que houver expediente,
e entre 13h e 17h, nos finais de semana e feriados, mediante prévia anuéncia do Gestor
e Fiscal Técnico da contratagéo.
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5.3.

5.3.1.

5.3.2.

5.3.8.

5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.

5.3.7.

5.3.8.

5.3.9.

5.2.4.2. Em caso de impossibilidade de finalizacdo dos servicos dentro do prazo estipulado,
devido a evento imprevisto, caso fortuito ou motivo de forca de maior, ou ainda por
responsabilidade do TRE-PR, poderd ser concedido prazo adicional & Contratada,
mediante solicitacdo prévia motivada.

5.2.4.3. Observar que as intervengdes, nas instalacdes fisicas das unidades do TRE-PR, que
implicarem producéo de ruido considerado incomodativo pelos usuarios e/ou servidores
do local serdo iniciadas somente a partir das 17h ou em finais de semanas e feriados.
Nestes casos, a Contratada devera agendar previamente, junto as Unidades, com a
devida ciéncia e autorizacdo da fiscalizacao, o dia e o horério convenientes.

Assisténcia Técnica, Garantia e Manutencao:

A Contratada devera disponibilizar canais (presencial, eletrénico e/ou telefébnico 0800) para
atendimento aos chamados dos usuarios durante o horario comercial, de segunda a sexta, das 9h
as 19h (nove as dezenove horas).

5.3.1.1. Para realizar os servicos de Manutengdo Corretiva a empresa devera manter, pelo
menos, um técnico responsavel pela manutengdo, com numero de celular disponivel
para rapido contato e atendimento ao chamado de manutencao.

5.3.1.2.  Nos anos eleitorais, no periodo compreendido de JULHO a OUTUBRO, inclusive, o
horario de atendimento pela Assisténcia Técnica passa a ser a partir das 8h (oito horas),
de domingo a sabado, inclusive feriados.

5.3.1.3. A partir de 15 (quinze) de setembro, em anos eleitorais, até o término da apuragéo das
eleicbes em todos os municipios, o(s) técnico(s) responsavel(is) pela manutencéo
deveré (&0) ficar de sobreaviso para eventual necessidade de prestacéo dos servigos,
mesmo fora do horario comercial, devendo a empresa contratada dispor de pessoal
preparado para atendimento as chamadas feitas pelo TRE-PR.

O prazo de garantia contratual dos servigos e pecas eventualmente fornecidas, complementar a
garantia legal, sera de, no minimo, 90 (noventa) dias corridos, contado a partir do primeiro dia (til
subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos verificados ou reparados pela
contratada em perfeitas condi¢cdes de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o TRE-PR.

A garantia abrange a realizagdo da manutencao corretiva dos bens pela propria Contratada.

Entende-se por manutencao corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos apresentados pelos
bens, compreendendo a substituicdo de pecas, a realizacdo de ajustes, reparos e correcdes
necessarias.

As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser
substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade
e desempenho iguais ou superiores aos das pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento.

Uma vez notificada, a Contratada realizara a reparac¢ao ou substituicdo dos bens que apresentarem
vicio ou defeito no prazo de até 05 (cinco) dias corridos, contados do recebimento da notificacao.

O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma Gnica
vez, por igual periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada da Contratada, aceita pelo TRE-
PR.

Decorrido o prazo para reparos e substituicbes sem o atendimento da solicitagdo do TRE-PR
12



ou a apresentacao de justificativas pela Contratada, fica 0 TRE-PR autorizado a contratar empresa
diversa para executar 0s reparos, ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem
como a exigir da Contratada o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a
perda da garantia dos equipamentos.

5.3.10. O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de responsabilidade
da Contratada.

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucdao total ou parcial.

6.2. As comunicacdes entre o TRE-PR e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre
gue o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.3. O TRE-PR podera convocar representante da empresa para adoc¢do de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.4. Apbs a assinatura do contrato, o TRE-PR convocara o representante da empresa contratada
para reunido inicial presencial, em Curitiba, na sede do Org&o, para apresentacéo do plano
de fiscalizacao, que contera informacgdes acerca das obriga¢cfes contratuais, dos mecanismos
de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto e cronogramas, do plano
complementar de execug¢do da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

6.5. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por servidores formalmente
designados, ou, na falta destes, pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art.
117, caput).

6.5.1. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal/gestor emitira notificacdes para a

correcdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a correcao.

6.6. O fiscal/gestor do contrato verificara a manutencdo das condic6es de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios
pertinentes, caso necessario.

6.6.1. O fiscal/gestor tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sanc¢des.

6.7. O fiscal/gestor do contrato comunicard a Secretaria de Administracdo, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou
prorrogacao contratual.

6.8. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacg6es sobre a consecuc¢ao dos
objetivos que tenham justificado a contratacéo e eventuais condutas a serem adotadas para
0 aprimoramento das atividades da Administracéo.
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7. DO CRITERIO DE MEDICAO, RECEBIMENTO E PAGAMENTO

7.1. Dos indicadores/ niveis de servi¢os: Os niveis minimos de servi¢o e/ou qualidade exigidos
e 0s respectivos indicadores mensuraveis, baseados em ocorréncias formalizadas e
comprovadas, encontram-se estabelecidos no ANEXO X — IMR - Instrumento de Medi¢do de
Resultados, para possibilitar a afericdo objetiva dos resultados pretendidos com a contratacao.

7.2. Do recebimento provisério: Para a medicdo dos resultados, serdo verificados os itens
obrigatérios a serem realizados conforme apresentado no Plano de Manutencdo e Operagéao e
Controle — PMOC e o pleno funcionamento do aparelho de ar condicionado, pelo fiscal da
contratacao (chefe do cartério), através do preenchimento do IMR.

7.2.1 O Fiscal tera o prazo de 2 (dois) dias Uteis para conclusédo do recebimento provisorio,
contados da concluséo do servico.

7.2.2 A medicdo poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
Contratada, proporcional ao atendimento das metas estabelecidas no ANEXO X,
observada a taxa de tolerancia definida.

7.2.3 A utilizagdo do IMR néo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para
a avaliacdo da prestacao dos servicos.

7.2.4 E vedada a atribuicdo a Contratada da avaliagio de desempenho e qualidade da
prestagcdo dos servigos por ela realizada.

7.2.5 Também constituem critérios para medig&o dos resultados:

7.2.6 O atendimento, dentro dos prazos estabelecidos, as solicitacées dos Fiscais e Gestor
da contratagdo, relativas aos servicos objeto do presente Termo de Referéncia.

7.2.7 O cumprimento fiel das obrigacGes e niveis de servicos estabelecidos no ato
convocatorio.

7.2.8 O atendimento com presteza e agilidade as situagfes que, embora ndo descritas neste
termo, sejam inerentes aos servigos contratados.

7.2.9 A inexisténcia ou baixa ocorréncia de reclamacgfes relativas a execucdo do objeto
contratual por parte dos destinatarios diretos do servico. Havendo reclamacgdes
(Ocorréncias) registradas pelos fiscais e gestores, estas deverao ser solucionadas de
pronto e satisfatoriamente.

7.2.10 Com a apresentacdo da medicdo a contratada, ou autorizacdo de emissdo de nota
fiscal, conclui-se o recebimento provisorio do servico.

7.2.11 Na hipétese de a Contratada apresentar justificativa para a prestagdo do servico com
menor nivel de conformidade, o Fiscal Técnico poderd aceitd-la, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

7.2.12 Na hip6tese de impugnacado da medicao, a gestao contratual promovera as diligéncias
necessarias e elaborara relatorio final da impugnacédo das ocorréncias, com a indicacao
do valor efetivamente devido no periodo, no prazo de 3 (trés) dias uteis.

7.2.13 A fiscalizagdo realizada na fase de recebimento provisorio ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou
emprego de material/técnica inadequada ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
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desta, ndo implica corresponsabilidade do TRE-PR ou de seus agentes, gestores e
fiscais, de conformidade.

7.3 Prazo de substituicdo dos servicos: Constatada qualquer falha na execucéo dos servicos, 0
Fiscal ou 0 Gestor solicitara a corregdo, e a Contratada ter4 o prazo méaximo de 2 (dois) dias
Gteis contados da notificacéo, para solucionar o problema.

7.4 Da emissao da nota fiscal: ApGs a autorizacao do gestor para o faturamento, formalizada com
o envio da medicdo consolidada ou confirmacdo da auséncia de registro de ocorréncias, a
Contratada tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para validar a medi¢ao, por meio da emissao e
apresentacdo do documento fiscal (NFS-e).

7.4.1 A contratada devera encaminhar a nota fiscal via sistema de gestdo contratos
(atualmente ContratosGov) ou excepcionalmente para o e-mail semp@tre-pr.jus.br .

7.5 Do recebimento definitivo: O recebimento definitivo, formalizado por meio do atestado da nota
fiscal, pelo Gestor do contrato, declarard formalmente que os servigcos prestados foram
devidamente avaliados e atendem aos requisitos estabelecidos e aos critérios de aceitacao.

7.5.1 Para o recebimento definitivo, serdo verificados os relatérios do item 3.8.

7.5.2 Apébs o recebimento do documento fiscal, o prazo para o atestado definitivo, pelo
Gestor, sera de 5 (cinco) dias Uteis, desde que ndo haja pendéncia documental.

7.5.3 Eventual atraso no faturamento pode implicar em atraso no pagamento, sem qualquer
6nus para o TRE-PR, uma vez que ndo deu causa a mora.

7.6 Do pagamento: Conforme minuta do contrato.

8. DA PROTECAO DE DADOS

8.1. A presente contratagédo nao envolve compartilhamento de dados pessoais.

8.2. As partes devem cumprir fielmente o disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(LGPD) — Lei 13.709/2018.

8.3. A ndo observancia das normas relativas a privacidade de dados pessoais, no contexto da Lei
Geral de Protecéo de Dados Pessoais (LGPD) — Lei n° 13.709/2018 e dos demais normativos
mencionados neste contrato, caracteriza falta e enseja MULTA DE 10% do valor total do
contrato.

8.4. E vedado o compartiihamento dos dados pessoais coletados ou repassados em raz&do da
execucdo deste contrato com terceiros, bem como sua utilizacdo para finalidade distinta
daquela do objeto da contratacdo, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e
criminal.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. Duvidas poderdo ser sanadas com as sec¢fGes de manutencdo predial, através do e-malil
semp@tre-pr.jus.br, ou através dos telefones 3330-8306 e 3072-4830 respectivamente.
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