DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DA DEMANDA

IDENTIFICACAO DA DEMANDA

Identificagdo da demanda: EQUIPE SUPORTE N3
Data: 31/05/2022
Nome do servico: Contratagdo de servigos técnicos especializados de sustentagdo de

infraestrutura, inovagdao e melhoria continua, governanca de Tl e
seguranga cibernética.

Solicitante: Secretaria de Tecnologia da Informagao
Unidade demandante: Secretaria de Tecnologia da Informagdo
Integrante demandante: Gilmar Jose Fernandes de Deus

Telefone do integrante
demandante:

E-mail do integrante
demandante:

NECESSIDADES

Necessidade: Motivacgdo / justificativa:

Recursos técnicos especializados para auxiliar na | Com o crescimento progressivo das demandas de
implantagdo e sustentagdo dos projetos de | TI ocorrendo em todo regional, a area de
inovacgdo. Tecnologia da Informagdo necessita de equipe
técnica especializada para apoiar os servidores da
SECTI na implantacdo e suporte das agdes
derivadas do Plano de Transformagdo Digital
(Portaria 204/2022).

Recursos técnicos especializados para apoiar na | Necessidade de atender a resolugdo 396/2021 do
implantagdo e sustentacdo das agBes de | CNJ (ENSEC-PJ), que prevé em seu artigo 25 a
seguranga cibernética. implantacdo dos seguintes instrumentos:

| — a Estratégia Nacional de Seguranca Cibernética
do Poder Judiciario (ENSEC-PJ);

Il — o Protocolo de Prevencdo de Incidentes
Cibernéticos no ambito do Poder Judiciadrio
(PPINC-P));
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Il — o Protocolo de Gerenciamento de Crises
Cibernéticas no ambito do Poder Judicidrio
(PGCC-PJ);
IV — o Protocolo de Investigacdo para llicitos
Cibernéticos no ambito do Poder Judicidrio
(PIILC-PJ).

Recursos técnicos especializados para apoiar na
implantagdo e sustentacdo dos projetos de
melhoria na governanga de TI.

Necessidade de especialistas para acelerar o

processo de melhoria indicadores de
governanga presentes na resolugdo 370/2021 do

Conselho Nacional de Justica (ENTIC-JUD).

nos

Caréncia de perfis especialistas em determinadas
dreas de TI.

Atualmente os concursos publicos para Tl na JE
definem somente 2 tipos de cargos: analistas de
sistemas (analistas) e programadores (técnicos).
Sdo cargos generalistas que ndo estdo aderentes as
praticas mais recentes de cargos e carreiras de TI.
Neste sentido recebemos servidores concursados
sao ndo cobrindo toda

que generalistas,

necessidade de especialistas da Tl moderna.

RESULTADOS / BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS

Resultado / beneficio:

Indicador:

Melhoria no indicador de governanga IGOV-TI do
TRE/PR.

Meta de atingir 0.90 no indicador IGOV-TI no ano
de 2023.

Melhoria do indicador de seguranca cibernética

Meta de atingir 3.01 no indicador CIS Controls
(https://www.cisecurity.org) no ano de 2023.

Execucdo do PDTI 2023/2024

Cumprimento de 90% das ag¢Ges do Plano Diretor
de Tl do ano de 2023.

Execucdo do Plano de Transformagdo Digital
2022/2023

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Cumprimento de 80% das a¢des do Plano de
Transformagao Digital do relativas ao ano de 2023.

Objetivos estratégicos institucionais (macrodesafios) impactados pelo projeto:

Fortalecimento da relacdo institucional do Poder Judiciario com a sociedade

Fortalecimento da seguranga do processo eleitor

Aperfeicoamento da gestdo administrativa e da governanca judiciaria

Aperfeicoamento da gestdo de pessoas

Fortalecimento da estratégia nacional de TIC e de prote¢do de dados
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OBSERVACOES E ANEXOS

0 Plano de Transformacdo Digital (PTD) esta disponivel em
https://www.tre-pr.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/gestao-de-tecnologia-da-informacao/arguiv

os/tre-pr-plano-de-transformacao-digital-ptd-2022-2023.

ENCAMINHAMENTO

I. Solicito a realizagdo desta demanda, considerando sua relevancia e oportunidade em relagdo aos
objetivos estratégicos e as necessidades do Tribunal Regional Eleitoral do Parana.

II. Ao Nucleo de Apoio a Governanga de T, para providéncias.

Local, 31 de maio de 2022.

Gilmar Jose Fernandes de Deus

Solicitante, Responsdvel e demandante
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