26 de fev. de 2024 | Reunido alinhamento

Participantes: Marcos Fabio Portela Hélio da Conceicao Camillo Junior Desiree Hernandez
Mausbach Ricco Gilmar Jose Fernandes de Deus Lucas Barke Bruzon Beatriz Rodrigues de
Melo Breno Schult

Anotacoes
e Plano de acao de melhoria do 1GovTIC-JUD
o Hélio apresentou a proposta de Plano de Ac¢ao visando a melhoria da
avaliagao do IgovTIC-Jud
A meta buscada para o IGovTIC-JUD ¢ 90.
Gilmar solicitou a identificacdo das a¢des que nao tem possibilidade de
atendimento neste ano para encaminhamento a apreciagao superior.
o Os membros do CETI devem identificar as datas para implementacao das
acgdes. O objetivo de prazo € a conclusado das a¢des em 30 dias.
e Seguiu-se uma discussao sobre os SLAs de atendimento.
o A proposta de SLA devera ser revisada.
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