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GLOSSARIO

PETI
Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao
SWOT

Sigla oriunda do idioma inglés, € um acronimo de Forcas (Strengths), Fraquezas

(Weaknesses), Oportunidades (Opportunities) e Ameacas (Threats)
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1 INTRODUCAO

A Tecnologia da Informagao (TI) assumiu, nos ultimos anos, um papel
imprescindivel no dia-a-dia das organizagdes publicas brasileiras. O foco principal
da TI é a efetiva utilizacido da informagdo como suporte as praticas

organizacionais.

Além disso, a TI tem transversalidade sobre varios eixos da organizacao,
tangenciando suas areas de negdcio. E a TI que apoia as organizacdes a atenderem
as exigéncias por agilidade, flexibilidade, efetividade e inovacdo. Nesse contexto,
na busca por uma Administracdo Publica que prime pela melhor gestdao dos
recursos e maior qualidade na prestacdo de servicos aos cidadaos, torna-se
essencial a realizacdo de um bom planejamento de TI, que viabilize e potencialize
a melhoria continua do desempenho organizacional. Para alcancar esse resultado,
é necessario que haja um alinhamento entre as estratégias e acdes da TI e as

estratégias organizacionais.

A Resolugdao CNJ 370/2021, que estabelece a Estratégia Nacional de Tecnologia
das Informag¢des e Comunicag¢des do Judicidrio (ENTIC Jud), impde a elaboragao e
manutenc¢ao de um Plano Diretor de TIC (PDTIC), ao qual cabe elencar as a¢coes
que estarao alinhadas ao Planejamento Estratégico Institucional, ao Planejamento
Estratégico Nacional do Poder Judiciario e a Estratégia Nacional de Tecnologia da

Informacgao e Comunicagao do Poder Judiciario.

Dessa maneira, o Plano Diretor de Tecnologia da Informagdao (PDTI) é o
instrumento que permite nortear e acompanhar a atuagdo da area de TI, definindo

estratégias e o plano de agdo para implanta-las.
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No atual cenario politico-econdmico-financeiro do Pais, o PDTI é uma importante
ferramenta de apoio a tomada de decisdao para o gestor, habilitando-o a agir de
forma proativa, contra as ameacas e a favor das oportunidades. O PDTI representa
um instrumento de gestdo para a execucdo das acdes de TI da organizacgao,
possibilitando justificar os recursos aplicados em TI, minimizar o desperdicio,
garantir o controle, aplicar recursos naquilo que € considerado mais relevante e,

por fim, melhorar o gasto publico e o servigo prestado ao cidadao.

2 PERIODO DE ABRANGENCIA

As agOes presentes neste plano serao planejadas e executadas entre janeiro/2025

e dezembro/2026.

3 PERIODICIDADE DAS REVISOES

As revisoes serdo feitas pelo CGTI trimestralmente, alinhadas com os periodos das
Reunides de Avaliacdo da Estratégia (RAE) do Planejamento Estratégico

Institucional.

E de competéncia do Comité de Gestdo da Tecnologia da Informacdo fazer as

revisdes neste plano.

Além dos prazos de revisao, este plano devera ser atualizado sempre que houver

modificagdes na estratégia do Tribunal que impactem em agdes de TI.

4 EQUIPE RESPONSAVEL

A minuta deste planejamento foi elaborada pelo Comité Executivo de Tecnologia

da Informacao (CETI), composto por:

Péagina | 7

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006

Em: 31/03/2025 19:00:49
Por: SIGURD ROBERTO BENGTSSON




SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ
Plano Diretor da Tecnologia da Informagao

@ Gilmar José Fernandes de Deus (presidente)

@ Marcos Fabio Portela

@ Désirée Mausbach Ricco

@® Max Luiz de Carvalho

@ Hélio da Conceicao Camillo Junior

@ Beatriz Rodrigues de Melo

@ Lucas Barke Bruzon

Na Secretaria de Tecnologia da Informacgao, trabalhos complementares foram
realizados pelas chefias de secao, coordenadorias e nucleos da secretaria sob a

coordenacdo geral do Sr. Secretario de Tecnologia da Informacao.

5 CRONOGRAMA

Atividade Periodo
Coleta de necessidades

De forma continua, sao coletadas demandas provenientes

das diferentes areas do TRE

Revisdo da Estratégica Agosto/2024
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Ratificacdo pelo CGTI da Estratégia de TI

Levantamento das agdes Outubro/2024
Consolidacao das necessidades identificadas

Apresentagdo do Plano Diretor de TI Novembro/2024
Discussdo no ambito do CGTI

Aprovagao do Plano Diretor de Tecnologia da Informagao Marco/2025

6 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Este plano foi elaborado utilizando como referéncia os seguintes documentos:

@® Resolucdo TRE-PR 874/2021, que aprova a revisao do Planejamento

Estratégico para o periodo 2021-2026 no ambito da Justica Eleitoral do

Parana.

@ Portaria TRE/PR 268/2024, que estabelece o Plano de Gestdo do Tribunal

Regional Eleitoral do Parana para o ano de 2024 /2025.

@ Portaria PRESID n?451/2022 - Planejamento Estratégico 2021-2026

@ Portaria PRESID n? 341/2023 - Plano Diretor de Tecnologia da Informacao

(PDTI) da Justica Eleitoral do Parana para o biénio 2023-2024

@ Resolucgao 903/2022, que aprova o Regulamento Interno da Secretaria do

Tribunal Regional Eleitoral do Parana.
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@® Resolucdao TRE/PR 932/2024, que regulamenta o sistema de Governanca da

Justica Eleitoral do Parana.

@® Resolucdo CNJ 468/2022, Dispoe sobre diretrizes para as contratagdes de

Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo pelos 6rgaos
submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional

de Justica.

@® Resolugdo CNJ 370/2021, que institui a Estratégia Digital do Poder

Judiciario para o sexénio 2021-2026 (ENTIC-JUD).

@® Resolucdo CNJ 396/2021, que institui a Estratégia Nacional de Seguranca

Cibernética do Poder Judiciario (ENSEC-P])

@® Resolucdo TSE 23.644/2021, que institui a Politica de Seguranga da

Informacao (PSI) no ambito da Justica Eleitoral.

@® Resolucdo CNJ 615/2025, que estabelece diretrizes para o

desenvolvimento, utilizacdo e governanca de solu¢des desenvolvidas com

recursos de inteligéncia artificial no Poder Judiciario.

7 PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Principio/Diretriz Origem

Art. 42 As contratagdes serdo precedidas de Plano Resolugdao N2 468/2022,
de Contratacdoes de STIC, planejamento alinhado do CNJ
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com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacgao e
Comunicagao (PDTIC), com o Planejamento
Estratégico Institucional e com a Estratégia
Nacional do Poder Judiciario e Estratégia Nacional

de TIC (ENTIC-JUD).

Todos os servicos e processos de TI criticos para a
organizacao devem ser monitorados (planejados,
organizados, documentados, implementados,

medidos, acompanhados, avaliados e melhorados)

O orcamento de acdes de TI priorizara, pela ordem:
a) a manutencao dos servigos do atual portfélio de
TI, desde que considerados ainda relevantes, e a
infraestrutura necessaria para manté-los; b)
projetos novos com alto impacto de negocio e

baixo risco.

Art. 60 Cada 6rgdo devera elaborar e manter o
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao (PDTIC), o qual devera elencar as
acoes que estardo alinhadas ao Planejamento
Estratégico  Institucional, ao Planejamento
Estratégico Nacional do Poder Judicidrio e a
Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e

Comunicacao do Poder Judiciario.

Art. 42. Os oOrgaos submetidos ao controle

administrativo e financeiro do Conselho Nacional

COBIT, ITIL

PDTI

Resolugao 370/2021, do
CN]

Resolucao 370/2021, do
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de Justica deverao alinhar, até julho de 2021, os CN]J
seus respectivos Planos Diretores de Tecnologia da
Informacao e Comunicacdo (PDTIC) a Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informacdao e
Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD),
contemplando elementos minimos elencados

abaixo:

[ - alinhamento a Estratégia Nacional de
Tecnologia da Informac¢ao e Comunicagao do Poder
Judiciario (ENTIC-JUD) e ao Plano Estratégico

Institucional;

I - as diretrizes estabelecidas em resolucoes,
recomendacdes e politicas inerentes a TIC
instituidas para a concretizagdo das estratégias

nacionais do Poder Judiciario;

[II - as metas associadas aos indicadores de

resultado; e

IV - acbes a serem implantadas no ciclo

estratégico.

Art. 90 As aquisicoes de bens e contratacdo de Resolucao 370/2021, do
servicos de TIC deverao atender as determinagdes CN]J

do CN]J.

Art. 15. Para a consecu¢do dos objetivos Resolugao 370/2021, do

estabelecidos na Estratégia Nacional de Tecnologia  CN]
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da Informag¢do e Comunica¢dao do Poder Judiciario
(ENTIC-JUD), os orgaos elaborardo o seguinte

instrumento de planejamento:

§ 1o Plano de Transformacdo Digital que conterj,

no minimo, as ac¢oes de:

[ - transformacao digital de servigos;
Il - integracdo de canais digitais;

III - interoperabilidade de sistemas; e
[V - estratégia de monitoramento.

Art. 16. O fortalecimento da relacdo do Poder
Judiciario com a sociedade se dara por meio de
estratégias de comunicacdo, procedimentos
objetivos e ageis e com uso de linguagem de facil

compreensao.

Art. 21. Cada drgao devera constituir e manter
estruturas organizacionais adequadas e

compativeis de acordo com a demanda de TIC

Art. 35. Recomenda-se utilizar servicos em nuvem
que simplificam a estrutura fisica, viabilizam a
integracdo, requisitos aceitaveis de seguranca da
informacao, protecdao de dados, disponibilidade e
padronizacdo do uso dessa tecnologia no Poder

Judiciario.

Resolugcao 370/2021, do
CNJ

Resolucao 370/2021, do
CN]

Resolucao 370/2021, do
CN]
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Devera ser utilizado preferencialmente os sistemas

nacionais desenvolvidos colaborativamente e
amplamente disseminados pelo Poder Judiciario,
com o intuito da ampliacdao e compartilhamento de

solucoes.

Estabelecer melhorias nos processos de TI,
promovendo a Governanca de TI, alinhadas as boas
praticas e diretrizes do mercado (COBIT, ITIL,

PMBok, CMMI e MPS.BR).

Art. 32 Esta PSI se alinha as estratégias da Justica
Eleitoral e tem como principio norteador a

garantia da  disponibilidade, integridade,
confidencialidade, autenticidade, irretratabilidade
e auditabilidade das informa¢des produzidas,
recebidas, armazenadas, tratadas ou transmitidas
pelos 6rgaos da Justica Eleitoral, no exercicio de

suas atividades e fungdes.

Promover capacitacdo dos servidores de TI.

Garantir a infraestrutura de TI apropriada as

atividades administrativas e judiciais.

Planejamento dos investimentos de hardware e

software  seguindo politicas, diretrizes e

especificacdes definidas em instrumentos legais.

Resolucao 370/2021, do
CNJ

Resolugao 370/2021, do
CN]

Resolugao

do TSE.

23.644/2021

Resolugao n2

do CNJ

370/2021,

Resolugcdao n2

do CN]

370/2021,

Resolugao N©

do CNJ

182/2013,

Resolucao N2 468/2022,
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do CN]J

Promover mecanismos de melhoria da Governan¢ca Resolucao n? 370/2021,

e Infraestrutura de TIC. do CNJ.

8 METODOLOGIA APLICADA

Para elaboracao do PDTI foi adotado, como referéncia, o Planejamento Estratégico

Institucional e os direcionamentos oriundos do Conselho Nacional de Justica.

A andlise do ambiente foi realizada fazendo-se uma atualizacdo da matriz SWOT

presente produzida no ultimo ciclo do PDTI

A etapa de levantamento das necessidades das diferentes unidades da Justica
Eleitoral do Parana deu-se através da analise do portfélio de projetos e demandas
submetidas a Secretaria de Tecnologia da Informacdo. Desta avaliagdo critica
surge uma visao consolidada de necessidades, onde necessidades similares sao
aglutinadas, prioridades sdo expressas e detalhamentos sao obtidos. Projetos cuja
necessidade ja havia sido oficializada a SECTI também foram acrescentados a lista

de necessidades.

Em resposta a esta expressao de necessidades a SECTI elaborou um rol de agdes,
materializado sob a forma de projetos a serem executados durante a vigéncia do

presente Plano.

A priorizacao da lista de a¢cdes cabe ao CGTI, com aprovagao pelo Conselho de

Governanga.

Em consonancia a lista de agdes, foi elaborado o Plano de Contratacées Anual
(para 2025). Este Plano de Contratagdes é a base para elaboragdo da peca

orcamentaria relativa a Tecnologia da Informacao.
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A Estratégia Nacional de Tecnologia da Informa¢dao e Comunicagdo do Poder
Judiciario para o periodo 2021-2026 estabelece que as linhas estratégicas de TI

componham o presente Plano Diretor.

Pagina | 16
Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 31/03/2025 19:00:49
Por: SIGURD ROBERTO BENGTSSON




SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ
Plano Diretor da Tecnologia da Informagao

9 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA TI

| SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD |

| ASSESSORIA DE SEGURAMNCA CISERMETICA |

— ASSISTENCIA AS CONTRATACOES DE TI |

—I CCOORDEMADORIA DE INFRAESTRUTURA DE TI I

| SECAC DE GESTAD DE EQUIPAMENTOS DE MICROINFORMATICA |

' [ SECAD DE GESTAD DE URNAS |

—| E-EEE.E' DE INFRAESTRUTURA DE DATACENTER. E SERVIDORES |

| SECAC DE RECE |

< COORDENADORIA DE SERVICOS E AMBIENTE |

| SECAC DE AMBIENTES DE COLABORACAD |

| | SECAD DE GESTAD DA CENTRAL DE SERVICOS |

' [ SECAD DE GESTAO DOS PROCESS0S DE T1 |

| SECAOC DE TECNOLOGIAS DE COMUNICACAQ |

— CCORDEMADORIA DE SISTEMAS |

ASSESSORIA DE PROJETOS DE ]NG'I.."A-!;-ELC' I

NUCLED DE PORTAIS WES |

SECAD DE ADMINISTRACAOQ DE DADOS E INTELIGENCIA DE NEGOCIO |

1 L 1 L

SECAC DE ADMIMISTRACAC DE SISTEMAS |

| SECAC DE DESENWOLVIMEMTD DE SISTEMAS |

—I GABINETE DA SECRETARIA DE TECHOLOGIA DA IN FC'RHA'!;.EC' I

| WUCLED DE APOIO A GOVERMANCA DE TI |
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10 SITUACAO ATUAL DO AMBIENTE DE TI

O cenario orcamentario atual é limitado, exigindo uma adaptacao do orcamento
de TI a um novo modelo, onde a maior parte das despesas de TI sera realizada por
custeio, e ndo por investimento. Com o objetivo de gerar economias e modificar a

matriz de custeio de TI, um conjunto de ag¢des foi iniciado em 2020.

O ambiente de negdcios carece de inovacdo. Ha constante necessidade de
adequacdo a novas modalidades de trabalho, exigéncias e formas mais otimizadas
e produtivas de funcionamento, visando a reducao de custos e conformidade com

as normas dos 6rgaos de controle.

A infraestrutura tecnoldgica encontra-se estabilizada quanto a sua confiabilidade.
Para que esta possa se adequar aos desafios apresentados diariamente, ha a
necessidade de incorporar novas tecnologias, principalmente quanto a nuvem

(Cloud computing).

A terceirizacdo de servicos e atividades é um ponto relevante para os proximos

anos.

Atualmente, o quadro de servidores é altamente capacitado, porém executa

atividades operacionais basicas, muito aquém de sua capacidade técnica.

A primeira estratégia € a terceirizacao através de contratos que garantam melhor

qualidade e disponibilidade do que ja existe hoje nos servicos de TI.

Neste aspecto, algumas propostas sao: implantacao de outsourcing de impressao,

suporte on site e servi¢cos em nuvem.

A segunda estratégia é a terceirizacao de atividades, procurando aumentar a

capacidade produtiva da TI.

Pagina | 18
Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 31/03/2025 19:00:49
Por: SIGURD ROBERTO BENGTSSON




SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ
Plano Diretor da Tecnologia da Informagao

Desta forma, os servidores do quadro poderdao ser liberados para inovacao,

planejamento e gestao (VDI, VOIP, nuvem, BI, dentre outras).

A SECTI, internamente, devera reforcar suas iniciativas em planejamento e gestao,

priorizando a gestdo dos processos de negdcio da area.

Alguns processos ja estdo mapeados e em execuc¢do, mas ndao ha atividades de
controle da sua qualidade. Assim, nao se sabe da total efetividade desses

mapeamentos.

10.1 MATRIZ SWOT

Para analise de contexto foi utilizada a ferramenta de analise SWOT (Strenghs,
Weakness, Opportunities, Threats /| Forcas, Fraquezas, Oportunidades e
Ameacas), destacando-se abaixo os principais fatores internos e externos que

afetam a operacdo de TI.

Fatores Internos - As forcas e fraquezas sao determinadas pela posicdo atual da
organizacao e relacionam-se, quase sempre, a fatores internos. Estas sao
particularmente importantes para que a instituicdo rentabilize o que tem de
positivo e reduza, através da aplicacdo de um plano de melhoria, os seus pontos

fracos.

Fatores Externos - As oportunidades e ameacas sao antecipagdes do futuro e
estdo relacionadas a fatores externos, que permitem a identificacao de aspectos
que podem constituir constrangimentos (ameacas) a implementacdao de
determinadas estratégias, e de outros que podem constituir-se como apoios

(oportunidades) para alcangar os objetivos delineados para a organizacgao.
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2025/2026

Principais Fatores Internos

Top 5 Forgas 10 /0] Top 5 Fraquezas “
Excelente infraestrutura para sustentar
Algumas equipes desmotivadas
sistemas

Boa imagem perante os usuarios e alta Falta de definicdo quanto ao
administragao direcionamento tecnolégico

Gestao de Tl valoriza o planejamento, o

mapeamento de processos e a definicao Falta de planejamento de longo
de indicadores de desempenho prazo

(administracao cientifica)

Grande conhecimento sobre o Processo
Eleitoral

Adocdo de novas tecnologias (BI, WIFI Baixa integracao entre algumas 64
interior, videoconferéncia) equipes

Principais Fatores Externos

2.1 Top 5 Oportunidades 530 | 2.2 Top 5 Ameagas

Necessidade de inovagao da alta Projetos que usam Tl sem participa¢ao ou
administracdo e secretarias conhecimento da SECTI

Cultura de silos

Potencial para criagdao de servigos para uso

) . Aumento das ameacas cibernéticas
direto pela sociedade

Desbalanceamento entre investimento e
Novas modalidades de trabalho custeio, devido mudanca de paradigma de
mercado

Ampliagao da terceirizagdo das atividades Desequilibrio entre o planejamento do
operacionais Tribunal e as crescentes exigéncias do CNJ

Surgimento de demandas ndo planejadas
Inovagdes tecnoldgicas urgentes que disputam recursos com
demandas ja planejadas.
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11 ALINHAMENTO ESTRATEGICO

O alinhamento estratégico deste plano é feito em relacdao ao PEI 2021-2026
(Portaria PRESID n2 311/2021 - Planejamento Estratégico 2021-2026), utilizando

a missao, visao e valores vigentes na criacao deste Plano Diretor de TI.

Considerando os aspectos especificos do dominio de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao, este planejamento alinha-se a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informacao e Comunicacdo do Poder Judicidrio (ENTIC-JUD) - Res. CNJ 370 de
28/01/2021.
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2025/2026

11.1 Estratégia institucional

Tribunal Regional Eleitoral do Parana
Planejamento Estratégico - 2021/2026

Garantir a legitimidade

MAPA do processo eleitoral e a
ESTMTEGICO efetiva prestagéo

Plano Estratégico 2021-2026 punsdiciongl adiids

fortalecer a democracia. Valores

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Garantia dos direitos fundamentais

SOCIEDADE Fortalecimento da relagdo institucional do Poder Judicidrio com a sociedade

Fortalecimento da seguranga do processo eleitoral
Agilidade e produtividade na prestagao jurisdicional

PROCESSOS Enfrentamento a corrupgdo, a improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais
INTERNOS

Promocdo da sustentabilidade

Aperfeicoamento da gestdo administrativa e da governanca judiciaria

Aperfeigoamento da gestdo de pessoas

APRENDIZADO Aperfeicoamento da gestdo orcamentaria e financeira
E CRESCIMENTO

Fortalecimento da estratégia nacional de TIC e de protecdo de dados

Pagina | 22
Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006

Em: 31/03/2025 19:00:49
Por: SIGURD ROBERTO BENGTSSON




SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ
Plano Diretor da Tecnologia da Informagao

11.2 A estratégia de Tecnologia e Informacgao do Poder Judiciario

MAPA ESTRATEGICO DE TIC DO PODER JUDICIARIO

SOCIEDADE

Aumentar a
Satisfacdo dos
Usuarios do

Promover
Transformagéo

Sistema Judiciario Digital
Reconhecer e

Aprimorar a Desenvolver as
Seguranca da Estratégia Nacional de =~ Competénciasdos

Informagdoe a Tecnologia da Colaboradores

Gestdo de Dados _
Informacéoe Buscar a Inovagdo
Comunicacdodo Poder de Forma
Judicidrio Colaborativa
Aperfeicoar a (ENTIC-JUD)

Governanca e a
Gestdo

Aprimorar as
Aquisicoes e
Contratagbes

Promover Servicos de
Infraestruturae
Solu¢des Corporativas

11.3 A estratégia de Tecnologia e Informacao

A estratégia de TI possui dois fortes orientadores, a Estratégia Institucional e a
ENTIC-JUD. Dentro deste contexto, ha um forte alinhamento para que a area de TI

seja capaz de prover servigos de tecnologia da informac¢dao para que a Justica
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Eleitoral do Parana cumpra sua missao institucional de forma célere, segura e

inovadora.

O principal direcionador nos objetivos estratégicos institucionais é o objetivo N2

10.

OE 10 - Fortalecimento da estratégia nacional de TIC e de protecdo de dados :
programas, projetos, acbes e prdticas que visem ao fortalecimento das
estratégias digitais do Poder Judicidrio e a melhoria da governanca, da gestdo e
da infraestrutura tecnoldgica, garantindo protecdo aos dados organizacionais com
integridade, confiabilidade, confidencialidade, integracdo, disponibilidade das
informacébes, disponibilizacdo dos servicos digitais a sociedade e dos sistemas
essenciais da justica, promovendo a satisfacdo dos usuarios por meio de
inovacoes tecnoldgicas, controles efetivos dos processos de seguranca e de riscos
e da gestao de privacidade e uso dos dados pessoais.

PAL JUSTICAE 17 PARGERIAS EMEIOS
INSTITUGOES
EFICAZES

DEIMPLEMENTAGAD

A estratégia de Tecnologia da Informacdo do Tribunal Regional Eleitoral do

Parana define os seguintes objetivos, distribuidos em trés perspectivas:
Sociedade
Objetivo 1: Aumentar a satisfacao dos usuarios do Sistema Judiciario;
Objetivo 2: Promover a transformacao digital;
Aprendizado e crescimento:
Objetivo 3: Reconhecer e desenvolver as competéncias dos colaboradores;
Objetivo 4: Buscar a inovagao de forma colaborativa;
Processos internos:
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Objetivo 5: Aperfeigcoar a Governanca e a Gestao;
Objetivo 6: Aprimorar as aquisicoes e contratagoes;
Objetivo 7: Aprimorar a Seguranca da Informacao e a Gestao de Dados.

Objetivo 8: Promover servicos de infraestrutura e solugdes corporativas;

Alinhamento entre objetivos estratégicos
intitucionais e objetivos de Tl

OE 5 - Enfrentamento & corrupgdo, 8 improbidade
OFE 7 - Aperfeignamento da gestio administrativa e

da governanga judiciaria
CE 10 - Fortalecimento da estratégia nacional de

OF 9 - Aperfeignamento da gegtdo orgamentaria e
TIC e de protegéo de dados

OE 2 - Fortalecimento da relaglo institucional do

Poder Judiciario com a sociedade
OF 3 - Fortalecimento da seguranga do processo

OF 1 - Garantia dosdireitos fundamentais

OF 4 - Agilidade e produtividade na prestagdo
jurisdicional

administrativa e aos ilicitos eleitorais

(OF 6 - Promogio da sustertabilidade

OE 8 - Aperfeigoamento da gestio de pessoas

financeira

Objetivo 1: Aumentar a satisfagdo dos usudrios do Sistema
Ludicidrio;

Objetivo 2: Promovera transformacio digital;

Objetivo 31 Reconhecer e desenvolver as competéncias
dos calaboradores;

Chjetivo 4: Buscara inovag o de forma colaborativa

Objetivo 5: Aperfeigoar @ Governangad e @ Gestio;

Chjetivo 6: Aprimorar as aquisicles e contratagdes;

Chjetivo 7 Aprimorar q Seguranca da Informagiio e a
Gestiio de Dados.

Ohjetivo 8! Promoversenigos de infraestrutura e solugdes
comporativas)

Relacko entre os objetivos:
P - Primaria f forte
S - Secundaria f fraca
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12 PORTFOLIO DE DEMANDAS

A presente secao lista as acdes consolidadas durante o trabalho de coleta de
necessidades da Equipe de Trabalho. As a¢des cujas necessidades ja haviam sido
oficializadas para a SECTI previamente ao trabalho de confeccao deste plano
também foram acrescentadas a lista. As acdes foram classificadas conforme as
macro iniciativas oriundas das estratégias tracadas para lidar com o resultado da

analise SWOT:

@ Ampliar a capacidade do ambiente tecnoldgico

@ Ampliar a oferta de ferramentas de colaboragao e melhorar as existentes

@ Apoiar a retomada do atendimento biométrico

@ Apoiar as agoes de Eleigoes

@ Aprimorar a continuidade dos servigos de TI

@ Aprimorar a entrega dos servigos de TI

@ Aprimorar a Gestdo da TI

@ Aprimorar a Governanga de TI

@ Aprimorar os processos de contratacao de TI

@ Aumentar a disponibilidade dos servicos de TI

@ Aumentar a seguranca do ambiente tecnologico
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@ Desenvolver a inteligéncia de negocio

@® Fomentar a Transformacao Digital

@® Implantar integragao com o eSocial

@ Prover recursos tecnolégicos para suportar o negdcio
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12.1 LISTA DE PROJETOS

Adequar os processos de contratacoes de TI a legislacao vigente

Ampliar a utilizagdo de ambientes computacionais em nuvem

Aprimorar a estratégia de continuidade da infraestrutura de Redes
Aprimorar a estratégia de continuidade da infraestrutura do Datacenter
Aprimorar as solugoes de ciberseguranca

Implantar a Central de Servicos Compartilhada

Desenvolver trilhas de capacitacao em TI

Desenvolver solu¢des de IA e estruturar uma politica de IA para o TRE-PR
Estruturar a gestdo de processos

Estruturar o desenvolvimento de aplicagcdes moveis

Melhoria da maturidade de Governanca e Gestao de TI

Melhorar a maturidade de Governangca e Gestdo de Seguranga da
Informacgao

Aperfeicoar o processo de Gestao de Configuracao e Ativos de TI
Implantar a gestao de identidade

Implantar a solucao de registro de ponto e horas extras

Melhorar a gestao logistica de urnas

Melhorar o ambiente tecnologico dos cartorios eleitorais

Desenvolver solucdo para Gestao de mesarios

Implantar a terceirizagao de desenvolvimento de software

Implantar o Sistema Eletronico de Informagoes (SEI)

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 31/03/2025 19:00:49
Por: SIGURD ROBERTO BENGTSSON




SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Plano Diretor da Tecnologia da Informagao

12.2 PROGRAMAS / PROJETOS / ACOES

Programas / Projetos / Unidade Objetivo Escopo Or¢amento Inicio Término
Acgbes Responsavel
Desenvolvimento de sistema | COSIS Agilizar 0s processos de | Novo sistema 01/2025 06/ 2026
de diarias e passagens solicitacdo de diarias e passagens
Desenvolvimento de sistema | COSIS Evolucio do sistema de | Evolugido de 11/ 2024 05/2025
para cadastro de Membros magistrados para abranger | sistema
Eleitorais também os membros eleitorais
Implantagio do SEI COSIS Implantagido do sistema de | Novo sistema 09/2023 03/2025
processos administrativos em
substituicdo ao PAD
Portal do mesario COSIS Evolucdo e melhorias nas atuais | Evolugao de A definir
ferramentas de mesarios | sistema
(Comunica-e, Integra-e)
Integracdo dos servicos a PDP] | COSIS Integracao das solugdes | Implantacdo de Conforme
disponibilizadas pela Plataforma | sistemas planejamen
Digital do Poder Judiciario (PDPJ) to
estabelecid
0 em
conjunto
com o TSE
Instalacdo de réguas | SREDE Otimizagao para garantir | Instalacdo das | R$ 80.000 ja | 01/2025 12/2025
gerenciaveis nos racks dos disponibilidade de conectividade réguas em todos os | adquirido
cartdrios eleitorais cartérios
Substituicdo de switches dos | SREDE Instalagdo de equipamentos em | Substituicdo de | R$ 330.000,00 ja | 01/ 2025 | 12/ 2025
Cartdrios Eleitorais garantia equipamentos adquirido
antigos
Troca de SD-WAN para ALT SREDE Otimizagao para garantir | Melhoria de | Licencas ja Até
disponibilidade de conectividade conexao adquiridas, 05/2025

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006

Em: 31/03/2025 19:00:49
Por: SIGURD ROBERTO BENGTSSON

Pagina | 29



SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Plano Diretor da Tecnologia da Informagao

Programas / Projetos / Unidade Objetivo Escopo Or¢amento Inicio Término
Acbes Responsavel
projeto de
ordem técnica
Troca do Switch Core SREDE Troca de equipamento em fungio | Aquisi¢io R$ 1.200.000,00 Até
de melhorias e capacidade a adquirir 03/2026
Aquisicio de kits biométricos SGEM Aquisicdo de kits para substituicdo | Aquisicao Liberagao de Até
dos incompletos / com defeito orcamento 10/2025
possivelmente
por crédito
extra, na ordem
de R$
2.000.000,00
Notebooks SGEM Substituicdo de equipamentos | Recolhimento / | Extra PCA na Até 12/
desktop por notebooks aquisi¢do ordem de R$ 2025
3.000.000,00, se
priorizado
Monitores SGEM Substituicdo de equipamentos | Aquisicdo A adquirir Até 12/
obsoletos 2025
Cidadania Plena SGEM Apoio ao projeto Apoios Até 11/
2025
Renovagao VMWARE SIDS Contratacao Contrato R$ 2.000.000,00 Até 08/
2025
Estudos garantia Hiper | SIDS Contratacdo / estudos Contrato R$ 700.000,00 Até 12/
Convergéncia TRE/PR 2025
Renovacdao ferramenta de | SIDS Contratacdo / estudos Contrato R$ 1.400.000,00 Até 12/
backup Veeam 2025
laaS SIDS Contratacdo / estudos Contrato R$ 30.000,00 Até
07/2025
Disaster Recovery SIDS Contratacdo / estudos Contrato R$ 70.000,00 Até 07/
2025
Aquisicio de pecas para | SIDS Contratacdo / estudos Contrato R$ 20.000,00 Até 07/

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006

Em: 31/03/2025 19:00:49

Por: SIGURD ROBERTO BENGTSSON

Pagina | 30



SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO
Plano Diretor da Tecnologia da Informagao

Programas / Projetos / Unidade Objetivo Escopo Or¢amento Inicio Término
Acbes Responsavel
servidores fora de garantia 2025
Garantia Servidores DELL SIDS Contratacdo / estudos Contrato R$ 75.000,00 Até 07/
2025
Storage de Backup SIDS Aquisi¢do de equipamento Aquisicao Liberagao de Até 04/
orcamento 2025
possivelmente
por crédito
extra, na ordem
de R$
2.500.000,00
Substituicdo de Aparelhos | STC Substituicdo de equipamentos | A adquirir Orcamento 2026 | 01/2025 01/2026
Telefonicos VolP obsoletos
Atualizacdo de PABX virtual | STC Atualizacdo de sistema obsoleto Contrato Contrato em | 01/2025 07/2025
para ambiente de nuvem andamento
Contratacdo de Solucdo | STC Contratacdo / Estudos A contratar Contrato vigente | 01/2025 01/2026
Multicanal a expirar em
2026
Contratacdo de  Telefonia | STC Contratagdo/Estudos A contratar Contrato vigente | 01/2025 06/2026
Movel a expirar em
2026
Contratacdo de Solugdo ITSM | SGPTI Substituicdo de solucdo | Aquisicdo / | A adquirir 01/2025 06/2026
em substituicdo ao Cherwell descontinuada Contratacdo
Contratacdo do pacote de | SAMC Contratacdo/Estudos A contratar R$ 80.000,00 06/2025 06/2026
servicos Cloud Productivity
para o Google Workspace
Migracdo do Sistema | SAMC Atualizagdo de sistema R$ 0 04/2025 08/2025
Operacional para Winll nos
desktops da capital
Migracdo das equipes de | SGPTI Substituicdo de Solugdo Substituicdo /| R$O 01/2024 06/2026
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Programas / Projetos / Unidade Objetivo Escopo Or¢amento Inicio Término
Agdes Responsavel
suporte no SIATI unificagio de
solucdo
Implantacdo de sistema de Teste Identificar vulnerabilidades e falhas
de Seguranca de Aplicacdo de seguranca em  softwares[Sistema  disponivel
Estatica e dindmica (SAST e desenvolvidos ou mantidos pelojpara equipes de
DAST) ASC TRE-PR desenvolvimento 07/01/25 20/12/25
Software de Identificagio de
vulnerabilidades no parque
Contratacdo de Software para computacional e de servidores do
Gestdo de Vulnerabilidades ASC TRE-PR Aquisicdo 1.000.000,00 02/02/2025 |01/07/2025
Renovacdo QRadar e SOAR ASC Monitoramento Aquisicdo 2.000.000,00 01/07/2025 |01/12/2025
Programa de phishing
e disponibilizacdo de
Programa de conscientizacdo em Conscientizacdo de servidores emvideos de capacitagio
seguranca ASC seguranca da informacdo para EJE 05/03/2025 [01/12/2025
Implantacio de software de Identificar vulnerabilidades no AD e|Software Varonis
auditoria e monitoramento em vazamento de dados no Google|disponivel para
AD e Google Drive ASC drive operacao 4.000.000,00 07/01/2025 [30/04/2025
Relatério externo 15/03/2025
detalhando testes
executados e 01/07/2025
Realizar teste de penetragdo em|vulnerabilidades
Pentest em Aplicagoes ASC aplicacOes abertas para a internet  |encontradas 6.000,00
Contratagdo de empresa externa
Exercicio de Ataque e defesa ASC para atacar ambiente do |TRE e|Relatorio Externo 25.509,09 01/05/2025 [01/09/2025
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Programas / Projetos / Unidade Objetivo Escopo Or¢amento Inicio Término

Agdes Responsavel
apresentar relatoério de resultados
Automacdo processual que utiliza
técnicas de Inteligéncia Artificial
(IA) e robds para agilizar a

Sistema Janus ATIA tramitagdo de processos judiciais Sistema 07/01/2025 [30/03/2025

Sistema de ementas Criagdo de processos para ementas

(AssessorlA) ATIA e relatérios Sistema 03/02/2025 {31/03/2025
Atendimento virtual para servidores

Chatbot - Orienta¢des CRE ATIA dos cartorios eleitorais e juizes Sistema 25/02/2025 (01/12/2025
Utilizar IA para auxiliar na criacdo

Sistema de Contratos ATIA de artefatos de contratacdes Sistema 01/08/2025 [30/03/2026
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13 PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

RISCOS IDENTIFICADOS TRATAMENTO DO RISCO
NIVEL DO | RESPOSTA ~ ) ;
EVENTOS PROBAB. IMPACTO ACOES RESPONSAVEL | DATA INICIO DATA FIM
RISCO AO RISCO ¢
Submeter as iniciativas com
Falta de apoio da Alta . . impacto direto neste PDTI para
; 3,2 - Médio | Mitigar . . SECTI 01/03/2025 30/11/2026
Administragdo Baixa-2  Alto-8 & avaliagdo e aprovacdo da Alta /03/ 11/
Administracdao
Falta de participacdo ativa Tratar as iniciativas do PDTI nas
do CGTI em todas as . - reunides do CGTI.
decisBes referent Baixa-2  Alto-8 |64-Médio| Mitigar SECTI 01/03/2025 | 30/11/2026
ecisoes rererentes ao Realizar reunides extraordinarias
PDTI caso necessario.
Falta de Comunicar as iniciativas do PDTI
comprometimento das . as unidades envolvidas e
4 di 4 di 20 - Alt Miti SECTI 01/03/2025 30/11/2026
unidades de apoio com a | Média-5  Médio -5 ° hgar conseguir o comprometimento /03/ /11
execucdo do PDTI destas para a execuc¢do do PDTI.
Falta de controle e Média-5 Médio-5 | 20-Alto Mitigar Elaborar relatérios de SPGTI 01/03/2025 31/04/2025
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RISCOS IDENTIFICADOS

TRATAMENTO DO RISCO

NiVEL DO | RESPOSTA ~ p p
EVENTOS PROBAB. IMPACTO ACOES RESPONSAVEL | DATA INICIO DATA FIM
RISCO AO RISCO ¢
monitoramento no nivel
operacional para garantir monitoramento periddico
o desempenho necessdrio destinados ao CETI e CGTI
nas iniciativas do PDTI
Orgamento insuficiente
para execucio das Acompanhamento do
iiciativas previstas no | Média-5  Médio -5 5 - Médio Mitigar |orcamento junto as instancias de CETI 01/03/2025 30/11/2026
PIFD)TI Governanga, SECOFC e SECAD
Quantitativo de pessoal
insuficiente para o 5-Médio | Mitigar Acompanhamento da CETI 01/03/2025 | 30/11/2026
cumprimento das Media -5  Medio -5 & disponibilidade de pessoal
iniciativas do PDTI
Falta de pessoal com perfil
adequado ao 4-Médio | Mitigar Desenvolver trilhas de SPGTI 01/05/2024 |  30/11/2026
cumprimento das Baixa-2 = Medio -5 & capacitacdo em Tl
iniciativas do PDTI
Falta de revisdo peridodica | Baixa-2 Médio-5 | 6-Médio Mitigar Elaborar relatdrios de SGPTI 01/03/2025 30/11/2026
do PDTI monitoramento periédico
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RISCOS IDENTIFICADOS TRATAMENTO DO RISCO

NIVEL DO | RESPOSTA o g y
EVENTOS PROBAB. IMPACTO RISCO AO RISCO ACOES RESPONSAVEL | DATA INICIO DATA FIM

destinados ao CETl e CGTI

Publicar noticia sobre o PDTI na
Médio -5 | 4-Meédio Mitigar Intranet, Connect-Jus e aos SGPTI 01/03/2025 15/04/2025
servidores da SECTI

Falta de publicidade do
PDTI Baixa - 2
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14 PLANO DE GERENCIAMENTO

A lista de projetos sera reanalisada quando das revisoes deste Plano ou sob

demanda do CGTL.

Novos projetos serdao submetidos ao CGTI para repriorizacdo conforme a

dinamica das novas necessidades exigir.

O Portfolio de Projetos sera acompanhado pela Secretaria de Tecnologia da
Informacao, a qual fornecera ao CGTI informacgdes regulares sobre o andamento

da execucdo deste Plano.

No ambito da SECTI o Plano serd acompanhado mensalmente.
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15 ORCAMENTO DA TI

Histdrico do Orgamento de TI
B Investimentoem TI [ Custeio de Tl

20.000.000,00

15.000.000,00 1.196.600,00
4.660.667,83 14.282.040,00

5.083.056,00

10.000.000,00
9.438.271,00

7.881.052,00

Orgamento aprovado

5.000.000,00

0,00
2022 2023 2024
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Proposta Orgamentaria de Execugio # > Execugdo > Normal - 2025

Tipo - Ano Referéncia:

Normal - 2025

Situagdo:

Em fase de execucdo, desde 07/01/2025 as 13:45hs.

Setor = Proposta Solicitado Aprovado Empenhado Fora da Proposta
| |
COORDENADQRIA DE INFRAESTRUTURA DE TI (COINF) R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
COORDENADORIA DE SERVICOS E AMBIENTE (COSA) R$ 0,00 R$ 0,00 RS$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
COORDENADORIA DE SISTEMAS (COSIS) R$ 17.850,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 17.850,00 R$ 0,00
NUCLEQ DE APOIO A GOVERNANCA DE TI (NAGTI) R$ 0,00 R$ 0,00 R3 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
NUCLEQ DE PORTAIS WEB (NWEB) R$ 37.365,90 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 36.233,37 R$ 0,00
SECAQ DE AMBIENTES DE COLABORACAO (SAMC) R$ 2.247.723,66 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 238.731,00 R$ 0,00
SECAOD DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS (SDS) RS 0,00 R$ 0,00 RS$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
SECAOD DE GESTAO DA CENTRAL DE SERVICOS (SGCS) R$ 985.540,39 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 153.465,52 R$ 0,00
SECAC} DE GESTAO DE EQUIPAMENTOS DE MICROINFORMATICA (SGEM) R$ 200.000,00 R$ 0,00 RS 0,00 R$ 165.000,00 R$ 0,00
SECAO DE GESTAD DE URNAS (SGU) R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
SECAQ DE GESTAD DOS PROCESSOS DE TI (SGPTI) R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
SECAD DE INFRAESTRUTURA DE DATACENTER E SERVIDORES (SIDS) R$ 4.477.227 52 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 123.723.48 R$ 0,00
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQ (SECTI) R$ 1.014.426.21 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 133.69522 R$ 0,00

1 100~ 13 registro(s) no total
—

O Plano Anual de Contratacdo é estabelecido em consonancia com as iniciativas delineadas para o ano e

publicado conforme determinagao legal.
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16 INDICADORES E METAS

16.1 Indicadores Estratégicos Institucionais

Adotam-se aqui os indicadores estabelecidos para o Planejamento Estratégico

Institucional.

Indicador n2 7 - indice de servigos digitais.

Descrigdo: Metas:
Quantidade de servigos disponibilizados a sociedade em formato digital 2025: 60%
2026: 80%
Medigao: Periodicidade: Trimestral.

Quantidade de Servigos Digitais (QSDIG) dividida pelo Total de Servigos do
Disponibilizados (QSDISP), multiplicada por 100

Formula: (QSD/QSDISP) x 100

Responsavel: Secretaria de Tecnologia da Informacao
0 Tendéncia esperada: Aumento.

Indicador n2 22 - Indice de cumprimento do iGovT]I

Descrigdo: Metas:

Maturidade da governanca de TI da Justica Eleitoral do Parana, conforme os  2025: 75%
parametros estabelecidos no questionario sobre governanca e gestao ano
publicas aplicado pelo TCU 2026: 80%

Medigdo: Periodicidade: Trimestral.

Numero de Questionamentos relativos a Governancga e Gestdo de TI
dividido pelo Nimero de Respostas Afirmativas aos Questionamentos
relativos a Governanga e Gestdo de TI, multiplicado por cem

Férmula: (NQINRA) x 100

Responsavel: Secretaria de Tecnologia da Informacdo
0 Tendéncia esperada: Aumento.

Indicador n2 33 - Indice de governanca de TIiGovTIC-JUD
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Descrigdo:

Indice de Governanga de Tecnologia da Informagio e Comunicagio
desenvolvido com o propésito de o CN) identificar, avaliar e acompanhar a
situacdo da Governanca, Gestdo e Infraestrutura de TIC dos 6rgdos do
Poder Judiciario

Medigdo:

Aplicagdo do questionario fornecido pelo CN] para medigao do indice

Responsavel: Secretaria de Tecnologia da Informacdo

Metas:
2025: 91
2026: 91

Periodicidade: Trimestral.

O Tendéncia esperada: Aumento.

Mat_Segurancga - Maturidade em Seguranca Cibernética.

Descrigao:

Maturidade na adogao de controles de ciberseguranca

Medigdo:
Ntmero de salvaguardas do CIS Controls 8 implementadas.

Aplicagdo de questionario conforme o padrdo CSAT.

Responsavel: Assessoria de Seguranca Cibernética

Metas:
2025: 56 salvaguardas
2026: 130 salvaguardas

Periodicidade: Anual.

O Tendéncia esperada: Aumento.
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16.2 Indicadores do Planejamento de TI

Exec_Orcamento - Percentual de execug¢do do Plano Orcamentario de TI.

Descrigdo:

Verificar o percentual de realizagdo do Plano Or¢amentario de TI, ou
proposta or¢camentaria relativa aos itens de TI.

100 x Z Valltem
Z Valltem

Exec Org¢amento =
Medi¢ao:

Valltem e = Valor total (prec¢o unitario realizado multiplicado pela
quantidade realizada) do item da proposta or¢amentaria de TI.

Valltem = Valor total (prego unitario previsto multiplicado pela quantidade
prevista) do item da proposta or¢amentaria de TI.

Responsavel: Secretaria de Orgamento, Finangas e Contabilidade

Metas:

>=80%

Periodicidade: Anual.

O Tendéncia esperada: Aumento.

Exec_Contrata¢6es — Percentual de execu¢ao do Plano de Contratagdes de TI.

Descrigdo:

Verificar o percentual de realizagdo do Plano de Contratagoes de TI.

100 x ZIteme
them

Item e = Item adquirido que estava previsto no Plano de Contratagdes de TI
(trata-se da quantidade e ndo do valor monetario do item).

Exec _Contratagoes =

Medigdo:

Item = Item previsto no Plano de Contratagdes de TI (trata-se da
quantidade e ndo do valor monetario do item).

Responsavel: Assisténcia as Contratacdes de TI

Metas:

>=80%

Periodicidade: Anual.

@ Tendéncia esperada: Aumento.

Exec_Capacitagdo - Percentual de execucdao do Plano Anual de Capacitacdo em

Tecnologia da Informacgao (PACTI)
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Descri¢do: Meta: >=80%

Deve ser criado um Plano Anual de Capacitagdo em TI, voltado a aprimorar os
profissionais que atuam no provimento de servicos de tecnologia da
informagao, considerando as competéncias técnicas e gerenciais.

100 x Z T Periodicidade: Anual.
9 g r
Exec Capacitag¢do = —==——
27
Medi¢ao: P

Tr = Treinamento ou agdo existentes no PACTI realizado.
Tp = Treinamento ou agdo existentes no PACTI.
Responsavel: Secio de Capacitagdo e Aperfeicoamento

0 Tendéncia esperada: Aumento.

Exec_Projetos - Percentual de execu¢ao do Portf6lio de Projetos

Descri¢do: Meta: >=80%

Acompanhamento da execugdo dos projetos elencados no Portfolio de
Demandas

100 x Z P i Periodicidade: Mensal.
EXEC PROJ = S

Medigio: Z Pplanejado

Ponciuico = Projetos concluidos.

Ppianejado = Projetos planejados no PDTI.

Responsavel: Gabinete da Secretaria de Tecnologia da Informagao

0 Tendéncia esperada: Aumento.

17 CONCLUSAO

A criacao de um Plano Diretor de TI configura um novo patamar no planejamento
da Tecnologia da Informacao deste egrégio Tribunal. O processo de concepg¢do do
PDTI foi realizado de forma estruturada sob a coordenacao do Comité de Gestao

de TI. A participagao das diferentes areas de negocio e da Secretaria de Tecnologia
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da Informacao resultou em entendimento mutuo, necessario para que se enfrente

os desafios deste biénio.

Além deste objetivo maior, a Tecnologia da Informacdo tem que se colocar como
participe na melhoria das condi¢des de gestao e funcionamento de toda a Justica

Eleitoral.

Neste ambiente desafiador, a tecnologia da informacao sera um vetor de inovagao.
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