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Divulgar print de WhatsApp agora é indenizável

O Superior Tribunal de Justiça (STJ) determinou, por unanimidade, que a divulgação de prints de conversas do
aplicativo de mensagens WhatsApp é passível a indenização se o compartilhamento for feito sem o consentimento
das pessoas envolvidas ou autorização judicial e for configurado dano. A decisão foi emitida pela Terceira Turma
do STJ.

A determinação leva em conta que uma pessoa, ao conversar no aplicativo, concorda que o conteúdo não será lido
por terceiros nem divulgado. Então, se conversas do WhatsApp forem postadas em redes sociais, isso pode ser
considerado uma infração.

"Ao levar a conhecimento público conversa privada, além da quebra da confidencialidade, estará configurada a
violação à legítima expectativa, bem como à privacidade e à intimidade do emissor, sendo possível a
responsabilização daquele que procedeu à divulgação se configurado o dano", relata trecho da determinação do
STJ.

Por meio dessa decisão, os ministros do Tribunal negaram um recurso especial a um homem que compartilhou
uma captura de tela, em 2015, com conversas de um grupo do aplicativo sem permissão dos participantes.
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